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PREFACIO

Talita Silveira

O livro “Triade universitaria na Biblioteconomia da
UNIR” é o resultado do trabalho coletivo de docentes e
discentes do curso de Biblioteconomia da Universidade
Federal de Rondénia, a UNIR. Os capitulos apresentam
recentes experiéncias de ensino, relatam pesquisas, em
sua maioria advindas de trabalhos de conclusao de curso,
e explicitam projetos de extensao desenvolvidos no &mbito
do Departamento Académico de Ciéncia da Informacao.

O curso de Biblioteconomia da UNIR foi iniciado em
2009, passou por uma reformulacdo do seu projeto
pedagégicoem 2018 e, em 2023, foi avaliado pelo Inep/MEC
com a nota 5, a maior pontuagao possivel de um curso de
graduacao. Essa nota consolidou os esforgos da gestao da
Universidade Federal de Rondbénia em propiciar melhor
infraestrutura e novos servidores e o trabalho do corpo
docente na dinamizacao do curso.

Este livro é também fruto do trabalho da turma de
Editoragdo de 2025.2, em parceria com o Selo Nyota, que
supervisiona o trabalho de editoracao realizado pela turma,
orientada pelas professoras doutoras Andréa Doyle e
Franciéle Garcés-da-Silva. Em um esforco de
curricularizagcdo da extensdo, o projeto derivado da



disciplina oportuniza a discentes atuar em situagao real de
trabalho com a producdo de um produto concreto, uma
contribuicdo efetiva ao curso e a comunidade
biblioteconémica como um todo.

Os nove estudos apresentados revelam um eixo
comum: a informagao esta no centro da construgao de
sentidos, da mediacéo cultural, da garantia de direitos e da
formacao de narrativas sociais. Embora tratem de temas
distintos — arte independente, museus, politicas editoriais,
acessibilidade, desinformagédo, comunicagao cientifica e
mediacao informacional —, todos demonstram como o
modo de organizar, circular e acessar informagdes impacta
diretamente a vida social, cultural e politica.

A pesquisa do grupo de estudo coordenado pela
professora doutora Djuli Machado de Lucca reforgca a
importancia da cooperagado académica e da produgédo
coletiva de conhecimento. O estudo evidencia que
experiéncias de ensino e extensdo do grupo de pesquisa
GCInMe funcionam como espacos de construgao
metodolégica, troca de saberes, fortalecimento cientifico e
formacao de novos pesquisadores.

O estudo sobre mediagao da informacéo aprofunda
o entendimento desse processo como pratica social que
conecta pessoas, contextos e sentidos. Ao discutir
dimensdes tedricas e aplicagdes praticas, a pesquisa
demonstra que mediar informagao nao é apenas transmitir
conteudos, mas interpretar, contextualizar e criar
condi¢cdes de compreenséo.

O estudo sobre o projeto Divulga-Cl destaca o papel
da divulgacao cientifica na formagcdo de uma cultura
informacional mais critica. Ao analisar praticas, formatos e
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estratégias de comunicagdo, a pesquisa mostra como
iniciativas de popularizacado da ciéncia podem ampliar o
acesso ao conhecimento e aproximar produgado académica
e sociedade.

A pesquisa sobre o Museu Itinerante 3D revela como
praticas de mediacao cultural aproximam o publico do
patriménio e da memoaria estadual, ao mesmo tempo em
que expdem os desafios de comunicacio entre instituicoes,
territérios e comunidades. A mediagado se afirma como
ponte entre informagao e experiéncia cultural.

No campo da arte e da musica, o estudo sobre o
movimento “MPBera” evidencia o papel essencial da
presenca digital, dos algoritmos, dos metadados e das
estratégias de visibilidade. Esses elementos se tornaram
fundamentais para ampliar o alcance de produgdes
historicamente marginalizadas, especialmente as oriundas
daregiao Norte.

O trabalho sobre o0 mapeamento de livros de arte
evidencia a importadncia da organizacao informacional na
construgcdo de acervos e na preservacao da memoria
artistica. Ao analisar critérios de descricdo, curadoria e
acesso, o0 estudo mostra como catalogos bem elaborados
tornam obras, autores e movimentos mais visiveis e
pesquisaveis.

A pesquisa sobre desinformacdao de género e
discurso de d6dio, tomando como referéncia o caso da
pugilista Imane Khelif nas Olimpiadas de 2024, expbe o lado
mais nocivo do ecossistema informacional. Fake news e
ataques transfdobicos distorcem fatos, reforcam
preconceitos e moldam percepcoes. Entender esses
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mecanismos é fundamental para enfrentar a
desinformacéo e promover ambientes digitais mais éticos.

O estudo sobre acessibilidade nas politicas
editoriais destaca que democratizar o conhecimento exige
mais que intencao. Diretrizes claras, praticas permanentes
e acOes efetivas sdo necessarias para garantir justica
informacional. A auséncia de politicas consolidadas
evidencia que o acesso pleno ainda é um desafio
importante no campo editorial.

O estudo “O processo de curadoria de dados junto
as bibliotecas universitarias de Porto Velho/RO” realizou
um mapeamento das instituicdes de ensino que possuem
politicas voltadas para repositérios digitais. A pesquisa
mostrou que os gestores dessas unidades ainda tém pouco
dominio sobre praticas de curadoria de dados, embora
demonstrem abertura para conhecer novas possibilidades
e caminhos na area. Observou-se também que, apesar de
existirem planos de gestdo de pesquisa, eles estao
desatualizados e ndo contemplam estratégias de
preservacgao digital.

Em conjunto, todas essas pesquisas deixam claro
que a informacao nao é neutra. Ela constréi identidades,
legitima discursos, amplia ou restringe acessos, fortalece
culturas ou sustenta estruturas opressivas. Organizar,
mediar, avaliar e tornar acessiveis os fluxos informacionais
nao é somente uma tarefa técnica, € um ato profundamente
politico.

Compreender os processos informacionais &
compreender também as dindmicas sociais do pais. A luta
pela informacdo na arte independente, nas instituicoes
culturais, nas politicas publicas, nos catalogos, nos grupos
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de pesquisa, na comunicagao cientifica e nas redes sociais
é, no fundo, uma luta por visibilidade, equidade,
pertencimento e justica social. O campo da informacéao se
torna, cada vez mais, um espago estratégico para pensar o
Brasil.
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Capitulo 1

PARA ALEM DA PESQUISA:

EXPERIENCIAS DE ENSINO

E EXTENSAO DO GRUPO DE
PESQUISA GCINME

Djuli Machado De Lucca

Priscila Maria Ferreira Guarate

INTRODUCAO

A funcdo de uma universidade é compreendida a
partir do tripé ensino, pesquisa e extensao (Tango et al.,
2020). No que diz respeito ao ensino, suas atividades
buscam promover a formagao de profissionais qualificados
nas respectivas areas do conhecimento, ndo somente para
o mercado profissional, mas também para a sociedade de
um modo geral. No d&mbito da pesquisa, suas atividades
buscam promover inovagdes para suprir as demandas da
sociedade, e a partir do dialogo entre os conhecimentos
produzidos dentro dela, e os conhecimentos populares, €
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promovida a extensao do ensino, onde a confluéncia dos
saberes se comunica com a acao educativa de carater
libertador (Freire, 1983).

Para além do ensino, da pesquisa e da extensao,
compreendemos a universidade como um ambiente que
promove a qualidade de vida e o bem-estar das pessoas
(Tango et al., 2020): a partir do conhecimento produzido por
ela, orientado pelos problemas da sociedade a qual faz
parte, a Universidade busca minimizar os problemas
sociais de desigualdades e iniquidades, dentre tantos
problemas que permeiam a vida do ser humano (Santos,
2005).

As universidades tornam-se trunfos principalmente
quando se fala em regides que sao consideradas
periféricas. Ao observar o Brasil, um pais de tamanho
continental, é possivel afirmar que, se tratando de
producéo de ciéncia, existe uma polarizagido de producgéo
de conhecimento cientifico entre as regides do pais. De
acordo com o relatério do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao (MCTI), quanto aos Indicadores de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao do Brasil, no ano de 2023 a Regido
Sudeste recebeu 61% de dispéndios, isto é, recursos, dos
governos estaduais, contra 5,6 % da Regido Norte (MCTI,
2025). Essa polarizagéo pode ser explicada em partes pelos
niveis de desenvolvimento econdmico e social da regiao,
além do baixo investimento em educacdo por parte dos
governos estaduais (MCTI, 2025). Neste quesito a Regido
Norte, Regidao Amazbnica, segue engatinhando.

Dotada de grande diversidade e complexidade
(Goncalves, 2001), a Regiao Amazonica vivencia diversos
desafios, principalmente em relagdo ao acesso aos “[...]
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Bens e Servicos Sociais (BSS) como educacao, saude,
energia, crédito e apoio ao trabalho [...]” (Chaves; Almeida;
Chaves, 2024), tornando-a uma regiao com indices de
vulnerabilidade social elevados (Plataforma Amazbnia
Legal em Dados, 2025). Nesse contexto, a Universidade
Federal de Rondénia (UNIR), enquanto Instituicao Superior
de Pesquisa, estrategicamente localizada na Regido
amazobnica, possui como missdo: “Cultivar saberes e
produzir conhecimentos com inovag¢ado e impacto social,
formando cidadaos para contribuir com o desenvolvimento
da Amazénia” (UNIR, 2025, ndo paginado).

Atrelando a Ciéncia da informagao ao contexto da
Regidao amazbnica, entendemos que a informagédo é o
elemento base para a autonomia e pensamento critico das
pessoas: a informacgdo assimilada e ressignificada pelo
individuo é capaz de modificar o estado de consciéncia do
individuo, construindo um conhecimento que aliado a
pratica, pode mudar a realidade social do individuo e do
grupo social ao qual ele faz parte (Barreto, 1994). Isso
significa que a informacado, quando assimilada pelas
pessoas, pode auxiliar na mitigacdo do estado de
vulnerabilidade social.

Ou seja, enquanto uma area do conhecimento que
se debruca sobre as questdes que permeiam o objeto da
informacao, seus fluxos e desdobramentos (Borko, 1968), a
Ciéncia da Informacao também parte de uma perspectiva
social, voltada a percepgao de que as relagcoes e contextos
sociais sao inseparaveis do fenbmeno da informacéao
(Araujo, 2003).

O conhecimento cientifico em Ciéncia da
Informacao se constrdi no bojo dos grupos de pesquisa
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vinculados as universidades e institutos de pesquisa
brasileiros. Caracterizados como a jungado de
pesquisadores, estudantes e técnicos que se reunem em
prol de uma tematica em comum para explora-la
cientificamente (De Lucca, 2023), os grupos de pesquisa, a
partir da unido desses individuos, promovem uma profunda
interacdo e descobrimento de habilidades individuais, o
que possibilita a geragao de novos produtos cientificos e
tecnolégicos (Santana et al.,, 2014), que beneficiam a
sociedade. Ou seja, um grupo de pesquisa, alinhado ao
desenvolvimento da Regidao Amazbnica, principalmente no
gue diz respeito a “transformacao social, a valorizagao da
diversidade regional e a formacao critica de seus
estudantes” (UNIR, 2025, ndo paginado), pode promover
transformacgao desse territério e das pessoas que moram
nele.

Assim, considerando: a) a missao universitaria de
desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao,
buscando minimizar desigualdades e iniquidades, e b) a
necessidade de construir conhecimento sob o ponto de
vista da Regido Amazdnica no ambito da Ciéncia da
Informacgédo; buscamos nesse capitulo apresentar a
trajetéria temporal e as atividades desenvolvidas pelo
Grupo de Pesquisa Competéncia em Informacado e
Mediacao (GClnMe). O GCInMe foi um grupo de pesquisada
area da Ciéncia da Informacao vinculado a UNIR, uma
Universidade localizada na Regido Norte do Brasil, na
Amazobnia Brasileira. A partir da missdo vinculada a
construgdo de conhecimento em Competéncia em
Informacdo, o grupo de pesquisa promoveu ensino,
pesquisa e extensao entre os anos de 2018 e 2025.
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HISTORIA DO GCINME

Para adentrar na histdoria do Grupo de Pesquisa
Competéncia em Informagao e Mediacao (GCINME), é
preciso que primeiro seja conhecido o contexto do curso de
graduacdo em Biblioteconomia, no campus da UNIR em
Porto Velho - Rondbnia, no ano de 2018, o ano de criagdo do
grupo de pesquisa.

Em primeiro lugar, o curso de Biblioteconomia da
UNIR teve seu primeiro Projeto Pedagégico de Curso (PPC)
aprovado no ano de 2008, sendo a primeira turma
ingressante no ano de 2009. Inicialmente, o curso era
denominado ‘Ciéncia da Informacao’. Essa nomenclatura
se deu na ocasido em que a universidade compreendeu
“que seria necessario privilegiar, na formacdo do
bibliotecario, o trabalho com ferramental tecnolégico, em
sistemas de informacdes tecnolégicas e empresariais, sem
descuidardo campo social” (De Lucca; Maroldi; Fernandes,
2020, p. 204), uma vez que Rondbnia se encontrava,
naquele momento, em fase de grandes mudancgas urbanas
e sociais (Fundacao Universidade Federal de Rondbnia,
2008 apud De Lucca; Maroldi; Fernandes, 2020).

Conforme De Lucca, Maroldi e Fernandes (2020), no
ano de 2011 ocorreu a mudanca para a denominagao
“Bacharelado em Biblioteconomia”, em virtude de

[...] uma reivindicagdo dos alunos que
almejavam entrar no mercado de
trabalho em conformidade com as bases
institucionais da &rea, ou seja, com as
normas do Conselho Federal de
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Biblioteconomia que ndoregulamenta os
cursos de graduacdo em Ciéncia da
Informagao  (De Lucca; Maroldi;
Fernandes, 2020, p. 206).

Ainda conforme os autores, a formacido hoje
estabelecida no PPC contempla disciplinas que estdo
voltadas para a formacdo de profissionais que atuem em
diversos tipos de bibliotecas, e também para além desses
espacos, o curso esta voltado ao mercado empresarial, as
industrias, em websites “[...] sintetizando, em todos os
setores que trabalham com o processo de desenvolvimento
do Estado e suas potencialidades, por meio da Informacéo
e/ou documentacao” (Fundagcao Universidade Federal de
Rondénia, 2018 apud De Lucca; Maroldi; Fernandes, 2020,
p. 207).

Com relacado as atividades desenvolvidas para a
formacdo dos alunos do curso, De Lucca, Maroldi e
Fernandes (2020, p. 207) mencionam que

[...] os conteludos e as atividades
elaboradas para o desenvolvimento do
curso aliam experiéncias individuais de
cada aluno, necessidades e contextos
da regidao, técnicas bibliotecarias de
organizacdo e gestdo da Informacéo,
fundamentos tedricos da 4area e
tecnologia da Informacédo. Elementos
que, utilizados de maneira eficaz,
suprem a demanda de uma sociedade
que necessita de produtos e servigos de
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informacgao para o seu desenvolvimento
e bem-estar.

A UNIR é bastante singular no que diz respeito a
infraestrutura, que € um ponto bastante importante para a
comunidade académica. Essas questdoes merecem um
espaco dedicado neste texto, para que o leitor compreenda
todas as nuances que envolvem o desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo nessa
Universidade.

A Universidade fica localizada hum espaco bastante
afastado da cidade - embora arborizado, é distante de toda
e qualquer infraestrutura. O cAmpus fica na cidade de Porto
Velho, na BR 364 - Sentido Acre. Para chegar a
Universidade, € preciso percorrer um caminho de
aproximadamente 15 quildbmetros de rodovia. De um lado,
floresta, do outro, o imenso Rio Madeira — mas antes de
chegar ao rio, mais um pouco de floresta é preciso
percorrer. E esse caminho que os estudantes cruzam, todos
os dias letivos, para participar das aulas. Ndo s6 os
estudantes: técnico-administrativos, docentes e a
comunidade em geral.

A linha de 6nibus é deficitaria, e os estudantes se
queixam muito da superlotagdo dos 6nibus, que somente
passam de 20 em 20 minutos em horarios de pico. Diante
das condigdes, é natural que na UNIR nao se alimente a
cultura de viver a Universidade. A infraestrutura é
deficitaria: ndo existem espacgos de convivéncia, tampouco
para eventos. O restaurante universitario foi inaugurado em
2024, depois de muitas promessas. Para as formaturas, €
preciso pegar emprestado um auditério de outra
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instituicdo. O espaco fisico ¢é insuficiente para os
professores: o departamento de Ciéncia da Informacéao
possui uma sala para a chefia e outra para os professores,
onde sao realizadas as reunides de departamento. A sala
dos professores é pequena. Ndo ha espaco para o
desenvolvimento das atividades pelos bolsistas discentes,
que sdo poucos, tendo em vista que os recursos recebidos
pela Universidade s&o escassos.

Neste cendario, a recém-empossada docente Djuli
Machado de Lucca - que depois se tornou lider do GCInMe -
percebeu que faltava, aos alunos, avisdo macro da area, da
profissdo e da sociedade. Faltava, também, motivagao para
se integrar a 4area, como, por exemplo, participar de
eventos, de discussodes, desenvolver pesquisas. Os alunos
apenas realizavam aquilo que era fundamental para a
obtengdo do diploma: comparecimento as aulas e
aprovacao nas atividades avaliativas.

Diante disso, foi sugerido pela docente a ideia de
promover grupos de discussao, para o desenvolvimento do
pensamento critico e de visdo macro da area e da profissao.
E, ainda, aideia de estimular, de alguma forma, a praticada
pesquisa. Dessa maneira, surgiu no dmbito do CNPq e da
UNIR, o GCInMe - Grupo de Pesquisa Competéncia em
Informacdo e Mediacdo que, sob a lideranca daquela
docente, integrou estudantes e pesquisadores do Brasil
inteiro (quadro 1) entre os anos de 2018 até 2025,
vinculados a instituicbes como a UFSC, o IBICT e a UFPR
(De Lucca, 2023).

O grupo foi criado oficialmente no dia 30 de agosto
de 2018, pela Portaria n. 058/2018/PROPESQ/UNIR, e
possuiu como objetivo:
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[...] explorar a competéncia em
informacao e suas multiplas
dimensdées e manifestacbes nas
pessoas. As investigacoes e atividades
desenvolvidas pelo grupo, que buscam
promover a inter-relagdo entre
estudantes, professores, demais
pesquisadores e comunidade, dao
conta de refletir sobre 0s
condicionantes sociais que interferem
nos processos de desenvolvimento da
competéncia em informacdo das
pessoas e promover conhecimentos
capazes de possibilitar que as pessoas
possam construir missbées bem-
sucedidas com base no conhecimento,
considerando suas particularidades e
especialmente aquelas relacionadas a
vulnerabilidade das pessoas na regiao
amazbnica. A lente a observar o
movimento parte do viés da mediacao
da informacdo, na medida em que se
explora possibilidades de atuacao do
profissional da informacdo nesse
processo (CNPQ, 2025).

Atuando com a linha de pesquisa “Competéncia em
Informagcao para o contexto amazbnico”, voltada a
construgdo de conhecimento sobre o movimento da
competéncia em informagdo no contexto amazénico (De
Lucca, 2023), o grupo de pesquisa esteve atrelado a Ciéncia
da Informacgéo, tendo como proposta de estudo e analise a
disciplina de Competéncia em informag¢ao, um conjunto de
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habilidades técnicas ou cognitivas para acessar conteudos
informacionais (Vitorino; Piantola, 2009), e além disso, “[...]
tirar o maximo de proveito da informacao disponivel para
atingirem suas metas de desenvolvimento pessoal,
cidadania, liberdade e bem-estar” (De Lucca, 2023, p. 173).

Quadro 1 - Membros do grupo de pesquisa, 2025.
Recursos humanos

Pesquisadores Titulagdo maxima Data inclusdo Agoes
André Luiz Appel Doeutorado 06/06/2023 [ ]
Andréa Doyle Louzada de Matios Dodebei Doutorado 0410372022 6 &
Aymonin

Angerania Rezende Mesirado 26/06/2015 [ ]
Daiani Ludmila Earth Doutarada 20M1172010 [
Djuli Machado De Lucca Deutorado 28/08/2013 [
Elizefe Vieira Vitorino Deutorada 28/06/2015 g =
Pafricia da Silva Meubert Doeutorado 2000772019 [
‘Wetllington Margal ce Cavalho Doutorado 28/06/2013 b e
Estudantes Mivel de Treinamento Data inclusdo Agoes
Iasmim Farias Campos Lima Graduacag 031112023 P e
Matheus Santos da Siva Graduacie 04/03/2022 =
Priscila Maria Fermreira Guarate Doutarado 19/06/2023 P @
‘Yasmn do Nascimente Vieira Mao ha formagdo em andamento 04/03/2022 6 ®
Técnicos Formagdo académica Data inclusdo Agbes
Eduardo Siveira Doutaradao 2000712013 (Y

Fonte: CNPQ (2025).
Como missao, o GclnMe considerou o contexto

amazdnico como um vasto campo para a construgao de um
conhecimento “pluriversitario”, que é construido dentro da
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academia com o auxilio da comunidade, considerando as
demandas dessa comunidade para juntos alcangar uma
melhoria para a sociedade, em um fazer cientifico que é
voltado para melhorar avida das pessoas que estdo em seu
entorno. Neste sentido, ao explorar a competéncia da
informagdo nas pessoas como uma ferramenta para
combater a vulnerabilidade social que as assola, o grupo de
pesquisa promoveu melhoria para a vida das pessoas.

Cabe ressaltar que, na ocasido de criar o GclnMe,
também foi criada a disciplina de Competéncia em
Informagao que, até o ano de 2018, ainda nao havia sido
ofertada no curso de Biblioteconomia da UNIR. A partir
dessas duas iniciativas, o grupo de pesquisa e a criagao da
disciplina, foram desenvolvidas varias atividades envoltas
na triade ensino, pesquisa e extensdo que serao
apresentadas na proxima segao.

ATIVIDADES DO GCINME CONTEMPLANDO A TRIADE
UNIVERSITARIA: ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Conforme dito na secdo anterior, o grupo de
pesquisa iniciou primeiramente buscando sanar uma
lacuna no curriculo do curso de Biblioteconomia, aincluséo
da disciplina de Competéncia em Informagcdo. Como os
alunos ndo estavam familiarizados com o conceito de
competéncia em informacdo, pode-se afirmar que as
primeiras atividades do grupo de pesquisa estao voltadas
ao ensino. Desta forma, a disciplina DEP00149 -
Competéncia em Informacao foi ofertada pela primeira vez
no semestre letivo de 2018/2 (De Lucca, 2023) e continua a
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fazer parte do curriculo do curso de graduagao em
Biblioteconomia, sendo ofertada também no semestre de
2025/1.

A oferta da disciplina foi importante para compor a
formacao de profissionais, umavez em que a competéncia
em informacgao € um dos elementos de trabalho da pessoa
bibliotecaria, mas principalmente para que esses alunos
também fossem estimulados quanto ao desenvolvimento
do pensamento critico, sobretudo no cenério social ao qual
estavam envolvidos. Uma forma de materializar essa
percepcgao € a atividade final da disciplina, que envolve uma
acao de popularizagdo do movimento da competéncia em
informacgéao alinhado ao cenario social, como por exemplo,
o combate as fake news na época das eleicdes de 2018.

Com o patrocinio de uma empresa de
consultoria e arquivo localizada na
cidade de Porto Velho, foram
confeccionados trezentos folders cujo
conteudo envolvia o reconhecimento
das Fake News e a identificacdo das
fontes de informacgao confidveis para a
construgdao de experiéncias bem-
sucedidas com base no conhecimento.
Na praca central da cidade, a atividade
de conscientizagdo durou trés horas e os
transeuntes puderam sanar suas
dificuldades com relag&o aos processos
de avaliagao da informacéao (De Lucca,
2023, p. 181).
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Em outra atividade final, no semestre 2019/2, os
alunos também trabalharam com wuma acao de
popularizagao em proldo combate as fake news, mas dessa
vez com o publico escolar da comunidade da Vila Princesa,
em torno de uma area de descarte de lixo a 15km do centro
de Porto Velho, onde moram cerca de 400 familias (Alessi,
2018).

A atividade envolveu teatro de fantoches
com cerca de quinze estudantes e o
enredo da histéria envolvia o
compartilhamento de Fake News e os
maleficios que essa pratica trazia para o
desenvolvimento organico da sociedade
(De Lucca, 2023, p. 181).

Em relacao as atividades desenvolvidas na esfera de
pesquisa, estas estdo representadas pelos projetos de
pesquisa realizados entre 2020 e 2025, na UNIR, por
membros vinculados ao GCInMe, cujos objetivos estao
descritos no quadro 2.

Quadro 2 - Projetos de pesquisa desenvolvidos pelo GCInMe

Projeto de Descricao/objetivos do Recursos

pesquisa projeto humanos

Vinte anos de | Identificar aspectos referentes | Iniciagéo

cientifica  sobre | cientificas do movimento da | Programa

Brasil: um estudo | necessarias ao crescimento do | Iniciagéo

producgao ao cenario das exploragdes | Cientifica do

competéncia em | competéncia em informagéo | Institucional de
informacgéao no | no Brasil; ldentificar as agdes | Bolsas de

bibliométrico. movimento nessa esfera | Cientifica, do
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Projeto de Descricao/objetivos do Recursos
pesquisa projeto humanos
geografica tanto no &ambito | CNPq.
cientifico quanto no &ambito
social;
(0] projeto parte da
compreensdo de que um dos
beneficios-chave do
desenvolvimento da
competéncia em informacéao | Iniciagéo
Letramento inclui a saude, a qualidade de | Cientifica do
informacional em | vida e o bem-estar, e isso | Programa
saude das | envolve a participacdo ativa | Institucional de
pessoas a partir | dos sujeitos na sua proépria | Bolsas de
da mediagdo da | saude. O projeto busca | Iniciagéo
informacéao construir significados sobre o | Cientifica, do
Letramento Informacional em | CNPq.

Saude (LIS) no Brasil e
incorpora-lo no debate da
Ciéncia da Informagédo, que
ainda é incipiente.

Discurso de d&dio
encoberto contra

mulheres
cisgénero em
aplicativos de

relacionamento:
uma proposta de
taxonomia

O projeto tem como objetivo
mapear expressoes de
discurso de 6&dio encoberto
contra mulheres em aplicativos
de relacionamento no Brasil, a
partir das descri¢cdes pessoais
(bio) em perfis de homens
cisgénero que se identifcam

como heterossexuais. Essa
proposta ainda inclui uma
construgdo taxonbmica de

expressdes misdginas, que sdo

Financiado pelo

Conselho
Nacional de
Desenvolvimento
Cientifico e
Tecnolégico
(CNPQ);

Equipe técnica

composta por 4
docentes e 3
discentes.
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Projeto de Descricao/objetivos do Recursos

pesquisa projeto humanos

validadas a partir das
percepgodes de mulheres
usuarias do aplicativo. A
intengdo por detras da
proposta é contribuir para a
identificacdo e a prevencéao de
potenciais efeitos do discurso
de odio, que, ao passar
despercebido em expressdes e
termos igualmente encobertos,
pode naturalizar e perpetuar
sistemas de opresséo social.

Fonte: Adaptado e atualizado de De Lucca (2023).

Além dos projetos de pesquisa envolvendo os
membros do GCInMe, também houve as orientagoes de
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), com tematicas que
perpassam a competéncia em informagédo. No anos de
2018 a 2025, foram defendidos 31 TCCs vinculados direta
ou indiretamente ao grupo de pesquisa.

Voltado a esfera de extensdo, foi desenvolvido
inicialmente um grupo de estudos, denominado ‘Grupo de
estudos sobre Competéncia em Informagao’. Para a
participacdo desse grupo foram convidados os alunos da
graduacdo do curso de Biblioteconomia da UNIR, a
comunidade universitaria em geral e também o publico
externo da Universidade, caso tivessem interesse na
tematica.

A proposta desse grupo de estudos era justamente a
iniciagao dos estudos na tematica, “[...] tendo em vista que
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muitos deles estavam deixando a Universidade com essa
lacuna em sua formacdo - em virtude da tardia
incorporacgéao da disciplina no curso” (De Lucca, 2023, p.
184). Nessa proposta, os encontros eram realizados uma
vez no més na sala de videoconferéncias da biblioteca da
UNIR, agregando em torno de oito a dez pessoas (Figura 1).

Figura 1 - Registro do primeiro encontro do GCInMe

]

Fonte: Acervo pessoal das autoras (2020). Membros do GCInMe da
esquerda para a direita: Priscila Guarate, Djuli Machado de Lucca,
Janiele Ribeiro, Camila Furtado, Alina Reis, Cassiane Macedo, Daiani
Ludmila Barth, Thays Guarati e Thalya Rodrigues.

Algumas vezes, os autores dos artigos discutidos
aceitaram participar das discussoes via videoconferéncia,
0 que motivou os estudantes, incentivando o sentido de
pertencimento deles a “comunidade cientifica brasileira de
Ciéncia da Informacao”. Alguns pesquisadores que ja
participaram: Anna Cristina A. Brisola (IBICT), Andrea Doyle
(IBICT/UNIR), Leonardo Rippol (UFSC), Luis Claudio Borges
(UNIR), Elizete Vieira Vitorino (UFSC), dentre outros. Todos
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esses autores publicam tematicas que envolvem:
Competéncia em Informacgao, profissional da informacéo,
teoria critica na Ciéncia da Informacdo. Essa ultima, ¢é
oportuna para discussdes que envolvem: exclusdo social,
alienacdo e opressao, desigualdade, desequilibrio nas
relacbes de poder, temas oportunos para estimular o
desenvolvimento do pensamento critico dos estudantes.

Cabe ressaltar que os encontros continuaram a
ocorrer mesmo no periodo pandémico, que, respeitando os
protocolos de biosseguranca do campus, foram realizados
em modo online. Os frutos desses encontros renderam a
leitura e estudo de mais de 15 textos sobre a competéncia
em informacgdo (Quadro 3).

Quadro 3 - Relagéo de textos discutidos nas reunides do GCInMe
Data Textos discutidos

A competéncia critica em informagdo como
23/11/2018 | resisténcia: uma analise sobre o uso da
informacgao na atualidade (Brisola; Romeiro, 2018)
Competéncia em informagédo no contexto da
14/12/2018 | vulnerabilidade social: conexdes possiveis
(Righetto; Vitorino; Muriel-Torrado, 2018)
Ideologia e competéncia critica em informacgéao:
04/09/2019 | um olhar para os movimentos da biblioteconomia
critica (Doyle, 2018)
Competéncia em informagédo e desinformagéo:
09/10/2019 | critérios de avaliagdo do conteudo das fontes de
informacgao (Zattar, 2017)
Contribuigcbes freireanas para os estudos de
20/11/2019 | Competéncia Critica em Informagdo: da
experiéncia a praxis (Brisola; Schneider, 2019)
O papel social do bibliotecario voltado as pessoas
04/12/2019 | trans: aproximagoes tedricas (Righetto; Cunha;
Vitorino, 2019)
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Data Textos discutidos

Regimes de Verdade e poder: dos tempos
30/03/2020 | modernos a era digital (Bezerra; Capurro;
Schneider, 2017)

Desinformagcdo e informagdo semantica: a
filosofia da informacdo e o pensamento de
Luciano Floridi na contribuicdo a confiabilidade
informacional (Ripoll; Matos, 2020)

Teoria Critica da Informagédo: proposta tedrico-
metodoldgica de integragéo

05/08/2020 | entre os conceitos de regime de informagéo e
competéncia critica em informacgao (Bezerra,
2020)

Politicas e praticas de desenvolvimento de
programas de competéncia informacional em
bibliotecas universitarias espanholas. (Gongalves;
Cuevas-Cervero, 2016)

La Agenda 2030 y la lectura: una iniciativa de
alcance internacional en bibliotecas publicas en
nifos y jévenes en situacion de exclusidon social
(Valero; Cuevas-Cervero, 2019)

(reuniao de discusséo para mesa redonda Aurora
Cuevas)

Competéncia em informagédo: relatério de
pesquisa realizada com os dirigentes de
bibliotecas de instituicdes de educagao superior
do sul do Brasil. (Vitorino, 2016).

Indicadores para a competéncia em informagéao
no Brasil: virtudes e tendéncias (Vitorino, 2021).
Planejamento de atividades do GCInMe para o
primeiro semestre de 2023. Conversou-se sobre a
10/03/2023 | possibilidade de curso de extensdo, para agregar
alunos e professores, e 0 ensaio a ser finalizado
até o fim do primeiro semestre.

Discussao sobre o documentario “Carta para além
dos muros”

04/05/2020

17/05/2022

24/05/2022

24/03/2023
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Data Textos discutidos

Competéncia critica em informacdo em saude:
reflexdbes tedricas sobre a condicdo de
vulnerabilidade de refugiados (Mello; Martinez-
05/05/2023 | Avila, 2022)

Justica social e populagao negra: um olhar teérico-
critico para Competéncia em Informacgéo (Silva et
al.,2022)

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).

Além do grupo de estudos, em 2020 foi desenvolvido
o projeto de extensdo do Cineclube GCInMe. O cineclube foi
uma iniciativa dos professores vinculados ao grupo de
pesquisa com o proposito de ampliar o leque de
possibilidades para o desenvolvimento do pensamento
critico dos alunos, para além dos grupos de discussao.
Com o objetivo de discutir questdes de justica social,
homossexualidade, machismo, racismo e outros temas
oriundos dos desequilibrios sociais de poder, o projeto foi
coordenado por membros do GCInMe. Em parceria com a
distribuidora de filmes Vitrine Filmes, foi possivel ter acesso
ao direito de exibicdo de 10 filmes para serem assistidos na
Universidade, inclusive o filme Bacurau, “[...] que ficou em
cartaz apenas trés dias na cidade de Porto Velho e no
Estado de Ronddnia, tendo depois ‘sumido’ dos cinemas
sem justificativa qualquer” (De Lucca, 2023, p. 185).
O contexto da pandemia influenciou grande parte
das discussodes e produgdes do grupo de pesquisa. Com o
surgimento da pandemia também eclodiram diversos
fenbmenos informacionais como o0 negacionismo
cientifico, pds-verdade e desinformacgéao, o que evidenciou
uma problematica social que é “a falta de capacidade de
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discernir o que é noticia e o que é Fake News” (De Lucca,
2023, p. 185). Neste cenario, foi discutido pelo grupo a
urgéncia de se discutir estratégias para o desenvolvimento
da competéncia em informagdo nas pessoas,
especialmente os estudantes de Biblioteconomia e os
bibliotecarios formados, com o propésito de formar
multiplicadores que levem o movimento da competéncia
em informacéao para outras pessoas.

A partir das discussoes, foram desenvolvidos pelo
GCInMe dois cursos de extensdo, com a participagao dos
estudantes de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgéao,
bem como os profissionais que atuam em bibliotecas do
Brasil. O primeiro curso foi intitulado “Usudrios da
informacédo: em foco, a competéncia em informagao”
sendo desenvolvido no més de setembro de 2020, e o
segundo curso, “Competéncia em informagao nas
bibliotecas: teoria e pratica”, foi desenvolvido entre abril e
maio de 2021.

Outras atividades de extensdo do GClnMe
envolveram uma colaboragdo com o Grupo de Estudos e
Pesquisas em Competéncia em Informacao (GPCIN), da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), liderado
pela Profa. Dra. Elizete Vieira Vitorino, juntamente com a
parceria da Universidade Complutense de Madrid,
representada pela Profa. Dra. Aurora Cuevas-Cervero, para
promover o evento “Competéncia em Informagao nos
cenarios Brasileiro e Hispanico: pesquisas em andamento
e estagio atual” (Figura 2).

O objetivo do evento foi promover dialogos para a
promocado de estratégias para o desenvolvimento da
competéncia em informacao na atividade profissional, a
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partir dos relatos de iniciativas nesse ambito,
desenvolvidas tanto no Brasil como na Espanha. O evento
foi realizado por transmissao online no canal do Youtube
Encontros Bibli & PGCIN-UFSC.

Figura 2 - Registro do evento Competéncia em Informagao nos
cenarios Brasileiro e Hispanico: pesquisas em andamento e estagio
atual

MESA REDONDA E ENTREVISTA:
"PESQUISAS EM ANDAMENTO E ESTAGIO ATUAL

DA COMPETENCIA EM INFORMAGAO NA ESPANHA .
E NO BRASIL" 4

DIA 31/05 (
ﬁ 5

AS 20H00 -
© COMVIDADA:
Dra. Aurora C < & [Universidad,

Complutense de Madrid [UCM)

¥ CONVIDADA:
Dra. Elizate Visira Viterine - (Universidede Faderal de
Santa Catarine (UFSC)

B NEDmDéﬂA:
Profa. Dra. Djuli Machado De Lucca - [Universidads Fedem! de
Rordénia [UNE)

Fonte: Canal Encontros Bibli & PGCIN-UFSC (2022).

Além dos cursos, as discussdes do grupo de
pesquisa renderam outros frutos. Na pendultima reunido do
ano de 2023, foi discutido o documentario “Cartas para
além dos muros.” Com direcao de André Canto, o
documentario aborda o contexto da trajetéria da AIDS/ HIV
no Brasil ao longo de 30 anos, explorando tanto os avangos
meédicos como também os desafios sociais, frutos desse
contexto epidémico, como o0s preconceitos e estigmas com
as pessoas que contraem a doenga, as lacunas na
comunicacéo e os tratamentos de saude.
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As discussdes a respeito desse documentario se
transformaram em uma resenha critica intitulada
“Informacéo sobre saude e a epidemia de AIDS: Reflexdes
sobre o documentario “Carta para além dos muros”, com
autoria de Djuli Machado de Lucca, Camila Leticia Melo
Furtado e Priscila Maria Ferreira Guarate (Figura 3).

Figura 3 - Captura de tela da pagina da revista Divulga-CI

DIVUIQE-CI SOBRE EDIGAO EDIGOES
REVISTA DE DIVULGACAO CIENTIFICA EM CIENCIA DA bl ATUAL ANTERIORES
INFORMACZAD

Informacao sobre saude e a epidemia
de AIDS: Reflexbes sobre o
documentario “Carta para além dos
muros”, por Djuli Machado de Lucca,
Camila Leticia Melo Furtado e Priscila
Maria Ferreira CGuarate

As pesquisadoras, Djuli de Lucca, Camila
Furtado e Priscila Guarate, do Crupo de
Pesquisa Competéncia em Informacac e
Mediacao (GCInMe), da Universidade Federal
de Rondénia, trazem uma discussao sobre o
documentario "Carta para alem dos muros”,
urma producio brasileira lancada em 2019
sob a diregao de Andre Canto e producdo de
André Canto e Rodrige Ferrante.

CIv. 1, n. 10, dez. 2023
® 8 minutos de leitura

k
Fonte: Divulga-Cl (2025).

Neste trabalho as autoras tragcam relagdes entre o
contexto de infodemia ocasionado pela pandemia do
coronavirus com a epidemia da AIDS nos anos 80,
associando o papel da competéncia em informagao nesses
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dois cenarios, principalmente voltada a promocao de
estratégias para o combate e resolugcdo de crises de saude
publica a partir da informagdo em saude (De Lucca;
Furtado; Guarate, 2023).

CONSIDERAGOES FINAIS

Os relatos das atividades do Grupo de Pesquisa
Competéncia em Informacdo e Mediacdao (GCInMe)
demonstram que o envolvimento dos alunos e docentes da
Universidade em prol da competéncia em informacao
promoveram uma profunda interacdo e descoberta de
habilidades individuais.

Ao participar das atividades desenvolvidas pelo
GCinMe, os membros do grupo, especialmente os alunos
envolvidos, desenvolveram habilidades investigativas e
criticas que sao requeridas de um pesquisador ou
estudante vinculado a um grupo de pesquisa. A partir
dessas habilidades tornam-se capazes de desenvolver
pesquisas de alto impacto, isto é, que efetivamente,
promovam mudancas na sociedade e, no caso de um grupo
de pesquisa vinculado a uma ciéncia social aplicada, essa
mudanca de sociedade seria em dire¢do a qualidade de
vida das pessoas de um modo geral.

Os frutos desse envolvimento foram apresentados
ao longo do capitulo. A unido dos membros do grupo de
pesquisa produziram tanto produtos cientificos como
também promoveram impactos sociais na forma de cada
pessoa afetada na trajetéria de encontros do GCInMe. E
para além disso, o grupo de estudos plantou sementes em
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um campo fértil: por meio davivéncia do grupo de pesquisa,
as membras Camila Furtado e Priscila Guarate puderam
vivenciar a poés-graduacdo em outro estado, ampliando
horizontes e construindo carreiras académicas, e elas nao
serao as unicas.
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Capitulo 2

MEDIACAO DA INFORMACAO:
FUNDAMENTOS E TIPOLOGIAS

Ana Carolina Malta

Andréa Doyle

A mediacao da informacao é um processo no qual o
profissional da informac&o intermedia a relagdo entre a
pessoa usudria e o registro informacional. No atual
momento em que 0 acesso a internet é facil, pode-se
pensar que nao ha mais necessidade desse servigo. Ao
contrario, a literatura destaca a importancia de um
profissional que seja capaz de filtrar e contextualizar a
informacao que o usuario recebe e necessita. A
participacdo de um profissional da informacé&o facilita a
apropriacao de informacgdes que atendam,
temporariamente e de forma parcial, a uma necessidade
informacional, dando origem a conflitos e gerando novas
demandas por informacgdes (Almeida Junior, 2009).

A mediacdo possibilita interferir no processo de
interagao da informagado com o usuario, esse processo
consegue produzir significado, veracidade e criticidade,
impulsionando a compreensao sobre as injusticas. Assim,
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a mediacdo da informagcdo se apresenta como um
instrumento de combate as desigualdades sociais
(Benedito, Ribeiro, Woida, 2021).

Com isso, pretende-se responder a seguinte
pergunta de pesquisa: Como sdo apresentados o0s
conceitos e tipologias de mediacao da informacéo? Logo, a
investigacdo possui como objetivo geral apresentar os
histodricos, conceitos e tipos de mediacdo da informacao.
Paratal, os seguintes objetivos especificos foram definidos:
a) explorar os fundamentos histéricos e conceituais que
sustentam a mediagcdo da informagdo; e b) mapear e
caracterizar as principais tipologias e dimensdes que
estruturam as praticas de mediacao da informagéo.

A pesquisa realizada é de natureza basica, com
abordagem qualitativa e método bibliografico. Segundo
Marina Marconi e Eva Lakatos (2002) esse tipo de
investigacao é voltado para o aprofundamento tedrico de
temas ainda pouco explorados ou que demandam maior
sistematizagdo conceitual. A abordagem qualitativa
permite compreender os fenédmenos em sua complexidade,
valorizando os significados atribuidos pelos sujeitos e
contextos em que se inserem. Ja o método bibliografico
fundamenta-se na anadlise de obras e documentos
previamente publicados, sendo essencial para a
construcao de referenciais tedricos sélidos no campo da
mediacao da informacéo.

Dessa forma, a escolha por uma pesquisa de
natureza béasica, com abordagem qualitativa e método
bibliografico, permite aprofundar a compreensao tedrica
sobre a mediacdo da informacéao, valorizando os discursos
académicos e as contribuicbes de autores que
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consolidaram o conceito ao longo do tempo. A seguir,
apresenta-se a revisdo de literatura, que reune
contribuicoes de diferentes autores e correntes tedricas,
com o proposito de contextualizar e sistematizar os
conceitos e tipologias que estruturam a mediagdo da
informagao no campo da Ciéncia da Informacao.

CONTEXTUALIZAGAO HISTORICA E CONCEITOS DE
MEDIACAO DA INFORMACAO

A mediagcdo da informacdo tem suas raizes na
filosofia e na histéria da humanidade. Desde os tempos
antigos, a necessidade de organizar e transmitir
conhecimento sempre foi essencial para a sociedade. Ana
Martins e Regina Marteleto (2021), com base em seus
estudos de Marx e Hegel, colocam que o ser social somente
existe se consegue satisfazer as necessidades do corpo, o
que acontece por meio da atividade produtiva do trabalho,
mediadora da relagdo dos humanos com a natureza e dos
humanos entre si.

Segundo as autoras (Martins; Marteleto, 2021), Hegel
e Marx foram fundamentais para o desenvolvimento do
conceito de mediagao no contexto da dialética, abordando
arelacao entre sujeito e objeto. Hegel enfatizou a interacéo
entre tese, antitese e sintese como um processo continuo
de desenvolvimento do conhecimento, enquanto Marx
adaptou essa dialética para o materialismo histdrico,
destacando a influéncia das condicdes materiais e
econbmicas na producdo e disseminagcdo do
conhecimento.
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Durante a ldade Média, que foi marcada pela
desintegracdo do feudalismo e a formacao do capitalismo
na Europa Ocidental, ocorreram mudangas nas esferas
econbmica, social, politica e religiosa. A instituicao que
detinha o conhecimento e controlava o Estado era a Igreja,
que impedia a livre disseminagdo do saber e do
conhecimento, pois considerava este avango perigoso para
a sociedade, mantendo o conhecimento apenas envolto do
clero, assim a Igreja dominaria por meio do controle do
saber e da forte opresséo (Silva et al., 2016).

Até meados da década de 1450, sd era possivel
reproduzir um texto escrito a mao até que uma nova técnica
baseada em tipos mdveis e na prensa, conhecida como a
imprensa de Gutenberg surgiu e transfigurou a relagdo com
a cultura escrita (Chartier, 1998). A imprensa de tipos
moveis possibilitou a capacidade de produzir textos em
grande escala, o que democratizou o acesso a informacgao
e ao conhecimento.

Na eradigital, ainformacéo passou a enfrentar novas
formas e desafios. Com a facilidade de acesso a
informacgao pela internet, questdes referentes a qualidade e
a veracidade da informacdo passaram a ser pautadas,
assim como a necessidade de mediadores de informacéo.
Para Isabella Assis e Lorena de Paula (2024) a tecnologia da
informacgao é onipresente e pode ser encontrada e utilizada
em diversos lugares e contextos. Os usos dessas
tecnologias pelos usuadrios digitais trazem diversos desafios
aos profissionais da informagcdo que atuam como
mediadores.

A mediacado da informacdo comecou a ser tratada
primeiramente pela Biblioteconomia e posteriormente pela
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Cl (Ciéncia da Informacgao). No Brasil a mediagao comecgou
a ser discutida pela literatura especializada em CI no final
do séc. XX para o inicio do séc. XXl, pautada nas areas de
Filosofia e Sociologia (Barros; Silva, 2021).

Martins e Marteleto (2021) colocam que a mediacgao
passou a ser pautada no Brasil a partir da emergéncia de
uma epistemologia social da informacgéo, da discusséo da
cultura como campo de articulagdo da hegemonia. Nesse
contexto, eles mencionam a influéncia das ideias de Martin-
Barbero, que propés um deslocamento do foco dos estudos
da comunicagdo, dos meios tecnolédgicos, para as
mediagdes culturais e sociais que moldam a circulacéo e
apropriacao da informacéo.

O primeiro autor a consolidar o termo foi Oswaldo de
Almeida Junior (2009, p. 92), trazendo o conceito de
mediagdo como: “toda acado de interferéncia - realizada
pelo profissional da informagdo -, direta ou indireta;
consciente ou inconsciente; singular ou plural; individual ou
coletiva; que propicia a apropriacado de informacao que
satisfaga, plena ou parcialmente, uma necessidade
informacional”.

Armando Silva (2015) complementa dizendo que a
mediacdo da informacdo pode ser afirmada como um
processo que passa a ser construido socialmente pelas
acbes explicitas e implicitas, quanto pelo incentivo ao
posicionamento critico do usuario, a mediacao nao
impacta somente o ato, mas também o que causa no
individuo.
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TIPOS DE MEDIAGAO

Segundo Almeida Junior (2009), a mediacado da
informacgao esta presente de duas formas: a mediacéo
implicita e explicita. Essas agdes estao interligadas com o
fazer do profissional da informacéao, principalmente nas
politicas de selecao, nos processamentos de informacgéo e
no atendimento.

A mediagao implicita esta relacionada com as agdes
desenvolvidas pelos profissionais da informacdo sem
presencga fisica do usuario, que ocorre principalmente nos
espacgos dos equipamentos informacionais. Ja a mediagao
explicita é desenvolvida com a presenga do usuario, tanto
de forma fisica quanto de forma virtual, ocorrendo quando
ha uma interferéncia do profissional da informagédo com o
usuario facilitando o acesso e a utilizagdo da informacgéao,
ou nos acessos a distadncia em que ndo é solicitada a
interferéncia concreta e presencial do profissional da
informacao (Almeida Junior, 2009).

Figura 1 - Mediagao implicita e explicita

@EDlAcAo DA mmnr.mc.io)

MEDIAGAD MEDIAGAQ
IMPLICITA EXPLICITA

== G5 >

Fonte: Elaborado pela autora com base em Almeida Junior (2009)
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Armando Malheiro da Silva (2009) traz dois tipos de
mediacado, a custodial e a pds-custodial. A custodial ¢é
associada ao patrimonialismo historicista originario, onde a
mediacao é passiva, pois a prioridade é voltada para a
guarda do patriménio cultural, e ndo no acesso ou difusao
da informagdo. A pods-custodial € associada ao
informacional e cientifico, prevalecendo a pluralidade de
articulacoes e de interacbes centradas na coleta/producéo,

na organizacao e na promog¢ao do acesso da informacao.

Figura 2 - Mediacgao custodial e pds-custodial

(MEDlAc,&o DA INFORMACI\O)

FO
CUSTODIAL

= GUARDA DO « SEM ACESSO « ARTICULAGOES| |» ORGANIZACAD
PATRIMONIO OU DIFUSAQ E INTERAGAD; E ACESSO
CULTURAL DA . COLETA/ INFORMAGAQ
INFORMACAD PRODUCAO

Fonte: Elaborado pela autora com base em Armando Malheiro da Silva
(2009)

Jonathas Silva (2015) identifica trés tipos de
mediacao: técnica, pedagdgica e institucional. A mediacao
técnica é voltada para agdes de organizagdo, nas quais o
profissional da informacéo estimula o uso da informacéao
em ambiente fisico ou virtual. Esse tipo de mediagao atua
na estruturacao e acessibilidade da informacao, facilitando
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seu uso pelos usuarios. A mediacao pedagdgica refere-se a
orientacdo nos processos € métodos (heuristicas) a serem
utilizados na mediacé&o, buscando uma aproximagcédo coma
comunidade. Esse tipo de mediagdo promove autonomia
para que o usudario tenha condicoes de escolher,
compreender e se apropriar da informacdo. A mediacéo
institucional se relaciona com 0S  processos
administrativos e organizacionais, e como o profissional
busca por recursos (financeiros, pessoais, acervo,
equipamentos etc.), seja dentro ou fora da instituicdo em
gue esta inserido. Esse tipo de mediagao garante que a
infraestrutura e os meios necessarios estejam disponiveis
para sustentar o fluxo e o acesso a informacgao.

Figura 3 - Mediacgao técnica, pedagodgica e institucional

(MEolAcAO DA INFORMA(;AO)

TECNICA | PEDAGOGICA { INSTITUCIONAL |}

* PROCEDIMENTOS * 0 PROFISSIONAL
E HEURISTICA NA BUSCA POR
AGAO DE RECURSOS
MEDIAGAD;

APROXIMAGAD

* ESTIMULAD
uso DA
INFORMAGAD;

* AMBIENTE
FisSICO OU
VIRTUAL

COM A
COMUMNIDADE E
PROMOVE
AUTONOMIA

Fonte: Elaborado pela autora com base em Jonathas Silva (2015)

Para Henriette Gomes (2020), existem cinco
dimensdes de mediacdo: a dialdgica, estética, formativa,
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ética e a politica. A mediacao dialégica é focada na
interacdo e na comunicagao entre mediador e usuario,
promovendo a busca e o uso da informacédo. A mediacao
estética é facilitadora da compreensdo da informacéo
através da apresentagao e da organizagao da informacao,
deixando-a atrativa e acessivel ao usudrio. A mediagao
formativa é ligada ao fazer, concretizada na experiéncia, no
papel que o mediador desenvolve, capacitando e
desenvolvendo habilidades criticas de busca, avaliagao e
utilizagao da informagéo pelos usuarios. A mediagao ética
busca desenvolver consciéncia e competéncia sem
manipulagoes, garantindo acolhimento, escuta,
observagao e didlogo, bem como o acesso a diversidade de
ideias e o livre pensar, inibindo a censura e o tratamento
desigual. A mediagao politica aborda o papel da mediagao
no ambito da justiga social e da inclusao, assegurando que
todos os individuos tenham acesso igualitario a informacéao
e possam participar ativamente da sociedade.

Figura 4 - Mediacgao dialdgica, estética, formativa, ética e politica
(MEDlAcAo DA |NFOHMA¢A0)

(DMLOGICA) (Esn&'nca) (FonMA‘an) ( ETICA ) (Pom'm)

I'-/mmn * FACILITA A \ ¥ 3:5%‘“!10! il mtiuc-ll: * JUSTIGA SOCIAL
E:En'gn ;muumm * CAPACTAE SEM | :EN;I-SI;S:O:

. ::scnzrusu . :.:‘m{:f ml}\wesu * Acessoe I m:i:%n
Sowwtn | | ks | |- R RAE | e ] || Soesee

L\ o / INFORMAGAD DESIGUAL

Fonte: Elaborado pela autora com base em Henriette Gomes (2020).
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Barros e Silva (2021) percebem que a mediacao da
informacdo possui um conjunto de dimensdes e
potencialidades para o desenvolvimento técnico-cientifico,
pedagégico e de aplicacao profissional. Estas dimensdes e
potencialidades possuem relagdes interdependentes entre
si, caracterizando o olhar de cada pesquisador.

Assim, a mediagdo da informacdo n&o contribui
apenas facilitando o acesso e a utilizagcdo da informacao,
mas contribui de forma expressiva para a construgéo e o
avanc¢o de uma sociedade mais informada e participativa.

CONCLUSAO

A partir da revisao de literatura realizada, foi possivel
compreender que a mediagdo da informagdo € um
processo complexo, historicamente construido e
conceitualmente multifacetado, que se insere de forma
decisiva na atuag¢ao dos profissionais da informacao.

Suas raizes filosoficas, especialmente nas
contribuicdes de Hegel e Marx, revelam que a mediacgao é
mais do que uma técnica: trata-se de pratica social que
articula sujeito, objeto e contexto, influenciando
diretamente a forma como o conhecimento é produzido,
acessado e apropriado.

Historicamente, a mediacdo da informacao passou
por transformacdes significativas, desde o controle do
saber pela Igreja na Idade Média até a democratizacao do
acesso proporcionada pela imprensa de Gutenberg e, mais
recentemente, pelos avancos da tecnologia digital. Nesse
cenario, o papel do profissional da informacdo tornou-se
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ainda mais relevante, ndo apenas como organizador de
conteudos, mas como agente critico e ético que promove o
acesso equitativo a informacao.

As diferentes tipologias apresentadas — implicita,
explicita, custodial, pds-custodial, técnica, pedagégica,
institucional, dialégica, estética, formativa, ética e politica
— evidenciam a diversidade de abordagens e dimensdes
que estruturam a pratica da mediacdo. Essas
classificagdes demonstram que a mediagdo ndo é um ato
isolado, mas um conjunto de a¢des interdependentes que
envolvem organizagao, orientagao, infraestrutura, estética,
formacao critica e compromisso social.

Com isso, foi possivel responder a pergunta de
pesquisa: “Como sao apresentados os conceitos e
tipologias de mediagcdo da informacao?” A resposta se deu
por meio da sistematizacdo dos principais fundamentos
tedricos e histéricos que sustentam o conceito, bem como
pela identificacdo das multiplas tipologias que orientam a
pratica profissional, revelando a amplitude e a
profundidade da mediacdo no campo da Ciéncia da
Informacgao.

O objetivo geral foi alcancado ao reunir e analisar as
contribuicdes de autores que consolidaram o conceito em
diferentes contextos. O primeiro objetivo especifico, de
explorar os fundamentos histéricos e conceituais, foi
atendido ao evidenciar a origem filoséfica da mediagéao e
sua evolugcao ao longo dos séculos. O segundo objetivo
especifico, de mapear e caracterizar as principais tipologias
e dimensdes, foi cumprido por meio da apresentacao das
classificacdes propostas por Almeida Juanior (2009),
Armando Silva (2009), Jonathas Silva (2015) e Henriette
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Gomes (2020), que demonstram a diversidade e a
complexidade das praticas mediadoras.

Dessa forma, conclui-se que a mediagcdo da
informac&o n&o contribui apenas para facilitar o acesso e a
utilizagcdo da informacao, mas também desempenha um
papel estratégico na construgdo de uma sociedade mais
critica, informada e participativa, reafirmando seu valor
como pratica essencial no campo da Ciéncia da
Informacao.
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Capitulo 3

O PROCESSO DE
CURADORIA DE DADOS
JUNTO AS BIBLIOTECAS

UNIVERSITARIAS DE PORTO

VELHO/RO

Poliane de Azevedo
Marcos Leandro Freitas Hubner

Pedro Ivo Silveira Andretta

INTRODUCAO

A sociedade contemporidnea gera e consome uma
quantidade extraordinaria de dados. Diante do fenédmeno
da transformacao digital, na qual pessoas, ciéncia, cultura,
governo e colegdes corporativas migram para formatos
digitais, ocorrem o0s mais diversos questionamentos sobre
0 que deve ser adquirido, selecionado e preservado em
relagdo a informacgao.
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A biblioteca, ao longo de sua histéria, vive em um
constante processo de mudanca e transformacao. Ela ja foi
considerada o local de guarda do conhecimento e da
pesquisa, porém, com o avango tecnoldgico e com advento
da big data e da ciéncia de dados, atualmente a gestao de
dados de pesquisa e curadoria digital surge como um novo
componente para as bibliotecas e o0s bibliotecarios
enriquecerem ainda mais suas funcdes e praticas
profissionais. Dessa forma, a gestao de dados de pesquisa
e a curadoria digital junto as bibliotecas possuem o desafio
de preservar e tornar acessiveis para demais pesquisadores
e futuras geragcdes as informagdes derivadas do
exponencial crescimento da produgéao cientifica, desde o
seu planejamento até o seu reuso, fazendo com gque 0s
formatos dos dados ndo se tornem obsoletos a longo prazo.

Para proporcionarem conhecimento, os dados
requerem tratamentos especificos, como catalogacdo e
documentagcdo que contenha metadados descritivos e
disciplinares e documentos que garantam sua
interpretacdo. Os dados precisam ser descritos com
metadados e identificados por meio de identificadores
persistentes, como o Digital Object Identifier (DOI) (Sayao;
Sales, 2016).

Neste sentido, surge a Curadoria Digital que tem
como foco a gestao ativa, a agregacado de valor ainformacgao
digital e a preservacdo de recursos digitais, tanto para uso
atual e futuro, durante todo ciclo de vida do dado digital
(Digital Curation Centre, 2017). Em sua etimologia, o termo
“curadoria” esta vinculado ao ato de curar, zelar, vigiar por
algo: um conceito originalmente relacionado aos campos
do Direito e das ordens monasticas. Com a evolugdo social,
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o termo passa a relacionar-se com o campo das artes, dos
museus, das bibliotecas e de seus respectivos acervos
(Corréa; Bertocchi, 2012).

O emprego do termo curadoria digital é cada vez
mais usado para designar as agdes necessarias para
manter dados de pesquisa digital e outros materiais digitais
ao longo de todo o seu ciclo de vida e ao longo do tempo
para as geracoes atuais e futuras de usuarios (Giaretta,
2005). Além disso, o objetivo da curadoria digital é garantir
a sustentabilidade, durabilidade, qualidade e validade dos
dados de pesquisa para que possam ser acessados e
reutilizados, agrupados ou transformados, desde o
planejamento até sua criagao. A preservagao e a curadoria
tém como base uma pré-avaliagao e selegao que serve para
garantir a integridade e a confiabilidade dos dados,
podendo acessar, usar e reutilizar dados e finalmente,
converter os dados originais em novos dados.

Nas décadas de 1960 e 1970, o termo curadoria foi
usado, também, para designar o cuidado sistematico com
colecbes de espécimes cientificas (Lee; Tibbo, 2011). A
nocao de curadoria em relagdo aos dados de pesquisa
digital tornou-se mais comum na década de 1990, embora
muito do que agora consideramos curadoria de dados fosse
frequentemente rotulado de informatica tanto nas ciéncias
humanas quanto nas ciéncias exatas.

A curadoria de dados de pesquisa precisa ser
informada para que haja uma compreensao detalhada de
como os dados sdo produzidos e usados na realizacao de
pesquisas e COmoO essSes processos se encaixam no
contexto mais amplo da comunicacgao cientifica. Embora a
curadoria de dados esteja preocupada em como
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compartilhar os dados dentro e entre as comunidades de
pesquisa, ressalta-se, porém, que a maioria dos
pesquisadores ndo disponibiliza seus dados publicamente
(Borgman, 2012).

As bibliotecas universitarias, diante do avango e das
mudancas tecnoldgicas, estdo enfrentando um processo
de reconfiguracdo de seu papel, no qual os servigos
tradicionais passam a ceder espaco para novas atribuigdes,
como o uso da curadoria digital como estratégia efetiva que
possibilite a preservacéo e o reuso das informacgdes a longo
prazo, bem como novas possibilidades de atuacdo do
profissional bibliotecario. Desse modo, o bibliotecario de
dados deve possuir as mesmas habilidades de um gestorde
dados no que se refere a preservagao e a avaliagao dos
valores econdmicos atribuidos aos dados. Sobre o uso de
tecnologias, o bibliotecario de dados deve ter em mente a
habilidade hacker de um cientista de dados (Xia; Wang,
2014).

Nesta linha, os servicos de apoio oferecidos aos
pesquisadores constituem uma das principais tendéncias,
junto com os repositorios, os sistemas de descoberta e o
desenvolvimento de competéncias informacionais para o
uso de ferramentas e recursos eletronicos de informacgao
(Association of College & Research Libraries, 2015). Além
disso, os profissionais da informacdo devem compreender
seu papel no contexto dessa importante mudanca. Um
gerenciamento de dados eficaz reduz a quantidade de
trabalho necessdria para interpretar e compilar as
informacgodes obtidas no final de um projeto de pesquisa;
portanto, ndo ha necessidade de reconstruir a pesquisaem
andamento posteriormente (Corréa, 2016).
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JUSTIFICATIVA

A curadoria traz uma nova forma de gerenciar os
dados, que, a cada dia, se tornam mais vulneraveis as
modificagdes e a obsolescéncia, visando trazer vantagens
e garantias para quem os utilizar. Neste ponto entra o
profissional bibliotecario, que tem habilidades de e
conhecimentos necessarios para organizar e gerir a
informacgao. Diante disso, esse profissional encontrara a
maneira ideal de implementar os servicos de curadoria
digital nas bibliotecas universitarias.

O atual cenario tecnolégico impulsionou grandes
mudancas nos papéis e responsabilidades das bibliotecas
universitarias, trazendo uma necessidade de
conscientizagao sobre aimportancia da curadoria de dados
no acompanhamento de todo o fluxo da informacé&o. Para
que isso ocorra de forma efetiva, faz-se necessario
entender o processo de gerenciamento do objeto digital,
com o intuito de que ele continue acessivel e adequado
para ser descoberto e reusado no futuro.

A atuacdo das bibliotecas universitarias, nesse
panoramadeinovacaotecnoldgica, esta diretamente ligada
a sua capacidade de evolugdo e adaptacdo. Cabe ao
bibliotecario um papel de liderangca nessa mudancga,
devendo se capacitar e se apropriar das inovagdes
tecnoldgicas e tendéncias nos processos de comunicagao
cientifica. Diante disso, o desenvolvimento da presente
pesquisa justifica-se pelo fato de ressaltar a importancia e
os beneficios da curadoria digital e da gestao de dados de
pesquisa no Ambito das bibliotecas universitarias.
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OBJETIVOS

O objetivo geral que norteou o desenvolvimento
desta pesquisa foi identificar quais os procedimentos
adotados pelas bibliotecas universitarias de Porto Velho
quanto a curadoria digital dos dados de pesquisa. Aliado a
esse objetivo geral, distinguimos objetivos especificos, a
saber: i. apresentar os beneficios da curadoria digital e da
curadoria de dados em bibliotecas universitarias; ii.
analisar a curadoria digital junto as bibliotecas
universitarias e as vantagens por ela produzidas.

METODOLOGIA

A pesquisa utilizou uma abordagem basica,
exploratéria, de natureza qualitativa, com wuso de
entrevistas. Nesse contexto, 0s procedimentos
metodolégicos foram divididos em duas etapas.

Na etapa foi realizado um levantamento prévio sobre
quantas Instituicbes de Ensino Superior trabalham com
repositérios institucionais. Apds o levantamento,
constatou-se que, dentre as oito instituicdes existentes em
Porto Velho, apenas duas trabalham com repositérios
institucionais. Diante disso, a pesquisa se concentrou
apenas nelas.

Na segunda etapa, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com os gestores das duas bibliotecas
universitarias, de forma online, por duas plataformas: em
uma, Google Meet; na outra, Microsoft Teams. As perguntas
versavam sobre repositérios digitais, politicas de
repositoérios, plano de gestao de dados, curadoria digital,

62



curadoria de dados, padronizacdo de metadados,
gerenciamento de dados, intercAmbio de dados, plano de
preservacdo digital, qualidade dos dados e solucdo de
armazenamento.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para analise e discussdo das entrevistas, foram
selecionadas as perguntas de maior relevancia para o
recorte deste relato de pesquisa.

A existéncia de uma politica para o repositério digital
foi um dos questionamentos, pois a elaboracao da politica
€ uma das etapas mais relevantes do planejamento de um
repositorio, visando sua implementacéo e
desenvolvimento, além do processo de gerenciamento da
informacgao. O resultado demonstrou que ambas possuem
politicas préprias, importante para o seu sucesso.

Outro toépico questionado foi a curadoria de dados
ou curadoria digital. Ambos os gestores nao tinham total
dominio sobre o tema, porém demonstraram interesse
pelos novos rumos e oportunidades que a curadoria traz
para as bibliotecas universitarias.

A pesquisa também procurou saber se as unidades
de informacao possuiam algum plano de gestdo de dados
de pesquisa. Sobre isso, 0s gestores responderam que
possuiam, porém estavam desatualizados em ambas as
bibliotecas.

A pesquisa procurou saber se havia algum plano de
preservacao digital nessas bibliotecas universitarias, e os
gestores informaram que, infelizmente, ainda ndo possuem
um plano. Contudo, ressaltaram saber da sua importancia
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e que as discussdes para sua elaboracgéo ja foram iniciadas
em ambas as bibliotecas.

Destaca-se que foram abordadas outras questdes
relativas aos objetivos da pesquisa, além das apresentadas
neste tépico.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do contexto atual da intensificagcdo do uso da
informacdo e da tecnologia digital, os termos “curadoria
digital” e “curadoria de dados” surgem sustentados pelo
aumento exponencial do volume de dados de pesquisa.
Diante disso, o estudo propbs-se a analisar a curadoria
digital e a curadoria de dados junto as bibliotecas
universitarias de Porto Velho.

Os resultados obtidos por meio do estudo
demonstram que o conhecimento sobre curadoria digital e
curadoria de dados entre os bibliotecarios de Porto Velho
encontra-se em uma fase inicial. Porém, percebe-se o
ensejo destes profissionais em ampliar e aprofundar os
seus conhecimentos sobre esta tematica. As descobertas
também indicaram que as pessoas bibliotecarias da regiao
carecem de competéncias e habilidades necessarias para
curadoria digital e preservacéao digital.

Os resultados do estudo também mostraram que as
bibliotecas nao possuem infraestrutura tecnoldgica
adequada para a curadoria digital, tampouco fazem uso de
plataformas de repositorios de dados, a exemplo do
Dataverse, ou ainda utilizam ou orientam o uso do Figshare
ou do Zenodo para suas comunidades.
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As bibliotecas universitarias, conforme observado,
ndo estdo em posicdo de introduzir servicos de
gerenciamento de dados de pesquisa. Os desafios para a
curadoria digital na regido analisada sao, principalmente, a
falta de conhecimento pelos profissionais, a falta de
atualizacao de suas politicas, a falta de financiamento e de
infraestrutura tecnolégica.

Acredita-se que esforgos recentes na literatura
nacional em curadoria de dados e gestdo de dados de
pesquisa, tais como os trabalhos de Vanz et al. (2021),
Barrozo (2022) e Sales e Sayédo (2022), indiquem diregdes
para a pratica e atuagao dos bibliotecarios. Ademais, é
salutar que os profissionais bibliotecarios busquem
atualizar-se sobre 0s novos conceitos e praticas da Ciéncia
Aberta e que as universidades do entorno procurem ofertar
cursos de capacitacdo e aperfeicoamento que relacionem
tépicos sobre as tendéncias em comunicacao cientifica,
Ciéncia Aberta e E-Science.
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Capitulo 4

CONCEPCAOE
IMPLEMENTACAO DE UMA
REVISTA DE DIVULGACAO

CIENTIFICA EM CIENCIA DA

INFORMACAO

Pedro Ivo Silveira Andretta
Guilherme Ataide Dias

Isa Maria Freire (In memoriam)

INTRODUGAO

As acoes de divulgacéao cientifica desempenham um
papel fundamental na aproximagado entre a ciéncia, os
pesquisadores, suas descobertas cientificas e seus
desdobramentos com a sociedade em geral. Considerada
por Lievrouw (1990) como a terceira — e possivel — etapa
do ciclo da comunicagado cientifica, sucedendo a
“conceituagado” e "a “documentagdo” do conhecimento
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cientifico, a popularizagcdo da ciéncia possibilita a
apropriacao do conhecimento cientifico pela populacdoem
geral. Além disso, desmistifica a imagem do cientista e da
atividade cientifica, aproximando o universo da ciéncia,
suas questdes, métodos e resultados do grande publico.

As acobes de divulgacao cientifica proporcionam a
sociedade a compreensao dos avancos cientificos, suas
implicagcdes e a possibilidade de aplicagdo ou, ainda, de
debate sobre o conhecimento adquirido. Sobre isso, Bueno
(2010) pondera que a divulgagao cientifica — ou, ainda, a
popularizagao cientifica — tem como fungao primordial a
democratizagdo do acesso ao conhecimento cientifico,
proporcionando condigdes para a alfabetizagao cientifica.

Pesquisas recentes, como as elaboradas por
Andretta e Freire (2022), indicam a dimenséo do interesse
da comunidade cientifica brasileira em explorar e analisar
teorias, praticas e produtos de divulgacdo cientifica em
diferentes programas de pods-graduacdo. A partir desse
levantamento, observa-se uma lacuna de conhecimento
em relagdo a construcao de dispositivos editoriais voltados
a divulgacéao cientifica.

Na esteira dessa lacuna, a presente pesquisa toma
como questao norteadora: “Como podemos criar projetos
editoriais eletrbnicos que promovam a divulgagcao
cientifica?”. Nesse sentido, propomos como objetivo
descrever as escolhas técnicas e tecnoldgicas mobilizadas
na concepcao e implementacao de uma revista eletrénica
de divulgacdo cientifica. Em nosso relato de experiéncia,
focamo-nos emtrés diferentes e complementares aspectos
da formacdo e manutencao da revista: (1) a elaboracao da
politica editorial; (2) os recursos tecnolégicos utilizados; e
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(3) os sistemas de acompanhamento da atividade cientifica
que dao suporte a revista.

Desenvolvemos nossa exposi¢cao em quatro secoes,
com a expectativa de apresentar a revista de divulgacéo
cientifica Divulga-Cl e nortear outras e novas iniciativas.
Assim, na primeira secao, “Divulgacao Cientifica: Revistas
e Portais”, pontuamos alguns estudos que focaram na
avaliacdo ou implementacdo de portais e revistas de
divulgacdo cientifica. Em “Relato de Experiéncia”,
apresentamos nossa abordagem de pesquisa e as
iniciativas que inspiraram o projeto. Em “A Construcéo do
Produto Editorial e o Monitoramento de Informacgéo
Cientifica”, apresentamos sucintamente a revista Divulga-
Cl e discorremos sobre trés aspectos: (1) escolhas das
politicas editoriais e segdes; (2) selegcao da plataforma e
recursos; e (3) sistemas de monitoramento de informacgades.
Por fim, nas “Considerag¢des Finais”, resumimos nosso
percurso, indicamos pontos a serem observados para a
consolidagdo da revista e para a promocao de novas
iniciativas.

Divulgacao Cientifica: revistas e portais

Para fixar um entendimento de divulgacao cientifica,
tomamos a compreensao de Bueno (2010, p. 2), que a
define como a utilizagao de “recursos, técnicas, processos
e produtos (veiculos ou canais) para a veiculacao de
informacgodes cientificas, tecnolégicas ou associadas a
inovacao ao publico leigo”. Para o autor, a divulgacao
cientifica € muito mais ampla do que a compreensao de
jornalismo cientifico, a medida que as formas de divulgacao
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podem envolver diversas praticas, como teatro, musicas,
quadrinhos etc., sem o compromisso com a forma textual e
o sistema jornalistico (Bueno, 2022).

Apesar da literatura que vem se consolidando, a
expressao “divulgacéo cientifica” ainda € empregada para
tratar da comunicacgao cientifica em geral, ou mesmo da
disseminacao cientifica. Sobre isso, Fetter (2022) relata
que:

[...] diversos trabalhos cientificos,
indexados ao Google Académico,
mencionavam o termo divulgacéao
cientifica para tratar da comunicagao
entre pares — especialistas de mesmo
campo de estudos —, ou seja, o conceito
desse termo incluia aspectos sobre a
comunicacao cientifica que
ultrapassavam os previstos na literatura
da area. (Fetter, 2022, p. 47)

A identificacao de revistas de divulgacao cientifica
brasileiras nao é facil. Ha esforgcos de sistematizacao de
divulgadores, como os promovidos por Roberto Tanaka', da
UNICAMP, com a publicacado dos Blogs de Ciéncias e do
Science Blogs Brasil. Apesar das centenas de iniciativas de
blogs, podcasts e perfis nas diferentes midias sociais

' Prof. Dr. Roberto Takata, mantém blog sobre divulgagéo cientifica, Gene-
Reporter com uma lista de divulgadores cientificos.

Lista de Divulgadores Cientificos:
https://docs.google.com/spreadsheets/u/1/d/e/2PACX-
1vQtsNyRvK2AWu3eanmXr-VhSGWH1PkJLYs-xKJSvLyBp-
Zvf_OAnIClGe5j16E9EPkZ2e UxFknkNZFH/pubhtml
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(YouTube, Instagram, TikTok etc.), € escassa a literatura
cientifica que aborda as praticas e implementacodes desses
canais. Entre as pesquisas que se dedicaram a diagnosticar
condi¢cdes para implantacdo ou avaliagdo de portais e
revistas de divulgacao cientifica nacionais, destacamos as
acdes de Macedo (1999; 2002), Valério (2009), Macedo-
Ruet (2003), Mattozo, Camargo e Lage (2004) e Franga
(2015).

Cientes dessas discussdes e dos avangos
tecnolégicos nas plataformas de portais e revistas de
divulgagcado cientifica, prosseguimos agora com nosso
relato de experiéncia na produgao de uma revista de
divulgacao cientifica.

RELATO DE EXPERIENCIA

Para este relato de experiéncia, objetivamos
identificar problemas e aplicar solucdes técnicas e
tecnolégicas para o desenvolvimento de uma revista
eletrénica de divulgacéo cientifica, com vistas a servir de
suporte para outras iniciativas semelhantes. Nesse
contexto, empregamos uma pesquisa aplicada, abordagem
que Vergara (2016, p. 49) explica como:

[...] fundamentalmente motivada pela
necessidade de resolver problemas
concretos, mais imediatos ou ndo. Tem,
portanto, finalidade pratica, ao contrario
da pesquisa pura, motivada
basicamente pela curiosidade
intelectual do pesquisador e situada
sobretudo no nivel da especulagao.
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Na mesma dire¢cdo, no contexto das pesquisas em
Ciéncia da Informacéo, Freire (2020, p. 4) sintetiza que “[a]
pesquisa aplicada precisa criar um produto, um processo,
alguma coisa que tenha alguma utilidade”. No caso da
presente pesquisa, foram criados e relatados aspectos da
producao de uma revista de divulgagao cientifica: politica e
plataforma editorial e sistema de monitoramento de
informacgao. Este ultimo, cabe destacar, representa um
pilar da revista, pois proporciona aos editores a
possibilidade de promover a curadoria de pesquisas a
serem divulgadas, a partir do acompanhamento de teses e
dissertagbes recém-defendidas e depositadas em
bibliotecas e repositérios digitais, além de recomendadas
pelo publico leitor.

Para subsidiar a construgdo da politica e da
plataforma editorial, observamos as ponderacdes da
literatura e realizamos uma investigacdo em campo, nos
sites, para verificar quais escolhas editoriais e tecnolégicas
tém sido mobilizadas em revistas ndo comerciais de
divulgacéao cientifica e de jornalismo cientifico. Para isso,
selecionamos cinco plataformas de revistas brasileiras de
divulgacao cientifica especializadas, novas e tradicionais
(Aprendendo Ciéncia, A Ciéncia como ela é, Café Histéria,
Ciéncia da Informacao Express e Revista Mundorama); e
outras cinco plataformas ou revistas brasileiras de
divulgacao cientifica gerais e tradicionais (Blogs Unicamp,
Canal Ciéncia, Questido de Ciéncia, Revista Ciéncia e
Cultura e Revista Pesquisa Fapesp.
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Quadro 1 - Plataformas e revistas observadas

Nome Link ID

Aprendendo Ciéncia https://seer.aSS|s.ljlnes.p.l?r/lndex 1
.php/aprendendociencia/index

A Ciéncia como ela & https://www.ufrgs.br/acienciaco 9
moelae/

Café e Histéria ?ttps://www.cafeh|stor|a.com.br 3

Ciénciada https://cienciadainformacaoexpr 4

Informacgéo Express |ess.ufla.br/index.php/revista

Revista Mundorama :ttps://medlum.com/mundoram 5

Blogs Unicamp https://www.blogs.unicamp.br/ 6

Canal Ciéncia https://canalciencia.ibict.br/ 7

Questao de Ciéncia htt.ps://www.rewstaquestaodeme 8
ncia.com.br/

Revista Ciéncia e https://revistacienciaecultura.or 9

Cultura g.br/

Revista Pesquisa https://revistapesquisa.fapesp.br 10

Fapesp

/

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

75



https://seer.assis.unesp.br/index.php/aprendendociencia/index
https://seer.assis.unesp.br/index.php/aprendendociencia/index
https://www.ufrgs.br/acienciacomoelae/
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https://www.cafehistoria.com.br/
https://www.cafehistoria.com.br/
https://cienciadainformacaoexpress.ufla.br/index.php/revista
https://cienciadainformacaoexpress.ufla.br/index.php/revista
https://medium.com/mundorama
https://medium.com/mundorama
https://www.blogs.unicamp.br/
https://canalciencia.ibict.br/
https://www.revistaquestaodeciencia.com.br/
https://www.revistaquestaodeciencia.com.br/
https://revistacienciaecultura.org.br/
https://revistacienciaecultura.org.br/
https://revistapesquisa.fapesp.br/
https://revistapesquisa.fapesp.br/

A seguir, apresentamos as decisbes e o0s
encaminhamentos que permitiram a criagcdo do produto
editorial Divulga-Cl e seu processo de curadoria.

A construcao do produto editorial e o monitoramento de
informacao cientifica

Os resultados a seguir foram elaborados pelos
autores desta pesquisa a partir da intervengao na criagao
da “Divulga-Cl - Revista de Divulgacao Cientifica em
Ciéncia da Informagdo”. A revista eletrbnica é uma
produgcdo do grupo “Laboratério Aberto Contextos e
Informagao”, da Universidade Federal de Ronddnia, em
associagdo com a Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro. Um dos objetivos principais da revista Divulga-Cl é
proporcionarum espag¢o multiplataforma para a divulgagéo
cientifica no campo da Ciéncia da Informacéo e areas
relacionadas, integrando estudantes de graduacao e pds-
graduagao, docentes, pesquisadores e personalidades
engajadas com questdes politicas, sociais e culturais.

Escolhas das politicas editoriais e segoes

Uma acéo inicial para dar forma a revista foi a
definicdo das politicas editoriais junto ao Conselho
Editorial. Para a elaboragdo de uma minuta de Politica
Editorial e Regimento Interno, observamos os trabalhos de
Rosinha (1989), Beltrao e Silva (2020), além das plataformas
e revistas de divulgacao cientifica selecionadas.

Observar as diferentes plataformas e revistas
permitiu verificar como cada iniciativa se organiza em
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relacao a periodicidade, as se¢bes e as politicas de envio de
textos. Constatamos que as editorias voltadas a divulgacao
cientifica ndo exigem os mesmos critérios de validagao de
um periédico cientifico, tampouco seguem suas
modalidades e géneros textuais. Os textos publicados
caracterizam-se por extensdo mais reduzida, linguagem
acessivel e apelo imagético.

Além dessas observacoes, destacamos, em nosso
levantamento, a Cl Express, voltada a drea da Ciéncia da
Informacéo, construida no decorrer do doutorado de
Ribeiro (2022):

O Ciéncia da Informagado Express
(ClExpress) € um canal de comunicagéao
e divulgacdo cientifica dedicado a
veiculacado de artigos de pesquisa, de
opiniao, comunicacoes, resenhas,
resumos, press releases, ensaios e
outros com temas relacionados a
Biblioteconomia, Documentacao,
Arquivologia, Ciéncia da Informacao,
Tecnologia da Informacéao e praticas de
Ciéncia Aberta. (Ciéncia da Informacéao
Express, 2023, sem pagina)

A Ciénciadalnformacao Express apresenta-se como
uma publicacao de fluxo continuo, revisada por pares, que
aceita: (1) artigos; (2) ensaios, entrevistas e casos de
ensino; e (3) comunicagodes, press releases e resenhas. As
producoes podem ter até 20 paginas na secao de artigos, 12
paginas nos ensaios e seis paginas nas comunicagdes, com
tempo médio de resposta, desde a aceitagao da submissao
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até a confirmacgao de publicacao, de aproximadamente 160
dias. Nesse contexto, consideramos que, apesar de se
caracterizar como uma revista de divulgacao, a Cl Express
possui tracos de um periddico cientifico.

Tendo em vista as caracteristicas mais comuns das
revistas de divulgacao cientifica, procuramos definir as
editorias e seg¢des da Divulga-Cl de modo que nao
“concorressem” com as linhas editoriais da Cl Express e,
mais do que isso, tivessem diferenciais préprios,
complementando a oferta de divulgagao cientifica em
Ciéncia da Informacao. Nesses termos, delimitamos como
foco a divulgagao de pesquisas em Ciéncia da Informagao
e areas relacionadas, realizadas em programas de pds-
graduagdo e demais publicagbées do campo, além de
entrevistas, perspectivas e inovagdes de pesquisadores da
area. Utilizamos, para isso, um modelo dindmico, sem
revisdo por pares, com foco no convite individual a
comunidade cientifica para envio de entrevistas e relatos,
conforme uma agenda de temas prioritarios, alinhada as
efemérides de cada més.

A periodicidade mensal foi considerada em fungéo
da quantidade de pesquisas desenvolvidas nos Programas
de P6s-Graduacao em Ciéncia da Informacao no Brasil.
Nesse sentido, a seguir ilustramos com um exemplo do
quantitativo de teses e dissertacbes defendidos em
programas de mestrado e doutorado em Biblioteconomia,
Ciéncia da Informacéao e Museologia.
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Grafico 1 - Quantidades de Teses e Dissertagdes defendidas em
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacao e Museologia (1987-2020)
I QUANTIDADE DE TESES E DISSERTAGOES
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Fonte: Dados de Pesquisa (2023)

Por fim, elaboramos e submetemos ao Conselho

Editorial as minutas da politica editorial e do regimento
interno. Ambos foram finalizados prevendo seis editorias e
secbOes fixas: Editorial, Entrevistas, Perspectivas,
Pesquisas, Inovagdes e Outras Divulgagcdes. Destacamos
abaixo os encaminhamentos e a proposta de cinco segdes:

Entrevistas: Inspiramo-nos no trabalho de Stallbaum
(2005), que propde a sistematizagcdo de sinopses de
teses e dissertagdes para divulgacao cientifica a partir
de uma abordagem jornalistica. Adaptamos os
questionarios para servirem de base as entrevistas,
que sao enviadas e recebidas por escrito junto a
recém-mestres e doutores;

Perspectivas: Solicitamos a pesquisadores doutores
ou atuantes na area da Ciéncia da Informagé&o o envio
de textos com até aproximadamente 1.000 palavras,
nos quais apresentem, em linguagem nao técnica,
suas perspectivas ou preocupacdes de estudo no
contexto da area. E facultado ao pesquisador abordar
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sua trajetdria, produgdes, orientacdes ou ainda um
tema relevante do campo;

e Pesquisas: Elaboramos um modelo de noticias de
divulgacao cientifica, a partir da leitura de teses e
dissertagcoes recém-defendidas e depositadas em
repositérios e bibliotecas digitais. A estrutura da
noticia segue as recomendacodes de redacao de Faiad
(2021);

e |Inovagcbes e Outras Divulgagdes: Convidamos
pesquisadores que tenham desenvolvido recursos
inovadores, como sistemas, técnicas, guias e outros
produtos, ou ainda artigos e livros de acesso aberto
que sejam de interesse para a sociedade ou para a
comunidade cientifica em geral.

Apresentados esses aspectos referentes as
escolhas das politicas editoriais? e das secdes, avancemos
agora para a selecdo da plataforma e dos recursos digitais.

Selecao da plataforma e recursos digitais

Para a sele¢do da plataforma e dos demais recursos
digitais da revista, verificamos outras experiéncias
editoriais eletrbnicas de divulgacao cientifica,
considerando sua estrutura tecnolégica, opgdes de
interacao e formas de leitura. Nesse contexto, entendemos
como estrutura o sistema de gerenciamento de conteudo
utilizado; como opcgdes de interagao, a possibilidade de
comentar, salvar, compartilhar e curtir; e como formas de

2 As Politicas Editoriais podem ser acessadas no site da revista, disponivel em:
https://www.divulgaci.labci.online/sobre/politica-editorial/
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leitura, os recursos de acessibilidade e de envio por
newsletter.

Conforme observamos, o WordPress tem sido a
plataforma mais utilizada em projetos de divulgacao
cientifica, inclusive por iniciativas tradicionais e
consolidadas, tais como: Revista Pesquisa Fapesp, Canal
Ciéncia, Blogs Unicamp e Café Histéria. Em seguida,
destaca-se a plataforma Open Journal Systems (OIJS),
frequentemente empregada por peridédicos cientificos
brasileiros. Tanto o WordPress quanto o OJS oferecem uma
ampla gama de temas e plugins, sendo sistemas open
source, passiveis de customizagao.

Considerando especialmente a reduzida equipe de
desenvolvimento, os recursos financeiros limitados, o
tempo disponivel  para customizagodes e 0s
encaminhamentos institucionais, optamos pela plataforma
WordPress. Para a escolha do tema, optamos por um
modelo responsivo que, em sua pagina inicial, destacasse
fotos dos pesquisadores, sinteses dos textos e o tempo
médio de leitura de cada conteldo®. Na selecdo dos
plugins, utilizamos parcialmente a lista compilada por
Andretta (2022), complementando com recursos voltados
para Search Engine Optimization (SEO), padronizagcao de
imagens, suporte multilingue, controle de comentarios,
composicao de listas para geragcdo automatizada da secéo
“Edicbes Anteriores”, newsletters e acessibilidade.

3 Para o tempo médio de leitura, consideramos a pesquisa de Komeno (2015)
sobre velocidade de leitura de jovens do 9° do ensino fundamental, utilizando a
média de palavras por minuto para leitura silenciosa.
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Figura 1 - Pagina Inicial - Divulga-Cl
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A acessibilidade foi considerada uma exigéncia
técnica na composicdo da revista, conforme a Lei n®
13.146/2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), e que prescreve:

Art. 63. E obrigatéria a acessibilidade nos
sitios da internet mantidos por empresas
com sede ou representagao comercial
no Pais ou por 6rgaos de governo, para
uso da pessoa com deficiéncia,
garantindo-lhe acesso as informacgoes
disponiveis, conforme as melhores
praticas e diretrizes de acessibilidade
adotadas internacionalmente. (Brasil,
2015).

Nesse sentido, foram buscadas solugdes que
proporcionassem as melhores condi¢gdes de acessibilidade
ao site da revista, resultando na selecao de dois recursos
independentes e complementares.

Quadro 2 - Recursos de acessibilidade da Divulga-CI

Ferramentas de acessibilidade, por meio do plugin “Ally
— Web Accessibility & Usability” que proporcionam
facilmente aumentar ou diminuir a fonte do texto,

converter a pagina em escala de cinza, auto contraste, @
contraste negativo e fundo claro e ainda destacar links e
alterar a fonte para melhor legibilidade.

Incorporacéo do VLibras, por meio do plugin Vlibras
Widget, que habilita a suite VLibras, criada pelo

Laboratério de Aplicagdes de Video Digital (LAVID), da
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Universidade Federal da Paraiba, para a tradugéo de
conteudos digitais escritos em portugués paravideo em
Libras para comunidade surda

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Apresentados esses aspectos sobre a selecdo da
plataforma e dos recursos digitais mobilizados, abordamos
agora os sistemas de monitoramento de informacao.

Sistemas de monitoramento de informacao

Uma atividade fundamental para a manutencéo da
revista, tal como foi proposta, é o acompanhamento — ou,
como designamos, o monitoramento da informagcdo —
sobre as pesquisas realizadas em programas de pds-
graduagdo nas areas de Biblioteconomia, Ciéncia da
Informagé&o e Museologia. E por meio desse monitoramento
que sao selecionados os recém-mestres e doutores a
serem convidados para entrevistas, bem como as teses e
dissertagbes que serdo transformadas em noticias de
divulgacao cientifica.

O monitoramento da informacédo é abordado por
Hoffmann (2013, p. 26), que o define como “o método ou
técnica de observacao e acompanhamento sistematico e
constante de dados, informacdo e conhecimento
relevantes ao negécio da organizacao”. Dentre as diversas
possibilidades de abordagem, canalizamos nossas acbes
em solugdes voltadas ao monitoramento da informacéao
cientifica, especialmente aquela resultante dos trabalhos
de pés-graduacao —em particular, as teses e dissertagoes.
Nesse sentido, estabelecemos duas formas
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complementares de monitoramento: sincrona e
assincrona. Designamos como monitoramento da
informacgao sincrona aquele realizado em tempo real e de
maneira continua; e como monitoramento da informacéao
assincrona, aquele realizado em intervalos de tempo —
definidos ou ndo — e de forma pontual.

Para o monitoramento da informacdo sincrona,
buscamos tecnologias que viabilizassem a coleta réapida
das informagdes publicadas em repositérios e sites dos
Programas de Pds-Graduagao. Uma solugao encontrada foi
o uso da tecnologia RSS, abordada por Lino e Silva (2021),
que pontuam:

Os canais RSS (Really Simple
Syndication, RDF Site Summary ou Rich
Site Summary) sao estruturas de dados
em XML que servem para representacao
de informacao de modo compacto. Sao
uma forma muito eficiente de gerir, num
Unico sitio, as publicacdes provenientes
de multiplas fontes de informacéao,
permitindo a agregacao de conteldose a
automatizacdo da sua rececgdo. (Lino;
Silva, 2021, p. 22)

Essa tecnologia, bastante difundida nos anos 2000,
ainda ¢é incorporada a sistemas modernos de
gerenciamento de conteudo, como WordPress, Joomla,
Drupal etc., além de sistemas de editoracao eletrbnica,
como o Open Journal Systems, Open Monograph Press,
SciELO e repositérios como o DSpace. Por meio de
plataformas como Feedly, Inoreader ou The Old Reader, é
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possivel monitorar grandes quantidades de fontes de
informacgao eletrénicas que operam com RSS e gerenciar
seus conteudos. No entanto, em alguns casos, o envio dos
dados pode estar desconfigurado ou bloqueado pelo
administrador do sistema.

Como alternativa, empregamos também duas
extensdes para navegadores de internet: Update Scanner e
Distill Web Monitor. Essas ferramentas s&o tdo eficazes
quanto as plataformas de agregacdo de RSS, com a
desvantagem de dependerem da instalacdo em
navegadores especificos (Mozilla Firefox ou Google
Chrome) e do uso em um computador ou notebook.

Dessaforma, utilizamos o Feedly e o Update Scanner
para realizar o monitoramento sincrono de todos os
repositorios e sites dos Programas de P6s-Graduagao das
areas de Ciéncia da Informagao e Museologia. Com esse
monitoramento, € possivel identificar as teses e
dissertagbes assim que sdo depositadas em acesso aberto,
agendar entrevistas, produzir noticias de divulgacéo
cientifica e localizar inovagdes para compor a programacgao
das edi¢gdes da revista.

Para o monitoramento da informacédo assincrona,
utilizamos o Catalogo de Teses e Dissertagcbes da CAPES,
adicionando temas (palavras-chave), filtros e refinamentos,
com o objetivo de complementar a agenda editorial com
pesquisas realizadas em programas de pds-graduacao de
todo o Brasil, em &areas como Educacéao, Linguistica,
Comunicacdo, entre outras, ndo monitoradas pelo
monitoramento sincrono.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Podemos compreender a divulgacao cientificacomo
um conjunto de atividades de producdo e mediagdo do
conhecimento, da cultura e do pensamento cientifico, com
o propdésito de informar e somar ao conhecimento do
cidaddo, oferecendo-lhe condicbes para se posicionar
criticamente sobre o processo de produgdo do
conhecimento, as politicas publicas e o uso de
descobertas, produtos, tecnologias, termos e conceitos em
seu cotidiano. H4, no cenario cientifico, pesquisas que néo
chegam ao conhecimento e a discussao publica, seja por
serem consideradas de “pouca relevancia”, pela crenga de
que nao serdo compreendidas por leigos, pela necessidade
de sigilo para o desenvolvimento de propriedades
industriais ou, ainda, pela auséncia de uma cultura de
divulgacédo cientifica e de canais adequados para essa
finalidade.

Destarte, as solugcdes técnicas e tecnoldgicas
empregadas na criagcdo da Divulga-Cl podem servir de
referéncia para a implantagcdo de outras iniciativas de
revistas de divulgacdo cientifica. E importante ressaltar que
apresentamos apenas parte do conhecimento produzido
para estabelecer e manter a revista, sendo necessaria a
elaboracdo de outros trabalhos para documentar e
transferir toda a experiéncia adquirida.

Por fim, esperamos desenvolver novos estudos para
aprimorar a arquitetura da informacao da revista Divulga-
Cl, implementar o uso de midias sociais e promover a
interacdo com os leitores. Outras possibilidades incluem a
implementacdo de acdes de marketing, de gestdo da
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informagado e de praticas de gestdao do conhecimento
voltadas a equipe editorial. Nossa jornada no territério da
divulgacao cientifica no campo da Ciéncia da Informacéao
estd apenas comegando.
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Capitulo 5

DA DIFUSAO AS
MEDIACOES: REFLEXOES
SOBRE A EXPOSICAO
MUSEU ITINERANTE 3D EM
PORTO VELHO - RO

Jonathan Luiz Ignacio

Pedro Ivo Silveira Andretta

INTRODUGAO

De inicio, consideramos que desde os anos 1980,
especialmente na Franca, o conceito de mediag¢ao cultural
passou a integrar as politicas culturais e os espacgos
museais e artisticos, expandindo-se também para a
educacao popular e a cultura (Saez, 2018). Jean Caune
(2018) associa essa ampliacao a tentativa de superar o
antagonismo entre cultura e educacio popular, visando
acoes conjuntas em prol da democratizagdo do acesso as
praticas culturais e ao patriménio.
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Em um estado de diversidade cultural e histoérica,
como Rondénia, o papel dos museus devem ultrapassar a
funcdo de preservacdo de acervos, assumindo
responsabilidades sociais relacionadas a acessibilidade, a
representatividade e a dinamizagdo e mediacao cultural.
Nesse sentido, analisar como se configuram as praticas de
mediacdo nesses espagos torna-se fundamental para
avaliar a atuacao das instituicoes museoldgicas enquanto
instdncias publicas de producdao de conhecimento,
construgdo da memoria e promogao da participagao social.

Dito isso, na presente pesquisa, tomamos como
questao de pesquisa: “Como se configuram as praticas de
mediagdo cultural em museus de Ronddnia?”. Nesses
termos, fixamos como objetivo geral: apresentar e refletir
sobre 0s recursos e o0s processos de mediagao
apresentados no “Museu lItinerante 3D”’, promovido pelo
Governo do Estado de Rondénia, através da Fundacéo
Cultural do Estado de Ronddnia—- FUNCER.

Lancadas essas consideragdes iniciais, na proxima
secdo buscaremos reunir e sumarizar alguns
entendimentos recentes sobre as praticas e o0s
desdobramentos tedricos relacionados a compreensao das
formas da mediagdo em museus, com énfase na produgao
cientifica apresentada no Encontro Nacional de Pesquisa
em Ciéncia da Informacéao (Enancib). Na secdo seguinte,
apresentamos na metodologia, o corpus de pesquisa e 0s
procedimentos metodolégicos. Depois, descreveremos a
exposicdo Museu ltinerante 3D, seus recursos e aspectos
gerais das mediacdes. Na penultima secao, confrontamos
a pratica observada com os referenciais teéricos de Rasse
(2000), Perrotti e Pieruccini (2014), e Chaumier e Mairesse
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(2017). Por fim, nas consideracoes finais, sintetizamos
nosso percurso tedrico-metodolégico, os resultados, as
limitagdes e as perspectivas para o futuro.

MEDIAGAO CULTURAL EM MUSEUS: PERSPECTIVAS
NO CAMPO DA CIENCIA DA INFORMAGAO

Compreendemos que as discussdoes sobre as
praticas e politicas de mediagcdo em museus tensionam os
limites tanto do “GT 3 - Mediacéo, Circulagao e Apropriacao
da Informagdo” como também do “GT 9 - Museu,
Patriménio e Informacdo” das edicbes do Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao. Nesse
sentido, iniciamos um levantamento dos trabalhos que
mencionam as palavras: “museu” e “mediagdo” ou
“mediadores” na Base de Dados do ENANCIB -BENANCIB®*.

Ao compilarmos o “Quadro 1 - Pesquisas sobre
museus, mediacdo e mediadores apresentadas no
ENANCIB”, percebemos que os trabalhos do GT-03 tendem
a abordar aspectos técnicos, comunicacionais e
informacionais da mediagdo em museus, com énfase em
dispositivos, instrumentos, processos e técnicas de
mediacao dainformagado. Ha um olharvoltado para o design
da informacéao, acessibilidade e expografia; a mediagcéao
como processo informacional e analise de caso com énfase
em mediagdo informacional e relacional. Por outro lado, os
trabalhos do GT-09 apresentam uma abordagem mais
voltada para a museologia enquanto campo das ciéncias

4 Base de Dados do ENANCIB. Disponivel em: https://brapci.inf.br/benancib
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humanas e sociais, abordando questdes de memoria,
identidade, comunidade e patriménio; discussdes sobre o
papel do museu como espago politico e social e
abordagens criticas sobre o museu-espetaculo, cultura de
massa, turismo e sustentabilidade.

Quadro 1 - Pesquisas sobre museus, mediagdo e mediadores
apresentadas no ENANCIB

Titulo Autores

Memoéria e comunidade: Juliana Gois Bueno;

compreendendo afungédo | Teresa Cristina Moletta

do museu vivo da meméria | Scheiner 2024 | 09

candanga na construgéao
da histéria de Brasilia

Comunicacdo de massa Camila Vieira Guerreiro;

no museu da Ana Helena da Silva
misericordia: mediacao Delfino Duarte; 2023 | 09
para turistas José Claudio Alves de

Oliveira
Mediacao cultural e Talita Cristina da Silva;
informacional como Maria Amélia Gomesde | 2023 | 09

responsabilidade social Souza Reis

Reflexdes atuais sobre o Charles Narloch;
museu-espetaculo: entre a | Teresa Cristina Moletta
) 2023 | 09
culturade massaeo Scheiner
dispositivo de mediagao
O texto da exposicao Thiago Giordano de
como elemento Souza Siqueira; 2023 | 03

expografico e mediador Oswaldo Francisco de
Almeida Junior
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‘ Autores

Titulo Ano GT
da informacao em
museus
Design da informagéo e Germana Gongalves de
acessibilidade em Araujo;
museus: inserindo a Alexandre da Silva
audiodescrigdo como Conceigéao 2023 | 09
produto de inclusao
sociocultural no largo da
gente sergipana
Mediacédo cultural da José Luiz Venéancio;
informagao: museu de arte | Loize Raquel S. S. Vilas-
~ o~ R 2021 | 03
sacra de Sao Cristévao - Boas;
Sergipe Renata Ferreira Costa
Memoéria e comunidade; Julia Gois Bueno;
compreendendo a fungdo | Teresa Cristina Moletta
do museu vivo da memoaria | Scheiner 2024 | 09
candanga na construgao
da histdria de Brasilia
Comunicacao de massa Camila Vieira Guerreiro;
no museu da Ana Helena da Silva
misericordia: mediacao Delfino Duarte; 2023 | 09
para turistas José Claudio Alves de
Oliveira

Mediacao cultural e Talita Cristina da Silva;
informacional como Maria Amélia Gomesde | 2023 | 09
responsabilidade social Souza Reis
Mediacao cultural parao | Maria Aparecida

. . 2021 | 03
protagonismo social Jacques Arruda;
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‘ Autores

Titulo Ano GT
Rosangela  Formentini
Caldas
Discutindo colegdes: Giulia Crippa
capitalismo e memoria 2018 | 10
cultural
Mediacao entre espacgos Anna Sophia Barbosa
museologicos e Baracho;
sustentabilidade: estudo | Renata Maria Abrantes
s 2016 | 09
de caso do patriménio Baracho Porto;
edificado Céatia Rodrigues
Barbosa
Salvador cidade capital / Heloisa Helena
cidade patriménio: Fernandes Gongalves
mediacéao entre cidade da Costa 2015 | 09
museu, patriménio
cultural e cibernetizagcao
Os processos de Mona Cleide Quirino da
mediacao da cultura e da | Silva Farias
informacao de folguedos
em equipamentos
culturais de Macei6-AL: 20121 03
estudo de caso no museu
Théo Brandao de
Antropologia e Folclore
Memoéria e comunidade: Juliana Gois Bueno;
compreendendo afungédo | Teresa Cristina Moletta
do museu vivo da memoéria | Scheiner 2024 | 09

candanga na construgao
da histéria de Brasilia
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‘ Autores

Titulo Ano GT
Comunicagao de massa Camila Vieira Guerreiro;
no museu da Ana Helena da Silva
misericordia: mediagao Delfino Duarte; 2023 | 09
para turistas José Claudio Alves de
Oliveira
Mediacgao cultural e Talita Cristina da Silva;
informacional como Maria Amélia Gomesde | 2023 | 09
responsabilidade social Souza Reis
A mediacao cultural Joana Braga;
como f?rrarﬂnenta de Giulia Crippa 2011 03
comunicagao nos
museus de ciéncias
O conceito de museu Bruno César Rodrigues;
virtual a partlr dals nf)goes Giulia Crippa 2010 | o9
de reprodugéo técnicade
Walter Benjamin
O museu con.w um Durval de Lara Filho 2006 | 03
espaco relacional
Fonte: Dados de pesquisa (2025).
As pesquisas sobre mediagdo cultural e

informacional em museus apresentadas no Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao (ENANCIB)
demonstram uma diversidade de abordagens e objetos de

analise. Dentre as pesquisas elencadas, destacamos:

Aquelas que abordam o museu como espago de
interagcao. Nesse segmento, temos a pesquisa: “O museu
como um espaco relacional” que argumenta que 0 museu
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do século XXI deve modificar o foco de sua atuacao,
tradicionalmente centrado na colecédo, para priorizar o
relacionamento entre os agentes. A principal conclusdo de
Lara Filho (2006) é que a instituicao museal precisa se
transformar em um espacgo de experiéncia relacional; para
isso, recomenda-se a adogcdo de uma curadoria
procedimental. "A mediacdo cultural como ferramenta de
comunicacao nos museus de ciéncias", de Braga e Crippa
(2011), salienta que diante da complexidade dos conteudos
e da linguagem técnica dos conteldos cientificos, a
mediacdo deve ser vista como mecanismo de negociagéo
do saber, cabendo aos profissionais equilibrarem
dispositivos interativos, abordagens expositivas e
alternativas sensoriais. E também, a “Mediagao cultural e
informacional como responsabilidade social” (Silva; Reis,
2023), ha uma abordagem que posiciona a mediagdo em
um contexto de responsabilidade social, na qual os
profissionais da informagcdo e os museus atuam como
agentes de transformacéo ao mediar as relagdes de trocas
culturais. As autoras defendem que é fundamental que os
museus se comprometam com o “ser espaco de relagao”,
estimulando novas producdes e convivendo com as
diversidades culturais—e ndo apenas com o “ter, acumular
e preservar tesouros”.

Aquelas que abordam o museu como espacgo de
manifestacdes culturais e decoloniais. No contexto das
manifestacbes culturais regionais, "Os processos de
mediacdo da cultura e da informacdo de folguedos em
equipamentos culturais de Macei6-AL: estudo de caso no
Museu Théo Brandao de Antropologia e Folclore", de Farias
(2012), investiga o uso da Semiética da Cultura para abordar
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os folguedos com sua significagdo. A autora demonstra que
a mediacgao ativa nos equipamentos culturais eleva esses
espacos a locais de dialogo e construcao cultural. Ja no
ambito da gestao dos saberes etnoldgicos e o protagonismo
indigena, "Mediagao cultural para o protagonismo social",
centra sua analise na potencialidade da mediacéao cultural
e informacional em promover o etnodesenvolvimento dos
povos indigenas. As pesquisadoras Arruda e Caldas (2021)
constatam que a apenas a disponibilizacdo de fontes
informacionais institucionais, como pela FUNAI, Biblioteca
Curt Nimuendaju e Museu do indio, s6 é efetiva quando
acompanhada de politicas mediadoras voltadas para a
apropriagao critica dos saberes e conectadas as realidades
e valores das comunidades indigenas, com estimulo ao
acesso online e remoto.

Aquelas que abordam o museu em suas formas de
comunicacgédo e informag¢ado. No ambito da comunicagao
textual, "O texto da exposi¢do como elemento expografico
e mediador da informacdo em museus" examina o papelda
comunicacgdo textual na experiéncia museal. Siqueira e
Almeida Junior (2023) concluem que, para que a
comunicacdo seja bem-sucedida, o texto da exposi¢ao
deve ser um elemento mediador da informacéo. Portanto,
os museus devem considerar a diversidade socioculturaldo
publico e adaptar suas estratégias de comunicacao em
diferentes niveis, para favorecer a apropriacdao da
informacgédo. J4 em "Comunicacado de massa no Museu da
Misericdérdia: mediacgao para turistas", de Guerreiro, Duarte
e Oliveira (2023), destacam que o modelo predominante no
Museu da Misericérdia (Salvador - BA), ao longo de 13 anos,
foi pautado por praticas instrucionistas e comunicacao
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massiva. Os autores evidenciam a auséncia de
mecanismos  avaliativos e a necessidade de
implementacao de estratégias de escuta e aprimoramento
metodolégico, de modo que as praticas de mediacéo
possam ser efetivas e ajustadas as necessidades dos
visitantes-turistas.

Em comum, as sete pesquisas convergem na defesa
de um modelo de museu centrado na mediacdo e no
visitante, em oposicdo a concepgao tradicional, que
privilegia a colecdo. Em conjunto, essas contribuigcbes
reforcam aideia de que a mediacéo cultural e informacional
deve ser o eixo estruturante das praticas museais
contemporaneas. Os estudos evidenciam que a experiéncia
do visitante depende tanto de estratégias comunicacionais
—textos, curadorias e métodos de avaliagdo — quanto de um
compromisso ético-social, capaz de transformar o museu
em verdadeiro espaco de relagdo e de produgao cultural
compartilhada.

Na secdo seguinte, apresentamos a tipologia da
metodologia e eixos de analise.

METODOLOGIA

A presente pesquisa pode ser classificada como
basica, do ponto de vista de sua natureza; qualitativa, do
ponto de vista da abordagem do problema; exploratdria,
quanto a seus objetivos; e de observacado e documental
quanto aos procedimentos técnicos. Em nossa expectativa
de apresentar e refletir sobre os recursos e os processos de
mediagdo apresentados no “Museu Itinerante 3D”,
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apresentaremos nossos resultados em dois eixos
complementares que articulam a observacao empirica in
loco e consideragdes a luz da literatura cientifica sobre as
formas da mediacdo em museus, com foco na mediacéo
cultural.

No primeiro eixo, foi realizada a visita in loco ao
Museu da Memodria Rondoniense, com o intuito de observar
a exposicao “Museu ltinerante 3D’ e acompanhar as
estratégias de mediacao cultural ali empregadas. Para a
visita, utilizamos um roteiro de observagao, considerando
aspectos fisicos, interativos, visuais, textuais, sensoriais e
comunicacionais, além de registros em fotos, videos e
coleta de material. Complementarmente, foram analisadas
as publicagodes do perfil oficial do museu no Instagram?®.

No segundo eixo, propomos, a articulagdo e o
confronto entre teoria e pratica, analisando a experiéncia
empirica. Nesses termos, apresentaremos as perspectivas
sobre mediacdo cultural abordada por Rasse (2000),
Perrotti e Pieruccini (2014) e Chaumier e Mairesse (2017),
identificando como a mediacao se manifesta no espacgo da

exposi¢cdo “Museu ltinerante 3D” e como ela se
alinha, ou se desvia, dos modelos tedricos apresentados.

Na secdo seguinte, apresentamos a exposicdo
Museu lItinerante 3D, seus recursos e aspectos gerais da
experiéncia na visitagao.

5 Postagem “Museu Itinerante 3D”. Disponivel em:
https://www.instagram.com/p/DJ7V33ZPfeX/
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https://www.instagram.com/p/DJ7V33ZPfeX/

O PERCURSO EXPOSITIVO NO MUSEU ITINERANTE
3D

Nos dias 15 e 16 de maio de 2025, a exposicao
"Museu ltinerante 3D", organizada pelo Museu da Memodria
Rondoniense (MERO), que estava fechado para reforma no
momento da exposicéo, foi realizada na Casa da Cultura
Ivan Marrocos, durante a 23a Semana Nacional de Museus.

Figura 1 - Divulgagao da exposigao- Instagram do MERO
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Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Com estrutura composta por painéis de madeira
dupla face, a exposicdo foi pensada para circular por
diferentes espacos e alcangar novos publicos. A proposta
combina imagens em 3D, visualizadas por meio de 6culos
anaglifos, de papel com lentes azul e vermelha, permitindo
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ao visitante uma visualizacdo mais imersiva das pecas
fotografadas, esse recurso “ultrapassa a mera
transposicao linguistica, pois envolve a decodificagado e
recodificacdo de sentidos em suportes e linguagens
diversas.” (Siqueira, 2025, p. 66).

As fotografias sado acompanhadas de textos
explicativos, versando sobre os diferentes acervos do
museu, como 0s acervos arqueolégico, paleontoldgico,
biolégico, etnografico, geolégico, documental e artistico.

Figura 2 - Exemplo de um dos painéis da Exposigéo

Fonte: Propria (2025)

O percurso expositivo comegava com trés painéis
sobre o Palacio Presidente Getulio Vargas, antiga sede do
governo estadual e atual sede do MERO, com narrativa
cronoldgica e descritiva, centrada na arquitetura do prédio
e suatransformacao institucional. Na sequéncia, os painéis
apresentavam imagens e textos sobre objetos dos diversos
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nucleos do acervo, uma construcao visualmente atrativa,
com textos de linguagem direta e simples.

Entre as fotografias da exposicdo estavam cranios
humanos com marcas pds-morte, fragmentos cerdmicos,
cestos trancados e cristais de quartzo coletados na regido
de Guajara-Mirim e uma urna funeraria indigena com mais
de quatro mil anos. A escultura tridimensional da obra
Curandeira, de Rita Queiroz, representa o acervo artistico
do museu, encerrando a exposicgéo.

Os textos, embora acessiveis em termos de
linguagem, apresentavam repeticdes discursivas, eram
marcados por trechos de superficialidade conceitual e
auséncia de contextualizagdes mais profundas, caiam na
repeticao de formulas genéricas.

Como observa Siqueira (2025, p. 68),

[...] o texto assume multiplas
abordagens possiveis. Embora muitas
exposicbes na contemporaneidade

explorem linguagens hibridas,
principalmente mediadas por
tecnologias de informacao e

comunicacéao, o texto continua
assumindo um papel importante na
atmosfera expositiva. Ele possibilita a
visita e a interagcdo com os objetos e
demais elementos da exposigao.

Quando o discurso expositivo opta por
generalidades como “riqueza cultural” ou “fonte de
conhecimento”, sem contextualizar os objetos em sua
origem, funcdo ou apropriacdo social, ele reduz a
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potencialidade e despolitiza a mediacdo e os itens
musealizados.

Exemplos disso séo evidentes na descrigdo da urna
funerdria indigena, cuja importancia arqueoldgica ¢é
destacada, mas sem qualquer referéncia ao povo, ao
contexto de uso ou a cosmologia indigena que a atravessa.
Essa omissdo resulta no apagamento das marcas culturais
e histoéricas nas representagdes, uma forma de
silenciamento discursivo, que oculta as identidades. O
mesmo ocorre com o cranio humano exposto (Figura 3),
cuja descricdo limita-se a uma estimativa de idade,
configurando uma mediacdo que dessignifica essas
identidades.

Outro ponto de destaque foi a centralidade conferida
a “Sala do Governador” (Figura 4). Ela representa mais do
gue uma simples ambientagao histérica: ela reitera uma
narrativa centrada no poder politico e administrativo do
Estado. Ao atribuir a esse espago a funcao de lugar onde
“grandes decisbes moldaram o destino do reino”, o
discurso expositivo se ancora numa perspectiva
monumental da histdria. Esta sala € destacada também no
flyer institucional da exposi¢do, o material que circula fora
do espaco museal em uma logica de representacao
transmitida e reverenciada, em contraste com uma
abordagem que acolheria os dissensos, os ruidos e as
contranarrativas.
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Figura 3 - Exemplo de um dos painéis da Exposicao

Painel Interativo Interagcao com o painel

Transcrigao do painel
Acervo Arqueolégico

Cranio humano fragmentado é o
maior créanio da colegdo, com
poucas incrustagoes do
"mucururu”, e substituicdo parcial
de ferro nas suturas. Apresenta
quatro dentes ainda com raiz. Em
uma das laterais do cranio na porgéo
superior, existe um furo circular.
Provavelmente sexo masculino,
com aproximadamente 35 anos de
idade.

Mucururu: camada geoldgica (tipo
de solo com bastante ferro)

Fonte: Instagram do @museudamemoriarondoniense (2025)
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Figura 4 — Detalhe do Folder institucional.

SALA DO GOVERNADOR

Sala do Governador, nao se trata de uma
exposicao, € um espago imponente e cheio de
historia, onde as decisbes mais importantes foram
tomadas pelos governadores que adminisiravam o
Estado de Rondonia. A grande mesa no centro da
sala servia de palco para reunioes que moldavam o
destino do reino. Ena Sala do Governador que os
destinos se entielagavam e 0s rumos foram
tragados.

i

Transcrigao do flyer
SALA DO GOVERNADOR

Sala do Governador, nao se
trata de uma exposigéao, é um
espago imponente e cheio de
histéria, onde as decisbes
mais importantes foram
tomadas pelos governadores
que administravam o Estado
de Rondobnia. A grande mesa

| no centro da sala servia de

palco para reunibes que
moldavam o destino do reino.
E na Sala do Governador que
os destinos se entrelagavam
e os rumos foram tragados.

Fonte: MERO (2025)

Em contrapartida, a escultura “A Curandeira”, de

Rita Queiroz, apresentou uma
interessante. A obra, acompanhada

artista, evocava experiéncias afetivas,

inflexdo discursiva
de texto da prépria
praticas ancestrais e

saberes tradicionais femininos presentes no imaginario

ribeirinho.
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Figura 5 - A Curandeira — Rita Queiroz.
ranscrigcao do painel
A curandeira

Essa instalacéo é o resgate da minha
infancia. Trata-se da personificagdo
de mulheres rezadeiras e parteiras
que faziam suas curas através do
saber herdado de seus ancestrais.
Utilizavam chés, garrafadas,
massagens e banhos com ervas
especificas e rituais de reza e
benzimentos.

DUGRESD "””"""r"'l "Consertavam" o0sso quebrado e

Acurandeira . |desmentidura, com faixa de cipés da
I — . ) <
R ‘ mata, "espinhela caida" e "mé&e do

corpo" (problemas de origem
ginecolégica) com massagens na
regido abdominal e baixo ventre das
mulheres.

Muitas dessas curandeiras nao
sabiam ler nem escrever, algumas
também utilizavam baralho, como|
uma espécie de oraculo para saber se
0s males das pessoas eram do corpo
ou da alma.

Nao tinham religido definida. Hoje
apOs pesquisas que realizei, defino o
saber dessas mulheres como ciéncia
quantica (a cura pela fé). RITA
QUEIROZ (Artista plastica)

Fonte: Prépria (2025)
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E importante observar na exposicédo a presenca de
atividades de interacao, como o caca-palavras e o quiz. No
“Caca Palavras do Museu”, o publico é convidado a
localizar palavras como “Fdssil”, “Cranio”, “Patrimbnio” e
“Exposicao”, palavras que, embora relacionadas ao
universo museolodgico, apareciam de forma solta. Ja no
“Quizdo Museu”, a proposta eramarcar como “verdade” ou
“mentira” alguns enunciados sobre o acervo. Assim,
percebemos que, embora bem-intencionadas, essas agdes
interativas careciam de maior articulacdo, a fim de
estimular o publico a refletir sobre o acervo, compreender
seu significado e estabelecer conexdes com sua propria
experiéncia e comunidade.

Figura 6 - Visdo Geral da Exposicao

A

1"

Fonte: Instagram do @museudamemoriarondoniense (2025)
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Afotografia e a tecnologia anaglifa dos painéis foram
um ponto de destaque. A experiéncia de ver, por exemplo, o
cranio de um jacaré encontrado no Rio Madeira com efeito
de profundidade permitiu perceber as dimensbdes e as
formas dos objetos. Por outro lado, as atividades de caca-
palavras e o quiz voltaram-se para o aspecto ludico e de
reforco da aprendizagem.

Durante a visita, a atuacdo dos mediadores foi um
ponto de atencgao. O dialogo com um deles, em especial,
possibilitou trocas e esclarecimentos, demonstrando
abertura a escuta e disposi¢ao para interagao. Nesse caso,
observa-se que a mediagcdo ocorreu centrada nas
explicacdes sobre os conteudos e no esclarecimento de
duvidas.

A seguir, apresentaremos o confronto entre nossa
experiéncia na visita com os entendimentos de mediagao
cultural de Rasse (2000), Chaumier e Mairesse (2017) e
Perrotti e Pieruccini (2014).

AS FORMAS DA MEDIAGAO CULTURAL NO MUSEU
ITINERANTE 3D

Nesta secdo articulamos a experiéncia da visita com
os entendimentos da nocdo de mediacdo cultural,
buscando verificar como o0s recursos e processos de
mediacdo do “Museu lItinerante 3D’ se alinham, ou se
desviam, das concepgoes tedricas de Rasse (2000), Perrotti
e Pieruccini (2014) e Mairesse e Chaumier (2017).

A mediacao, segundo Rasse (2000), configura-se
como um processo de negociacdo e acolhimento das
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diferencas, em que o visitante da exposicao é reconhecido
em sua singularidade cultural, social e cognitiva. Nessa
mesma direcdo, Perrotti e Pieruccini (2014) defendem uma
mudanc¢a de paradigma nas instituicdes culturais, que
devem deixar de ser concebidas apenas como repositérios
de saber (templum) ou centros de difusao (emporium) para
assumirem o papel de féruns: espagos dindmicos de
encontro e articulacdo entre diferentes saberes,
caracteristica essencial da mediagao cultural. De modo
complementar, Mairesse e Chaumier (2017) afastam aideia
de mediagdo como mera transmissdo de conteudos,
compreendendo-a como um processo de desenvolvimento
humano e social, voltado a estimular a capacidade
interpretativa dos publicos diante dos objetos culturais.

Nesses termos, Rasse propde uma visdo em que a
mediagcdo oscila entre dois polos: a “utopia”, que
representa uma experiéncia estética e social capaz de
conectar o individuo ao coletivo, e a “ortopédica”, marcada
por praticas pragmaticas que visam reduzir fraturas sociais.
Nessa perspectiva, o mediador atua como criador de
espacos de acolhimento, reconhecendo e respeitando
diferencas culturais e sociais. Para o autor, a mediacéo é
um processo essencial, que se torna mais perceptivel
quando ausente, exigindo equilibrio entre o ideal e a pratica.
Nesses termos, Rasse (2000), pontua:

[...] a mediagdao, como a entendemos,
considera antes de tudo que a pessoa é
diferente, estranha ao lugar ou ao
assunto. Ela se esforca para acolhé-los,
para explicar, para traduzir em um
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processo de negociagao a partir de tudo
que cada é, de suas habilidades
cognitivas, de sua propria cultura, de
suas aspiracoes, de suas ansiedades, de
sua prépria histdria, de seu status social.
(Rasse, 2000, p. 75, tradugdo nossa).

Na exposi¢cdo do MERO, a propostaitinerante e o uso
da tecnologia 3D com déculos anaglifos ja demonstram um
esforco de aproximacgdo: ao circular por diferentes espagos
e buscar publicos variados, a instituicdo amplia o acesso e
promove o acolhimento de diferentes perfis de visitantes. O
carater ludico do caca-palavras e do quiztambém sinaliza a
tentativa de dialogar com publicos de faixas etarias
diversas. Contudo, a superficialidade e producao dos textos
explicativos - por exemplo, ao tratar da urna funeraria
indigena sem contextualizagcdo étnica - limitam a
negociacdo de significados e o reconhecimento das
diferencas culturais, deixando lacunas para o acolhimento
da alteridade.

Ja Perrotti e Pieruccini, por sua vez, ampliam a
compreensao da mediacao cultural ao concebé-la nao
apenas como pratica, mas como um verdadeiro modelo
epistemoldgico. Para eles, a mediacdo € um processo
auténomo e criativo de producéo de sentidos, no qual o
mediador se torna operador de significados: ndo se limita a
transmitir conteddos, mas cria e sustenta dialogos,
favorecendo a apropriagcdo cultural. Essa concepcgéo
supera os paradigmas tradicionais de conservagcao e
difusdo, elevando a mediagao a condicdo de categoria
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tedrico-metodoldgica que reconfigura o papel das
instituicdes culturais.

Do ponto de vista epistemoldgico,
portanto, a nocdo de mediagao cultural
emerge num momento em que a de
difusdo cultural da mostras claras de
esgotamento. Ancorada na ideia de
transmissdo como um valor em si, a
difusdo cultural acabou fechando-se
num difusionismo ou transmissivismo
inoperante, ao deixar de considerar - ou
considerando s6é residualmente -
demandas especificas e complexas dos
processos de recepcdo e apropriagcao
dos signos. (Perrotti, 2016, p. 11).

Na maior parte do percurso expositivo, predomina
ainda uma logica de templum/emporium: os painéis
descrevem acervos arqueolégicos, biolégicos e artisticos
de modo informativo e relativamente neutro, reforgcando
uma visdo monumental da histéria, especialmente na
énfase a Sala do Governador. Essa centralidade do poder
estatal reproduz uma narrativa oficial, pouco aberta a
polifonia de vozes. Em contrapartida, a instalagdo “A
Curandeira”, de Rita Queiroz, com texto autoral que evoca
praticas de cura e saberes ribeirinhos femininos, rompe
com a linearidade e convida a reflexdo sobre tradigcbes
silenciadas. Esse momento aproxima a exposicdo da
concepcado de mediagcdo cultural, na medida em que
promove o0 encontro e a valorizagdo entre diferentes
saberes.
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Por fim, Chaumier e Mairesse (2017) rejeitam a ideia
de mediagdo como transmissdo de conteudos,
defendendo-a como um gesto de desvelamento e de
promocdo da autonomia, voltado ao desenvolvimento
humano e social. O mediador, nesse enfoque, estimula e
cria oportunidades de encontro, sem impor interpretacgdes,
promovendo a arte “navida” e reconhecendo o artistacomo
operador social. A mediagdo cultural, para esses autores,
atravessa diferentes dimensdes - estética, de conteldo,
formal e artistica - e se funda na liberdade de escolha e na
participacgao ativa do publico.

[...] a mediagdo nado é apenas um
intermediario para a transferéncia de
conteudo do ponto A para o ponto B, do
emissor para o receptor. Nao se destina
a levar informacgdes sobre um objeto
para um destinatario, nem mesmo para
explica-lo. Trata-se de uma visao
limitada e, para dizer a verdade, um
desconhecimento da mediacéao cultural.
Esta € muito mais rica e tem um alcance
mais fundamental do que isso.
(Chaumier; Mairesse, 2017, p. 34,
traducao nossa).

O uso da fotografia em 3D possibilita uma
experiéncia sensorial e imersiva que favorece essa
dimensdo interpretativa, entretanto, a falta de
contextualizagao critica de muitos objetos — como o crénio
humano ou o cesto trancado apresentados sem referéncia
a origem ou fungcdo social - limita a poténcia
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transformadora da experiéncia. A instalacdao “A
Curandeira”, novamente, destaca-se como excecao: a
narrativa da artista convida o visitante a refletir sobre
saberes tradicionais e suas ressonancias contemporéaneas,
estimulando um processo de aprendizagem cultural que vai
além da mera contemplacéo.

Em conjunto, os entendimentos apresentados sobre
a mediacgao cultural atomam como um processo complexo
e multidimensional, que ultrapassa a meracomunicacao de
informagdes para constituir-se em pratica transformadora.
O mediador surge, assim, como agente de construcao de
sentidos, articulando experiéncia estética, didlogo e
participacdo, e contribuindo para o fortalecimento da
autonomia e da diversidade cultural.

Nesses termos, a exposicado “Museu ltinerante 3D”
demonstra tensdes préprias do campo museoldgico
contemporédneo. Por um lado, a itinerancia, a tecnologia
andglifa e as atividades ludicas revelam esforco de
democratizagcdo do acesso e dialogo com diferentes
publicos, o que se alinha as propostas de Rasse (2000). Por
outro, a énfase em narrativas oficiais e a superficialidade
dos textos apontam para uma mediagcdo ainda marcada
pelo paradigma do difusionista (Perrotti e Pieruccini (2014),
reforcando a histéria monumental do Estado e
invisibilizando outros saberes. Dito isso, a experiéncia
evidencia que a mediacado cultural ndo é um dado
automatico da pratica expositiva, mas um processo critico
e continuo que exige intencionalidade (Chaumier; Mairesse,
2017).
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Por fim, nas consideragdes finais, sintetizamos
nosso percurso tedrico-metodoldgico, os resultados e
perspectivas para as agcdes museais em Porto Velho.

CONSIDERAGOES FINAIS

Nesta pesquisa, buscamos apresentar e refletir
sobre os recursos e 0s processos de medicdo presentes no
Museu Itinerante 3D, promovido pelo Governo do Estado de
Rondbnia, por meio da Fundagdo Cultural do Estado de
Rond6énia — FUNCER. Para isso, levantamos algumas
pesquisas do campo da Ciéncia da Informagdo que
problematizam o papel dos museus e das instituicdes
culturais, considerando a mediagdo como um processo de
construgdo social do conhecimento e de ampliagdo do
didlogo entre diferentes saberes. Além disso, fixamo-nos
em estudos que apontam que a mediacéao cultural contribui
paraampliar o acesso e a apropriagdo da cultura, promover
experiéncias significativas junto ao publico e fomentar
processos educativos.

Na analise da exposicdo Museu Itinerante 3D,
observamos a complexidade dos processos
comunicacionais que operam em espacos museolégicos,
evidenciando como as praticas expositivas sao
atravessadas por negociacdes, disputas por sentidos e
estratégias de mediagdo nem sempre plenamente
efetivadas. A partir da literatura cientifica, reconhecemos
que 0S museus sao espacgos privilegiados de producéo,
circulacdo e apropriacdo de saberes, desempenhando um
papel central na dinamizacdo cultural e na construcdo de
vinculos entre patriménio, conhecimento e sociedade.
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Em nossavisao, aindainicial e orientada pelas lentes
e entendimentos de Rasse (2000), Perrotti e Pieruccini
(2014), e Chaumier e Mairesse (2017), constatamos que,
embora tenha havido esforcos na exposicdo Museu
Itinerante 3D para chamar a atencao do publico (com os
painéis, o0s objetos musealizados e as pessoas
mediadoras), faltaram estratégias e dispositivos mais bem
estruturados para acolher diferentes publicos e permitir
leituras multiplas dos conteudos apresentados, com um
olhar mais atento a inclusdo, ainda que os mediadores
tenham contribuido para o entendimento da exposigao e
estavam disponiveis para o dialogo. A experiéncia nao
chegou a configurar um espaco de mediagédo cultural em
seu sentido mais profundo.

Por fim, a exposicdo “Museu Itinerante 3D”
apresenta avangos na democratizacdo do acesso e na
experimentacao sensorial, mas sua forma de tensionar a
mediacdo cultural ainda demanda aprimoramentos. Ha
momentos pontuais - como em “A Curandeira” - nos quais
a proposta se aproxima do ideal de mediacao cultural
descrito por Perrotti e Pieruccini (2014) e do
desenvolvimento humano proposto por Chaumier e
Mairesse (2017), enquanto grande parte da exposicao
permanece atrelada ao paradigma da difusdo cultural, com
narrativas oficiais e pouca problematizacao das diferencas
culturais. Assim, a experiéncia do Museu ltinerante 3D
permite-nos refletir sobre os desafios e as potencialidades
da mediacao cultural em contextos museolégicos,
sobretudo em Porto Velho, reafirmando que o museu deve
se tornar um espaco de reflexao critica e participativa da
memoaria e da cultura.
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Capitulo 6

DESINFORMACAO DE
GENERO, FAKE NEWS E
DISCURSOS DE ODIO
VEICULADOS DURANTE AS
OLIMPIADAS DE PARIS DE
2024: O CASO DA
PUGILISTA ARGELINA
IMANE KHELIF

Meryellen A. Marinheiro

Andréa Doyle

INTRODUGAO

O caso da pugilista, que é foco desta pesquisa,
ocorreu durante as olimpiadas de Paris de 2024, em uma
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luta de boxe feminino na modalidade peso meio-médio, que
chamou atencdo e repercutiu pela internet, em sites
oficiais, de revistas e jornais televisivos do mundo inteiro. A
luta entre a pugilista argelina Imane Khelif e a italiana Angela
Carini, que durou apenas 46 segundos, gerou um forte
debate sobre critérios em relacdo ao género no esporte e a
legitimidade da participacdo da atleta Imane Khelif nas
olimpiadas.

Grande parte das pessoas que assistiram a luta
sugeriram que Imane Khelif poderia ser uma mulher trans,
por aparentar ter tragos “masculinos”, e que a disputa,
portanto, seria injusta, ja que ela estaria em posigao de
vantagem. Até mesmo as pessoas que nao estavam
acompanhando as olimpiadas, assistiam aos noticiarios e
aos videos da luta com mensagens sensacionalistas,
passaram a compartilhar a imagem da atleta nas
plataformas digitais, deixando discursos de ddio que néao
apenas promoviam bullying, mas também fomentando
claramente a transfobia.

De acordo com a BBC News Brasil (2024), a polémica
se estendeu porque, no Campeonato Mundial Feminino de
2023, Khelif foi desqualificada pela Associagao
Internacional de Boxe (IBA) apés um teste- cujo resultado
nao foi divulgado- indicar que ela nao atendia "critérios de
elegibilidade" para competir entre mulheres. Porém,
independente das polémicas e especulagdes acerca do seu
género, ela é uma das boxeadoras submetidas a um longo
processo para competir no boxe feminino em Paris e foi
aprovada nos testes do Comité Olimpico Internacional -
COl (Albuquerque; Alves, 2024).
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Sendo a Argélia, pais de origem da boxeadora, um
pais predominantemente mugulmano, onde a comunidade
LGBTQIAPN+ é amplamente reprimida, e a mudanga de
identidade nado é permitida, a repercussdo deste caso
colocou a lutadora em uma posi¢cao de risco frente as
autoridades de seu pais. Diante dessa repercussao, torna-
se necessario levantar e discutir os riscos apresentados
pela formagéo de opinides ao redor do mundo acerca do
género da atleta, fundamentadas na desinformacgado de
género.

Diante do exposto, o Objetivo Geral da pesquisa é
discutir os impactos promovidos pela desinformacéo de
género, as fake news e pelos discursos de 6dio sobre a
pugilista argelina Imane Khelif.

Para atingir esse objetivo, elencam-se os objetivos
especificos: a) Entender os conceitos de desinformacéao,
fake news e discursos de ddio; b) Compreender os
conceitos de identidade de género e transfobia; c) Coletar
noticias sobre o caso da pugilista Imane Khelif em portais e
redes sociais; e d) Discutir os impactos da desinformacéao
de género navida e carreira da pugilista.

METODOLOGIA

Quanto as suas caracteristicas principais, a
pesquisa € um estudo de caso puramente tedrico, de
natureza basica, fundamentado em pesquisas
bibliograficas e documentais. Sua abordagem ¢é qualitativa,
voltando a trabalhar com um universo de significados
subjetivos, fendbmenos que nao podem ser quantificados e
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reduzidos a “operacoes de variaveis” (Mendonga, 2014;
Minayo, 1994).

E uma pesquisa descritiva, que objetiva descrever,
expor, classificar, interpretar fatos ou fendmenos sem
manipular os resultados. “As pesquisas descritivas tém
como objetivo principal a descrigao das caracteristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno, estabelecendo
correlacoes entre variaveis” (Gil, 2002, p. 42).

A sua realizagdo foi inspirada no método
fenomenolégico, no qual parte da ideia “[...] que é possivel
chegar a esséncia do objeto da pesquisa (do ser
pesquisado) a partir da observagcdo e do exame do
fenbmeno como algo que aparece a consciéncia"
(Mendonga, 2014, p. 18).

Foram utilizados o0s seguintes procedimentos
metodoldégicos:

a) Pesquisa bibliografica: A coleta de dados foi
realizada através de uma selecao de artigos
cientificos na Base de Dados da Ciéncia da
Informacédo - BRAPCI. A partir de uma
estratégia de busca com um dos operadores
booleanos (AND) para encontrar artigos uteis
para essa investigacdao. Os assuntos que
norteiam a pesquisa bibliografica sao:
Desinformacdo de género, Fake News,
Discursos de 6dio, Identidade de género e
Transfobia.

b) Estudo de caso: Sera analisado, tanto o
fendbmeno ocorrido, quanto suas relagoes
com o0s conhecimentos cientificos ja
existentes. Hartley (1994 apud Mendonca,
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2014, p. 55) nos lembra que o fendbmeno
estudado nao estd isolado de seu contexto,
sendo este, inclusive, o interesse principal do
pesquisador: a relagcdo entre o fendbmeno
estudado e o seu contexto. Assim, a pesquisa
ira relacionar um conjunto de noticias sobre
seu referencial tedrico e o0 conjunto
documental selecionado para analisar os
impactos da desinformagcdo na vida e na
carreira de Imane Khelif.

c) Pesquisa documental: Foram realizadas
pesquisas em fontes ndo necessariamente
cientificas. Como portais, sites de jornais
virtuais e midias sociais. Entre os conteudos
selecionados estao: artigos jornalisticos,
entrevistas gravadas por terceiros, além de
uma coleta de noticias sobre o caso da
pugilista em redes sociais. A analise visou
identificar o que tinha em comum entre as
informacdes  contidas nesses dados
coletados, para interpretar os impactos das
fake news baseadas no género da atleta.

Por fim, a forma como sao analisados os dados e
documentos coletados ao longo da pesquisa segue o
método de andlise de conteddo da psicéloga e
pesquisadora do campo das ciéncias sociais, comunicacgao
e educacdao, Laurence Bardin (2004). Conhecida por sua
obra Analise de Conteldo que é referéncia metodoldgica
em pesquisas qualitativas, sendo uma técnica de
investigacao para a descricdo objetiva e sistematica do
corpus analisado (Bardin, 2011; Berelson).
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Para selecionar as postagens, foi buscado no X
(antigo Twitter), no TikTok e no Instagram, algumas das
principais redes sociais da atualidade e que apresentaram
conteudos Uteis para esta pesquisa, pela hashtag
#lmaneKhelif.

Foram selecionadas, portanto:

. As trés postagens mais compartilhadas do X
contendo desinformacéo;

. As trés postagens do TikTok onde os perfis
possuem maior numero de seguidores e contendo
desinformacéo;

o As trés postagens do Instagram onde os perfis
continham maior relacdo com a desinformacéao,
visto que muitos perfis do instagram utilizam a
ferramenta que oculta o niumero de visualizagdes e
a maioria dos outros perfis sdo de fas prestando
apoio.

Foram excluidos os posts de apoio de fas e de
noticias desmentindo a informacéao falsa. Também foram
incluidos os posts de Elon Musk e J.K. Rowling, que
contribuiram para viralizar a desinformacéao, visto que a
boxeadora entrou com processo contra eles por
cyberbullying.

A analise foi feita de acordo com os mecanismos de
desinformacgcao elencados por Brisola e Doyle (2019), a
saber: infantilizacdo, comocéao, inundacdo, orientacéao,
desorientacdo, parcialidade dissimulada e omisséao.
Também foram usadas as estratégias discursivas
elencadas por Recuero (2020), a saber: autorizacéao,
avaliacdo moral, racionalizagcdo e mythopoesis.
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DISCUTINDO FAKE NEWS, DESINFORMAGAO E
DISCURSOS DE ODIO

Conforme apontam Brisola e Doyle (2019) fake news
sao noticias fabricadas, com caracteristicas jornalisticas,
destinadas a manipulacdo e desvinculadas da verdade.
Informagdes que circulam com intuito de enganar o leitor.
Na sociedade contemporéanea, elas circulam
predominantemente em redes sociais como: facebook,
instagram, tiktok e whatsapp. Por meio destas redes, elas
alcancam todo tipo de publico pela sua propagacéao rapida
e facilitada.

A desinformacdo é uma informacao distorcida,
manipulada intencionalmente visando enganar em algum
nivel o individuo (Wardle; Derakhshan, 2019). Este
fendmeno, de acordo com Viana et al. (2023) se apresenta
como um problema social que influencia o surgimento e
fortalecimento de novas praticas de violéncia incentivadas,
principalmente para a obtencéo de vantagens econémicas,
politicas e sociais.

O conceito de desinformacédo estende-se para um
fator especifico em destaque nesta pesquisa, a
desinformacdo sobre o género qualificador. Considerada
também como uma das formas de violéncia contra a
mulher, conforme o Relatério Engendered Hate, a
desinformacéo de género pode ser definida como:

[...] atividades de informacéao (criagao,
compartilhamento, disseminacdo de
conteudo) que: ataca ou prejudica as
pessoas com base em seu género;
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armam narrativas fraudulentas fundadas
geralmente em esteredtipos de género
para promover objetivos politicos,
sociais ou econémicos. (Judson et al.,
2020, p. 11, traducéo nossa).

Destaca-se nesta pesquisa, um tipo mais especifico
de violéncia contra a mulher e outros géneros minoritarios,
e que podem surgir com base nas fake news e
desinformacéo de género veiculadas nas midias digitais, os
discursos de 6dio, entendidos como:

[...] expressodes a favor da incitagao de
fazer dano (particularmente a
discriminagao, hostilidade e violéncia),
com base na identificagdo da vitima
como pertencente a determinado grupo
social ou demografico. Pode incluir,
entre outros, discursos que incitam,
ameagam ou motivam a cometer atos de
violéncia. Nao obstante, para alguns o
conceito se estende também as
expressoes que alimentam um ambiente
de prejuizo e intolerdncia no
entendimento de que tal ambiente pode
incentivar a discriminacgao, hostilidade e
ataques violentos dirigidos a certas
pessoas (OEA, 2015, p. 375 apud Viana et
al., 2023).

A desinformacdo tende muito mais a moldar a
opiniao publica de acordo com seus interesses, sendo uma
forma de manipulagcdo de massa, e utiliza-se de uma série
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de mecanismos que vao além da estrutura jornalistica. Os
passada como se fosse para uma crianca. Facil de
entender, resumida, principais mecanismos conforme
Brisola e Doyle (2019, p.10), sdo:

1. Infantilizacdo - Informacao é sem
contrastes, sem contextualizagdo, em
linguagem simples, comumente
maniqueista, quase sempre baseada em
uma fonte interessada ou em interesses
que nao estao claros. Também é mais
facilmente esquecida porque néao
contextualizada.

2. Comocgao - estimulo ao excesso de
emocgao e aderéncia a sentimentos e
afetos mais do que a razdo. O aspecto
emocional atrapalha a andlise racional e
o sentido critico no individuo, abrindo
uma porta de acesso ao inconsciente
fomentando ideias, desejos, medos e
temores ou compulsdes. A emogédo é
verdadeira e a informagéo pode até ser
verdadeira, mas o individuo é despido de
condicoes de perceber os mecanismos
de distorcao da realidade.

3. Inundacao - é a hiperinformacéao
proposital, com objetivo de desviar a
atencado ou apagar uma informag&o. Na
atualidade, o maior mecanismo de
censura na democracia é a
superinformacéo. Ela se apresenta em 3
niveis:

135



a. Macro: Divulgacao de outras noticias
para encobrir aquela

b. Meédio: Divulgacdo de outras
informagdes dentro da noticia para
encobrir o fato

c. Micro: Divulgacdo de outros detalhes
minuciosos do fato para encobrir o
problema do fato

4. Orientagao: argumentagdo para
conduzir a opinido publica a apoiar
determinada conduta:

a. Criar problemas para oferecer
solugbes — é criada uma situagao para
que o povo reaja de maneira a corroborar
a acao pretendida;

b. Gradualidade — Para fazer com que
uma medida inaceitavel passe a ser
aceita basta aplica-la gradualmente ou
como sactrificio futuro. O tempo favorece
aresignacao do publico;

c. Culpabilidade - o individuo ¢€
responsavel por sua condicao -
meritocracia.

d. Interpretagcdo - nao mente nem
esconde  fatos, mas faz uma
interpretacédo tendenciosa;

e. Generalizacdo (comecga do individual e
parte para o todo, banalizando) e

f. llustracdo — oposto da generalizagéao,
comeca do todo e mostra as
“particularidades” favoraveis.

5. Desorientagdo - Informacdes
apresentadas de formaincompreensivel,
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com pontos de vista e escolhas
tendenciosas.

a. Negacao — quando o publico ndo tem
como verificar a verdade;

b. Inversdo—quando o publico sabe, mas
ndo tem acesso a detalhes. Troca os
personagens ou os fatos de lugar;

c. Mistura - uso de verdades e mentiras,
ndo se nega o fato mas se cria um
contexto falso para justifica-lo;

d. Modificagdo: do motivo ou das
circunstancias, para ressignificar os
fatos;

6. Parcialidade dissimulada - adeséo
ou condugdo auma interpretacao e visao
de mundo que ja vém prontas, em geral
maniqueistas, e quase nunca
explicitadas. As técnicas mais utilizadas
séo:

a. Desproporgdo - tem aspecto de
imparcialidade, mas confere mais tempo
e empenho para o que é de interesse.
Tratamento desigual das garantias
democraticas, dos direitos humanos e
silenciamento e apagamento daquilo
que nao interessa a quem propaga ou
produz a noticia/informacgéo

b. Hierarquizagcdo - Definicdo de
hierarquias preestabelecidas — como no
caso de uma visao preponderantemente
ocidental e da importancia de certos
paises e seus assuntos sobre os outros.
A hierarquizagdo €é um dilema da
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organizacdo do conhecimento, pela
exclusao que esta atividade gera em
contraponto a sua necessidade. O
problema desinformativo esta na
exclusao proposital ou na naturalizagédo
de uma hierarquia que possui motivagéo
duvidosa.

c. FEtiquetagem - distribuicdo de
etiguetas positivas ou negativas que
formam, de antem&o, uma imagem.

d. Fontes e analistas parciais — 0 uso de
fontes e analistas especializados para

corroborar uma informacgéo
tendenciosa.
e. Partes iguais - praticada

principalmente na ultima fase de uma
campanha de desinformacgéao, quando a
opinido publica ja esta alinhada com o
desinformador. Finge uma
imparcialidade, mas escolhe as
informacdes e personagens de maneira
parcial;

7. Omissao: Ignorar o fato, deixar de
coletar informacgdes ou retirar o acesso a
informacéo.

Para além dos mecanismos de desinformacao,
existem também estratégias discursivas que sao utilizadas
para legitimar a desinformacao nas midias sociais. Existem
quatro categorias-base de legitimacdo dos discursos na
comunicacgao, que segundo Recuero (2020, p. 388) sdo:
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1) Autorizagao (A) — A autorizacdo € uma
legitimacao pela referéncia a uma
autoridade, seja ela pessoal (um
individuo com posicdo ou autoridade
institucional) ou impessoal (referente a
elementos como tradicéo, leis,
costumes etc.). Esse tipo de autorizacéo
estarelacionado ao uso da autoridade no
discurso para lhe conferir veracidade ou
credibilidade.

2) Avaliagao Moral (AM) - A avaliacao
moral € a legitimagéao pela referéncia a
um discurso de valor maior, por exemplo,
através da de categorias de “bom” (ou
moralmente desejavel) e “mau” (ou
moralmente indesejavel).

3) Racionalizacao (R) - Trata-se do uso
de uma validacao cognitiva
supostamente apoiada pelo
conhecimento. Ela pode estar ancorada
na definicdo de uma “verdade”, na
explicagcdo de algo ou mesmo em uma
predicao. A estratégia da racionalizacéo,
assim, apoia-se em um movimento de
logicidade da conexdo entre dois
elementos (mesmo que ancorado em
pressupostos falsos).

4) Mythopoesis (M) - Esse tipo de
legitimacdo envolve a construgcdo de
narrativas ou histérias, sejam de cunho
moral (onde o “bem” vence o “mal”, por
exemplo) ou que construam algum tipo
de alerta (Van Leeuwen, 2007).
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A combinagcdo entre 0s mecanismos de
desinformacdo e as estratégias discursivas sao nocivas
para legitimar e propagar desinformacao nas midias sociais
de massa. “A desinformacao, assim, esta associada a
discursos que introduzem ideias falsas ou manipuladas nas
conversacoes mediadas por computador” (Recuero, 2020,
p. 385). Discursos estes, que possuem um Vviés para sua
legitimacao.

Vale ressaltar a diferenga entre discursos de 6dio e a
liberdade de expressdo (confundida, ou muitas vezes
utilizada de “muleta” para seus propagadores se
justificarem), em concordancia com o filésofo e escritor
brasileiro Francisco Bosco

[...] € muito ténue, muita das vezes
aquilo que esta sendo dito, sobretudo
por pessoas em posicdo institucional
importante, encoraja as pessoas a
passarem ao ato e cometer a violéncia
propriamente. Ou seja, pessoas em
posicao de poder que utilizam dos
discursos de édio, elas encorajam outras
pessoas a cometerem a violéncia de
fato. A fala cria o contexto, legitima atos.
(Bosco, 2019).

Dito isto, os discursos de 6dio ndo sdo uma forma de
violéncia fisica, mas incentivam praticas violentas.
Especialmente quando se trata de propagadores que nao
sao vistos mais somente como pessoas e sim como figuras
publicas.
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RESULTADOS

Depois de serem feitas as buscas e a selegdo
documental sobre a atleta, atendendo aos critérios de
analise de conteudo apresentados na metodologia, foram
analisadas as postagens com o auxilio de categorias ja
existentes nos estudos sobre desinformagcdo. Nas nove
postagens analisadas, segundo os mecanismos de Brisola
e Doyle (2019): duas usaram a infantilizagao; trés usaram a
desorientacdo (uma a modificagdo, umaainversdoe umaa
negacdo); duas usaram a comog¢ao; uma usou a orientagao
(interpretagcdo), e uma a parcialidade dissimulada (com
fontes e analistas parciais). Nenhuma postagem usou a
inundacdo e nem a omisséao.

Encontramos as seguintes estratégias discursivas
segundo Recuero (2020): trés usaram a autorizagao, dois a
avaliacdo moral, um a mythopoesis e trés a racionalizacao.
Elon Musk compartilhou um post em seu perfil do X, com
uma fala que tem como mecanismo de desinformacéao a
infantilizacao e a estratégia discursiva de autorizagdo. Por
seruma figura publica, sua posi¢ao foi muito compartilhada
e seu ato €& percebido como uma tentativa de
desqualificacao da atleta argelina na categoria feminina de
boxe. J. K. Rowling publicou em seu perfil uma fala que
utiliza do mecanismo de desinformac¢ao a desorientagcao
(modificagao) e a estratégia discursiva sendo a autorizagéo,
para legitimar suas ideias, promovendo cyberbullying.

Segundo o site da BBC NEWS, o advogado da
boxeadora, Nabil Boudi, disse arevista Variety na terca-feira
(13 de agosto de 2024) que Musk e Rowling seriam citados
no processo, por conta de comentarios que fizeram nas
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redes sociais. No entanto, as postagens feitas por Musk e
Rowling ndo foram retiradas, elas continuam em seus perfis
do X.

A postagem do perfil @therestofus5 do X utiliza a
comoc¢ao (um aspecto emocional) como mecanismo de
desinformacéo, para colocar a Imane Khelif como “vild”
compatibilizando com a estratégia discursiva de avaliagao
moral, que classifica algo como “bom ou ruim”. Este perfil
possui caracteristicas aparentemente feministas, porém,
utiliza uma série de falas transfobicas em suas publicagoes
que deixa claro um “padrdo” de corpos normativos que
poderiam ser aceitos pela sociedade nas competi¢cbes
femininas, promovendo exclusao social.
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Link do
material

https://x.co

Quadro 1 - Buscas documentais

Trecho/fala
analisada

Mecanismo de
desinformacao (de
acordo com Brisola

e Doyle, 2019)

Infantilizagdo: Facil

Estratégia
discursiva (de
acordo com
Recuero, 2020)

Autorizacao

Impacto percebido
pela pesquisadora

Observacgoes

X' (perfil do |T/elonmusk/|*Homens ndo tem) entender, | (A)>Uso de figuras| cnatva o dely e
status/18189 |lugar nos esportes . b desqualificagcédo da .
Elon Musk) o resumida, sem |publicas para compartilhado
8693631007 |femininos - " atleta no esporte
contextualizagao. legitimar ataques
5743
“A ideia que

X2
(perfil J.K
Rowling)

https://x.co
m/jk_rowling
/status/1819
3351595916
04560

aqueles que séo
contrarios a um
homem bater em
uma mulher em
nome do esporte
acreditam que
Khelif ser trans é
uma piada. Somos
contrarias averum
homem batendo
em uma mulher”

Desorientagdo>Mod
ificagdo: do motivo
ou das
circunstancias, para
ressignificar os
fatos.

Autorizagcao
(A)>Uso de figuras
publicas para
legitimar ataques

Necessidade

acoes legais, visto
que, Imane Khelf
sofreu cyberbullying.

de

A publicagdo é
de agosto de
2024 e mesmo
apds o processo
feito por Khelif, a
publicagéao

segue no perfil
da escritora.
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X3
(perfil
@therestofu
s5)

Link do
material

https://x.co
m/therestofu
s5/status/19
2963326101
9713575

Trecho/fala
analisada

“Eles nao vao se
desculpar porque,
como nés, todos
sabiam que
#lmaneKhelif era
um homem desde
o0 inicio. Mas ele
era um homem
que se dizia
mulher, e isso
imediatamente o
tornou sagrado
para eles. Ele era
uma oportunidade

para eles
exercerem sua
"virtude", mesmo
quando podiam
ver a verdade.

#mentirosos”

Mecanismo de
desinformacao (de
acordo com Brisola

e Doyle, 2019)

Comogéao: estimulo
ao excesso de
emocgao e aderéncia
a sentimentos e
afetos mais do que a
razao.

Estratégia
discursiva (de
acordo com
Recuero, 2020)

Avaliagdo Moral
(AM)>Classificaca
o de algo como
“bom” ou “ruim”
pela similaridade
proposta com o
outro caso.

Impacto percebido
pela pesquisadora

Efeito silenciador,
outros atletas que
possam vir a se sentir
fora do “padrao” de
corpos normativos,
podem acabar
desistindo de
participar de
competicoes

esportivas nessa ou
até outras
modalidades.

Observacoes

Perfil
aparentemente
“feminista” com
uma série de
publicagbes
transfébicas.
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Link do
material

Trecho/fala
analisada

Mecanismo de
desinformacao (de
acordo com Brisola

e Doyle, 2019)

Estratégia
discursiva (de
acordo com
Recuero, 2020)

Impacto percebido
pela pesquisadora

Observacoes

https://www. | “Apdés vencer o
tiktok.com/ |ouro nas Mythopoesis
@ig.xplora/vi |Olimpiadas de . ~ (M)>Construcao
TikTok’ deo/7433481 |Paris 2024, Khelif De:sc?rlentagao>lnve de narrativas, de|Deslegitimagdo de
(perfil 5468053660 |foi submetida a rsac: troca 08 cunho moral ou|conquistas femininas|Perfil de fofoca.
ig.xplora) [21?is_from_ |exames faet;)S:g:%Sg:r ou os alerta (onde ofnoesporte.
webapp=1&s |detalhados que “bem” vence o
ender_device |revelaram algo “mal”)
=pc inusitado...”
https://www. Racionalizagao
tiktok.com/ Comogéao: estimulo((R) Trata-se do Fragilizacao dalO interessante &
@ficflix/vide |“Ela desistiufao  excesso de|uso de umaj. lus5 ial laue nzo foi a
TikTok? 0/739926140 |depois de tomar|emogédo e aderéncia|validagdo Incusao .SOCIa (9 L
(perfil ficflix) | 30282293827 |um soco por um|a sentimentos e|cognitiva apesar de nao se|primeira vez que
is_from_web |trans” afetos mais do que a|supostamente tratar de uma atleta as duas_lutaram
= . trans. em um ringue.
app=1&send razao. apoiada pelo

er_device=pc

conhecimento.
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https://www.tiktok.com/@ficflix

Link do
material

Trecho/fala
analisada

Mecanismo de
desinformacao (de
acordo com Brisola

e Doyle, 2019)

Estratégia
discursiva (de
acordo com
Recuero, 2020)

Impacto percebido
pela pesquisadora

Observacoes

https://www. . . ~
. Racionalizagao .
tiktok.com/ |, Perfil
. . . |“Ao nascer . ~ (R) Trata-se do
. 3 @dimenotici . Desorientagdo>Neg aparentemente
TikTok . criangas com - uso de uma . -
. as/video/743 . agado: quando o . - L jornalistico com
(perfil essas condigoes,| > . ~ validagao Reforga as injusticas
dimenoticia 4446113152 sao designados publico. nao  tem cognitiva de género um grande
716088%is_fr como verificar a ndmero de
s) erroneamente supostamente .
om_webapp como femininos” verdade. apoiada elo seguidores
=1&sender_d polada B (298,9 mil).
. conhecimento.
evice=pc
https://www.
instagram.co .
Avaliaga Moral
m/p/C- Orientagao> alagao - oa_ Utilizagao de
1 - (AM)>Classificaca .
Instagram’ |KZI8XNuwV/? |, Interpretagao: a Danos a sua|imagens de
. Antony e Imane]|. s o de algo como - , .
(perfil utm_source= . . justaposicéao das|,, ” « . _,lreputagdo. Ja que foi|atletas
- . Khelif, ha uma - bom” ou “ruim .
meridianbet [ig_web_butto " fotos sugere que séo L comparada com um|parecidos,
. semelhanga . pela similaridade .
bih) n_share_she dois homens que homem agressor. porém, com
. . proposta com o
et&igsh=MzR agridem mulheres. oUtro caso puro sarcasmo.
LODBINWFLIZ
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Mecanismo de Estratégia
Link do Trecho/fala desinformacgédo (de discursiva (de Impacto percebido -
. . . . Observagoes
material analisada acordo com Brisola acordo com pela pesquisadora
e Doyle, 2019) Recuero, 2020)
https:// " |“Nas olimpiadas
instagram.co Reforgo de
mulher pode -
Instagram? m/p/C-1Q- apanhar de esteredtipos
g . hTum8i/?utm P Infantilizagdo: Facil|Autorizagao transfébicos,

(perfil . homem na tv. . L .
arnoaueved _source=ig_ de entender, | (A)>Uso de figuras|miséginos ou|Perfil pessoal de
%) web_button_ Parabéns resumida, sem|publicas para|xenofébicos por {um pastor.
share_sheet L contextualizagao. legitimar ataques |comunidades que ja
R feministas, A .
&igsh=MzRLO rogressistas R tém praticas

DBINWF(zA= | Prosressistas discriminatorias.
_ esquerdistas
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https://www.instagram.com/arnoquevedo/
https://www.instagram.com/arnoquevedo/
https://www.instagram.com/arnoquevedo/
https://www.instagram.com/arnoquevedo/
https://www.instagram.com/arnoquevedo/

Instagram®
(perfil
dlu_news)

Link do
material

https://www.
instagram.co
m/p/DB_ZNA
2Sbnl/?utm_
source=ig_w
eb_button_s
hare_sheet&i
gsh=MzRIOD
BiNWFIZA==

Trecho/fala
analisada

O boxeador
argelino Khelif tem
Cromossomos Xxy e
"testiculos":
relatério meédico
franco-argelino
admite

Mecanismo de
desinformacao (de
acordo com Brisola

e Doyle, 2019)

Parcialidade
dissimulada>Fontes
e analistas parciais
especializados para
corroborar uma
informacéao
tendenciosa.

Estratégia
discursiva (de
acordo com
Recuero, 2020)

Racionalizagao

(R) Trata-se do
uso de uma
validagao
cognitiva
supostamente
apoiada pelo

conhecimento.

Impacto percebido
pela pesquisadora

Violagao de
privacidade e direitos
humanos. Mesmo
que exista esse
relatério, a sua
divulgagao

transpassa os
direitos humanos

elencados pelo COI

na Carta Olimpica.

Observacoes

O tal relatdrio
médico nunca
foi realmente
divulgado.

Fonte: Dados da pesquisa (2025
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https://www.instagram.com/dlu_news/
https://www.instagram.com/dlu_news/
https://www.instagram.com/dlu_news/
https://www.instagram.com/dlu_news/

O post do perfil do TikTok @ig.xplora utiliza o
mecanismo de desinformacgao de desorientagéao (inversao)
onde ha uma inversao da ordem dos fatos e a estratégia de
discursiva mythopoesis (que constrdi narrativas de cunho
moral ou alerta onde o “bem” vence o “mal”). Levando as
pessoas que léem a postagem do perfil de fofoca a acreditar
gue a vitoria dela nao foi legitimada e que a tal submissao
da atleta ocorreu depois dela ja ter vencido a categoria de
boxe feminino pela Argélia.

O segundo perfil do TikTok analisado @ficflix fez um
video sensacionalista que utiliza a comogdo como
mecanismo de desinformacdo e a racionalizagdo como
estratégia discursiva. A fala “ela desistiu depois de tomar
um soco de um trans” provocou uma fragilizagdo da
inclusao social, além de ser uma mentira grosseira. Imane
nao se identifica como uma mulher transgénero.

O terceiro perfil do TikTok analisado foi o
@dimenoticias, o qual possui um grande numero de
seguidores (298,9 mil) publicou um video com a seguinte
fala “Ao nascer criangas com essas condi¢des, séo
designados erroneamente como femininos” uma
desinformacéao que utiliza a desorientacéo (negagado) como
mecanismo de desinformagcdo em conjunto com a
racionalizagdo como estratégia discursiva onde o trecho é
uma validacado cognitiva supostamente apoiado pelo
conhecimento. Essa fala reforga as injusticas de género.

Aimagem comparativa entre Imane Khelif e o jogador
de futebol Antony postada pelo perfil @meridianbetbih no
instagram, utiliza a orientagdo (interpretagdo) como
mecanismo de desinformacao e avaliagdo moral como
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estratégia discursiva. Sugerindo uma “igualdade” entre
ambos. Além da aparéncia, uma fala sarcastica: “Antony e
Imane Khelif, hda uma semelhanga”. A justaposicdo das
fotos sugere que sdo dois homens que agridem mulheres.
Percebe-se danos a reputacdo de Khelif, pois esta sendo
comparada com um agressor.

A segunda postagem de um perfil do instagram
@arnoquevedo analisada, utiliza a infantilizagdo como
mecanismo de desinformagdo, enquanto faz uso da sua
autoridade (como pastor) como estratégia discursiva. A
infantilizagdo para o seu publico alvo, por ser uma fala
direta, facil de entender e sem contexto. Enquanto reforga,
ainda, esteredtipos transfdobicos, misdginos ou xendfobos
por comunidades que ja tém praticas discriminatdrias com
o seguinte trecho “Parabéns feministas, progressistas e
esquerdistas”.

A terceira e ultima postagem analisada foi no perfil
@dlu_news, que apresenta a seguinte fala: “O boxeador
argelino Khelif tem cromossomos xy e "testiculos": relatério
meédico franco-argelino admite”. O perfil utiliza a
parcialidade dissimulada (fontes e analistas parciais
especializados para corroborar uma informacéo
tendenciosa) como mecanismo de desinformacdo, e a
racionalizacdo como estratégia discursiva (supostamente
apoiada pelo conhecimento). O tal relatério médico nunca
foi realmente divulgado. E mesmo que fosse, sua
divulgacdo transpassa os direitos humanos. Trata-se da
violagao da privacidade da atleta, uma pratica que nao é
apoiada nem adotada pelo Comité Olimpico Internacional,
de acordo com a Carta Olimpica em que exige que as
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Federacbes Esportivas Internacionais (IFs) respeitem e
sigam as suas diretrizes.

Impactos percebidos na vida de Imane Khelif

Observando os dados apresentados, foi possivel
elencar percepcdes sobre os impactos da desinformacao,
fake news e discursos de odio na vida e carreira da
boxeadora Imane Khelif.

Tentativa de desqualificagdo: as noticias que foram
compartilhadas juntamente aos ataques nas midias sociais
(inclusive por outras figuras publicas), sugerem gue a atleta
nao conquistou a vitéria pela Argélia de forma justa. O que
poderia levar a atleta a deixar de participar de competigdes.

Cyberbullying: a imagem da atleta foi republicada
nas midias sociais, sem cunho moral algum. As postagens
de J.K Rowling e Elon Musk, por exemplo, continuam em
seus perfis sociais ha quase um ano. Passa uma percepgao
de que se uma mulher sofre uma violéncia de género, ja que
a desinformacao é uma forma de violéncia contra a mulher,
desde que seja na internet, ninguém é responsabilizado.
Resta a ela lidar com os danos deixados a saude mental
pelo cyberbullying.

Official statement: em dezembro de 2024, Imane
Khelif publicou em seu perfil pessoal do Instagram, pela
primeira vez, uma declaracdo oficial explicando a sua
versao dos fatos.

Privacidade: a necessidade da Associagao
Internacional de Boxe — IBA de pronunciar, publicamente,
que a atleta ndo passou nos testes de género por niveis
elevados de testosterona (informacdes médicas da atleta),
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gerou boatos e controvérsias no mundo inteiro sobre ela
possivelmente ser uma mulher trans, ou intersexo. E isso
fazcomque asua privacidade sejacompletamente afetada.
Percebe-se um possivel “roubo de identidade” porque
Imane Khelif se identifica como uma mulher cisgénero;

Aparéncia: a atleta foi convidada para sessao de
fotos com arevista Vogue Arabia, que fez um makeover para
ressaltar afeminilidade para a percepcao publica, o que ela
nao costumava fazer por ndo sentir essa necessidade.

Movimentagdo de processo: De acordo com o site
BBC News, o Ministério Publico de Paris disse a agéncia de
noticias AFP na quarta-feira (14/08/2024) que eles haviam
iniciado uma investigagdo de cyberbullying, apés uma
denuncia feita por Khelif. E seu advogado, Nabil Boudi,
disse a revista Variety na terga-feira (13/08/2024) que Musk
e Rowling seriam citados no processo, por conta de
comentarios que fizeram nas redes sociais. Imane resolveu
lutar pelos seus direitos contra os discursos que estavam
sendo feitos deslegitimando sua participacdo nas
olimpiadas.

Violéncia de género e Injusticas de género: Foi
percebido um fomento a transfobia desde que a luta
aconteceu. O maior problema para as pessoas, era a
presenca de uma atleta transgénero na categoria feminina.
Entao, tudo o que faziam era promover discursos de édio
contra mulheres trans.

Danos a reputagao internacional: Imane foi
considerada iniumeras vezes como um agressor. Ou seja,
um homem batendo em mulheres. O que pode ocasionar
perda de patrocinios, ser impedida de competir em
categorias amadoras por outras federagdes como
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aconteceu esse ano na World of Boxing segundo a CNN
Brasil (2025).

Esteredtipos de género: As mulheres precisam se
encaixar em um perfil “padrdo” de corpos normativos. A
Imane Khelif é questionada a todo custo por ser forte e
dominante, enquanto eles precisam ver caracteristicas
mais delicadas e submissas.

CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacdo dessa pesquisa buscou discutir os
impactos promovidos pela desinformacdo de género, as
fake news e os discursos de édio sobre a pugilista argelina
Imane Khelif na vida e carreira da atleta.

Para isso, foi tracado um trajeto para entender os
conceitos desses termos dentro do campo da Ciéncia da
Informacéo. Buscou-se compreender diversos conceitos,
especialmente a desinformacdo de género como uma
forma de violéncia de género. Também foi analisada sob a
perspectiva das injusticas de género, e constatou-se que o
fendmeno estava muito mais atrelado aos conceitos de
injusticas sociais, pois além de ser julgada como mulher
trans, é evidente que suas caracteristicas étnicas, raciais e
culturais corroboram o julgamento das pessoas.

A pesquisa foi inspirada no método da
Fenomenologia Social de Alfred Schutz. E sua analise foi
adaptada seguindo aideia de analise de contelido de Bardin
com categorias que ja existem nos estudos sobre
desinformacao.

Foram percebidos impactos como cyberbullying,
promovidos inclusive por figuras publicas como Elon Musk
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e J. K. Rowling; tentativa de desqualificacdo da atleta por
meio de validagao cognitiva; perda de privacidade quanto a
supostos exames médicos que violam os direitos humanos;
necessidade de agdes legais para se proteger; necessidade
de desmentir a desinformacéo e legitimar a sua conquista
representando o seu pais; reforgo das injusticas de género;
fomento a transfobia; fragilizagao da incluséo social; danos
a sua reputacao, esteredtipos de género e consequéncias
emocionais.

Ao longo da sua realizacdo, foi observado que o
estudo poderia ser mais aprofundado, apontando aspectos
como pertenga étnico-raciais, lugar geopolitico e religido,
fundamentando com maior propriedade as justi¢as sociais,
para além do fator género que foi central nesta pesquisa.
Além de avaliar a posig¢ao social das pessoas que emitem
esses discursos.

A pesquisa poderia também, abrir discussdes sobre
os testes de género aplicados pelas federacoes esportivas
internacionais e se eles abrangem questdes de direitos
humanos. Poderia ainda, conferir em que pontos os niveis
hormonais podem ou ndo ser uma vantagem nas categorias
femininas nos esportes, visto que, muitas mulheres
transgéneros passam por uma terapia de reposicao
hormonal.

Esse estudo é mais uma evidéncia de que a
desinformacéo de género gera intimidagcao nos atletas pela
proporcao dos seus impactos. Os discursos de ddio através
das fake news estimulam o preconceito contra mulheres
trans com falas que inferiorizam o outro, tendo como base
0 género e a sexualidade, entre outros.
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Para que esse fendmeno nao aconteca mais €
necessario que haja cada vez mais conscientizacao por
profissionais da informacgéao. O estudo é uma proposta para
os bibliotecarios combaterem toda e qualquer informacgao
falsa, manipulada e prejudicial para a sociedade, em
especial para as minorias sociais, como mulheres e
pessoas da comunidade LGBTQIAPN+. Além disso, a
pesquisa se configura como uma forma de apoio as
mulheres que competem nos esportes e que ja sofreram,
alguma vez na vida, assim como Imane Khelif, com
injusticas sociais.
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Capitulo 7

PRESENCAS DIGITAIS DE
ARTISTAS DE PORTO VELHO
NO SPOTIFY E NO
INSTAGRAM

Janis Matheus dos Santos Souza

Andréa Doyle

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a forma de ouvir musica mudou
consideravelmente. Antes, era comum usar CDs, radios e
outros formatos fisicos. Atualmente, o streaming se tornou
a principal forma de acesso. Plataformas como o Spotify
oferecem milhdes de musicas e usam os algoritmos para
sugerir novas faixas e criar multiplas playlists.

Essas plataformas contribuem tanto para o acesso
dos ouvintes quanto para a divulgacdo de artistas, inclusive
os regionais. Além de promover a escuta, também se
tornaram uma forma de renda, ja que os musicos recebem
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os royalties por cada reproducéo. Segundo Bastos e Lemos
(2022), os artistas devem entender as gramaticas das
plataformas digitais para otimizar sua visibilidade. Dessa
forma, para que suas musicas aparegam has
recomendacgodes, € necessario preencher as informacgoes:
nome, género, biografia do artista e até os sentimentos que
determinada musica transmite.

Em conjunto com as plataformas de streaming, as
redes sociais podem ser vinculadas, como, por exemplo, o
Instagram e o Tik Tok. Essas outras plataformas podem
ampliar mais ainda a produg¢do do artista, tornando-se
aliadas na divulgacao dos artistas locais.

Na cidade de Porto Velho, ha um movimento cultural
importante denominado MPBera (Mdsica Popular
Beradeira), que busca valorizar a Amazbnia, a cultura
nortista, osrios e avida local. De acordo com Santos (2023),
a musica regional tem se tornado uma grandiosa forma de
expressao cultural. Contudo, mesmo com sua importancia
para o estado, os artistas ainda sao pouco conhecidos fora
do estado de Rondbnia e de acordo com Santos (2023) no
dia no dia 08/12/2023, foi criado o Dia da Musica Regional
Beradeira.

Diante disso, a pesquisa busca responder a seguinte
pergunta: Como a representacdo da informacdo no
Instagram e Spotify pode contribuir para aumentar a
visibilidade e o alcance dos artistas de MPBera? Assim, o
objetivo geral da pesquisa €& entender como a
representacao dainformacdo pode ampliar avisibilidade de
musicas de artistas locais. Seus objetivos especificos sdo:
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e Descrever o mercado da mdusica digital,
especialmente a plataforma Spotify;

e Discutirarepresentacio dainformacao musical;

e Analisar a presenca digital de artistas MPBera e
como melhorar seu alcance nas plataformas.

A pesquisa pode contribuir para o engajamento local
e externo por meio de orientagcdo para os artistas de como
trabalhar com as plataformas, fornecendo informacdes
capazes de auxilid-los em seu crescimento no meio
musical.

O termo “beradeiro” antes era utilizado de forma
pejorativa, vem sendo ressignificado pelos artistas, que
buscam demonstrar orgulho de serem da beira do rio,
rondoniense e amazbnico. Dentro deste cenario, o
profissional bibliotecario pode ajudar em relagdo a
representacdo da informacgéo, garantindo organizagao e
acessibilidade.

Por fim, ela pode se tornar uma contribuigdo
cientifica para futuros estudos sobre o tema.

METODOLOGIA

O estudo foi de natureza basica, pois buscou gerar
conhecimento novo sem uma aplicagcdo imediata. De
acordo com Nascimento (2017, p. 2), a pesquisa basica
busca gerar verdades, mesmo que temporarias e relativas,
de interesses mais amplos (universalidade), né&o
localizados.

A abordagem adotada para a pesquisa foi qualitativa,
priorizando descricoes e interpretagcbes ao invés de focar
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somente em numeros Casarin (2012). O tipo de estudo foi o
exploratério-descritivo, que de acordo com Marconi e
Lakatos (2017) busca explicar determinado fendémeno
através de analises tedricas e empiricas.

Foram utilizados trés procedimentos principais:

e Pesquisa bibliografica: consulta a artigos
cientificos e livros na area de Biblioteconomia e
Ciéncia da Informagéo. A busca foi realizada na
base BRAPCI, usando operadores booleanos
como digital AND musica.

¢ Pesquisa documental: uso de reportagens e
sites para reconstruir a histéria da musica até
chegar ao contexto digital.

e Pesquisa de campo: andlise dos perfis de
artistas do movimento MPBera no Spotify e no
Instagram, além da observagéo da plataforma
de distribuicdo ONErpm/Offstep.

A ferramenta Inflact Profile Analyzer foi utilizada para
analisar as hashtags, legendas e frequéncia de postagens
no Instagram. A coleta foi realizada entre marco e maio de
2025, sem contato direto com os artistas, apenas
observando os dados fornecidos em suas plataformas. Os
artistas analisados foram de Bado, Beradelia, Gabrié e
Banda Quilomboclada. Assim, a metodologia da pesquisa
combinou a teérica e pratica, permitindo compreender
como a organizagdo da informacao traz influéncia e
visibilidade digital para cada um desses artistas.
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MUSICA, INTERNET E INDEXAGAO

A musica é considerada uma das mais antigas
formas da expressdo humana. Para Santini (2006), trata-se
de um fenébmeno social e cultural que acompanha toda a
histéria da humanidade, sendo ela arte e meio de
comunicacdo. Com o passar dos anos, muitos suportes
marcaram a trajetéria da musica: indo do vinil e das fitas
cassete até o CD e, em seguida, os arquivos digitais. Essas
inovacoes nao alteraram apenas a forma de ouvir musica,
mas também mudou a forma de distribui-la e consumi-la.

Nos anos 90, o MP3 foi uma enorme revolugéo
tecnolégica. O formato, criado antes em ambientes
académicos, tornou capaz a compactagao de arquivos sem
que acontecesse uma grande perda de qualidade,
permitindo assim o compartilhamento em larga escala.
Albright (2015) lembra que o MP3 surgiu diante de um
desafio para transmitir musicas por linhas digitais de
telefone.

Essa inovacdo levou ao surgimento de
compartilhamento peer-to-peer (pessoa-a-pessoa), e com
isso surgiram inUmeras plataformas com essa
funcionalidade, como o Napster que permitia os usuarios
compartilharem musicas entre eles, mas de forma gratuita.
Apesar de aumentar o acesso, ele trouxe conflitos com a
industria fonografica. Wall (2012) explica que o processo
movido pela banda americana Metallica contra o Napster se
tornou um simbolo da disputa entre artistas e a pirataria
digital, trazendo muitos debates sobre direitos autorais na
internet.
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Com o passar do tempo, o Napster ainda ficou bem
visto por alguns artistas que comentavam sobre a denuncia
do Metallica, muitos diziam que eram a favor do
compartilhamento de musicas nainternet e que "os artistas
deveriam agradecer ao Napster, pois deveriamos pensar
nele como uma ferramenta de promogao" Wall (2012, p.
377).

Todo esse acontecimento no mundo da musica
trouxe com ele uma nova forma de consumir a musica
através de novos formatos. O mais iconico foi 0 iPod criado
pela Apple que, segundo Albright (2015), era bem potente
com capacidade de 5 GB (gigabytes) e custando em média
400 US$. Futuramente, novas versdes foram aparecendo,
como o Mini, Shuffle, Nano e Touch.

Na préoxima década, o modelo de streaming mudou a
logica do mercado musical. Diferente do download, o
streaming permite ouvir sem precisar armazenar o arquivo,
tornando tudo mais pratico e rapido. Plataformas como o
Spotify transformaram o consumo ao trabalhar com
algoritmos de recomendacdo, que observam o0
comportamento do seu usuario para indicar novas
musicas.

Segundo Mata e Moura (2023), o Spotify é o lider no
mundo do streaming e também o maior responsavel por
mudar o jeito no qual se ouve musicas atualmente, sendo
milhoes de usuarios ativos e assinantes pagos. Entretanto,
Werner (2020) alerta que o modelo de trabalho feito pelos
algoritmos na criacdo de playlists podem criar "bolhas
musicais", que nas quais determinados artistas ganham
visibilidade constante enquanto muitos permanecem
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invisiveis, trazendo desigualdades dentro da propria
plataforma.

Em territério brasileiro, o Spotify esta disponivel
desde o0 ano de 2014 e, em poucos anos, se tornou um dos
principais meios de circulagao musical. Além de ser uma
vitrine cultural, ele é uma fonte de renda para artistas por
meio do pagamento de royalties.

Lemos e Bastos (2022) reforgam que para os artistas
receberem esses ganhos é necessario compreender as
"gramaticas" da plataforma, que vao de tempo minimo de
execugao das faixas até estratégias de organizagcado do
perfil. Alguns musicos independentes, especialmente os
regionais, ainda nao dominam completamente essa
funcionalidade, o que pode limitar um pouco a sua
visibilidade dentro da plataforma.

Para que todas essas ferramentas dentro das
plataformas possam ser aproveitadas por completo, é
necessario a organizagéo e representacao da informacéo
musical. Na Ciéncia da Informago, essa representacdo é o
processo que descreve, classifica e estrutura conceitos
para que a recuperagao possa ser feita de forma eficiente.

Barros, Vital e Rocha (2020), destacam que esse
processo envolve tanto os sistemas formais, taxonomias e
tesauros, quanto sistemas mais abertos, que permitem a
participacado dos usuarios. No que diz respeito a musica
digital, toda essa organizacao é fundamental para que os
artistas sejam encontrados por género, estilo, emocao e até
contextos culturais.

Nesse sentido, a folksonomia ganha destaque, pois
€ pratica em que os préprios usuarios criam suas
marcacgodes (tags) para representar os conteludos como as
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playlists. Santini e Souza (2007) reforgam que a folksonomia
€ uma forma facil de organizacédo na web, pois é capaz de
trazer diversidade cultural. Isso pode ampliar a
possibilidade de reconhecimento de termos regionais,
como é o caso do MPBera de Porto Velho que pode nao se
encaixar nas classificagdes tradicionais da industria
musical.

No entanto, a folksonomia também apresenta
limitagdes, como a falta de padronizagdo nas marcacgdes e
a presenca de ambiguidades nos termos utilizados pelos
usuarios. Essas caracteristicas podem gerar
inconsisténcias na categorizacgao e dificultar arecuperagao
precisa das informagdes, exigindo uma analise critica sobre
seu uso como ferramenta de organizacao digital.

O bibliotecario surge como um grande aliado para
ajudar durante esse trabalho. Jesus (2021) aponta que, na
curadoria de playlists, o bibliotecario pode atuar na
indicacdo de descrigcbes adequadas e na construgdo de
representagcdes consistentes. Assim, mostra que o
bibliotecario ndo é apenas o profissional do espaco fisico
das tradicionais bibliotecas, mas pode se estender por
meio do mundo digital ajudando artistas a melhorar a sua
presenca online.

Portanto, a literatura mostra que a histéria da
musica, do vinil ao streaming, nao foi apenas de mudancas
tecnoldgicas. Ela trouxe transformacboes na forma de
consumir, distribuir e organizar as musicas favoritas das
pessoas. A visibilidade dos artistas depende ndo sé do seu
talento na criacao ou produgao, mas também de como eles
trabalham suas musicas representadas nas plataformas
digitais. Para o MPBera, isso significa novas estratégias de
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organizacdo da informacao, capazes de serem decisivas
para conquistar novos ouvintes fora do estado de Rondébnia
expandindo a cultura local.

RESULTADOS

A coleta dos dados foi feita diretamente nos perfis
oficiais dos artistas nas plataformas do Spotify e do
Instagram, entre marco e maio de 2025. Foram
selecionados 4 (quatro) artistas com  grande
representatividade do movimento MPBera: Bado, Beradelia,
Gabrié e Banda Quilomboclada. Para cada perfil, foi
coletado: numero de seguidores, ouvintes mensais (no
Spotify), preenchimento do campo "Sobre" (Spotify),
presenca de selo de verificagao, links na bio do Instagram,
frequéncia de postagem, uso de hashtags, conteldo dos
destaques e outras informacgdes que foram coletadas com
o auxilio do Inflact Profile Analyzer.
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Uso de

Quadro 1 - Resumo da presenca digital dos artistas do MPBera

e Hashtags LEICR L) Frequéncia
Artista “Sobre” g no 9 Principais recomendacgées
. no de postagem
no Spotify Instagram
Instagram
Bado Néao Baixa Néao Menos de 1 Usar mais hashtags, criar destaques
e preencher o “Sobre” no Spotify.
Beradelia Nao Média Sim Menos de 1 Usar mais hashtags e preencher o
“Sobre” no Spotify.

Gabrié Sim Média Néo Menos de 1 Usar mais hashtags, usar os
destaques do Instagram e ter mais
postagens com contexto histdrico

Banda Nao Alta Sim Mais de 2 Manter regularidade das postagens e

Quilomboclada preencher o “Sobre” no Spotify.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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VISAO GERAL DOS DADOS COLETADOS

Ao analisar os perfis dos artistas, alguns padrdes
foram observados como: 1) avariagao da organizagao entre
os artistas: alguns perfis tém a secéo "Sobre" preenchidas
com links, outros néo; 2) o ndo aproveitamento de hashtags
e publicacoes: a frequéncia média das postagens séao
baixas para maioria dos artistas, exceto para
Quilomboclada; 3) A parceria dos artistas com plataformas
de distribuicdo com ONErpm/OFFstep: aparece nos links de
direcionamento das bios do Instagram.

Seguindo para termos numéricos no Spotify, nota-se
algumas diferencas: Gabrié se destaca com numero
significativo de ouvintes mensais e seguidores, enquanto os
demais tém um alcance mais modesto. Isso pode ser
explicado pela atencéo nacional que a artista teve quando
participou do programa The Voice Brasil, em 2018.

ANALISE POR ARTISTA
BADO

Durante a coleta, notou-se que o artista nao
preencheu a secdo "Sobre" e no Instagram, o perfil tem link
de direcionamento para o YouTube, mas um deles esta fora
do ar. Suas postagens contém algumas hashtags ligadas a
Amazbnia e ao Rio Madeira.

Foi possivel também notar a identidade clara do
artista com os rios, a Amazbnia, o que € positivo para o
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reconhecimento regional. No entanto, a auséncia do
"Sobre" no Spotify reduz um pouco a funcionalidade do
algoritmo de relaciona-lo com outras faixas/playlists de
ouvintes que buscam essa tematica. No Instagram, as
hashtags existem, mas tém pouca frequéncia de postagem
e nao se utilizam da ferramenta “Destaques” (Destaque é
uma pasta onde se pode eternizar postagens tipo Stories -
que ficam 24h no ar e depois somem).

BERADELIA

A Banda Beradelia também nao tem a se¢ao "Sobre"
do Spotify preenchida, enquanto no Instagram ha um bom
uso de hashtags que reforgam o movimento MPBera. Elafaz
bom uso dos "Destaques" com conteudo de shows,
circulacdo cultural e também a explicagdo do termo
beradeiro antes usado de forma pejorativa, mas que eles
buscam ressignificar.

A banda pode atualizar a secdo “Sobre” no Spotify e
intensificar a producdo de postagens com contexto
histérico, como a realizada durante o show no Distrito de
Nazaré, em que compartilharam os preparativos,
conversaram com moradores e mostraram o local. Esse
tipo de conteudo contribui para o fortalecimento da
identidade cultural do grupo e cria uma conexao mais
auténtica com o publico regional.

De forma sistematica, essas ag¢des impactam
positivamente a visibilidade da banda nas plataformas
digitais, pois ampliam o engajamento natural, estimulam o
compartilhamento de publicagcbes e favorecem o
posicionamento do perfilnos algoritmos de recomendacao,
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aumentando, assim, o alcance e a relevancia dos artistas
dentro e fora do contexto local.

GABRIE

Pode se notar que dos quatro artistas, é a que tem
maior destaque dentro do Spotify, ela buscou preencher a
secao “Sobre” do Spotify e tem uma boa quantidade de
ouvintes. No Instagram, ela tem presenca baixa de
postagens, mas trabalha com uso de hashtags e com
destaque para a hashtag #DaBeira que é sua musica mais
recentemente lancada.

A artista trabalha bem com a organizagcdo da
informacgao dentro do streaming, ao preencher o Sobre e os
links, ela aumenta suas chances de aparecer em
recomendacgdes. No Instagram seria positivo aumentar a
frequéncia de postagens e utilizar os "Destaques", servindo
de mini-biblioteca de stories para os fas.

BANDA QUILOMBOCLADA

A banda também tem uma presengca menos
informativa no Spotify, além de ser o Unico dos 4 (quatro)
artistas que nao possui o selo de verificagao da plataforma.
No instagram, ja possui uma média maior de postagens,
utiliza hashtags do MPBera com maior frequéncia e utilizam
os "Destaques" com conteudos bem relacionados a
festivais com tematicas culturais.

O artista para ter um bom aproveitamento no
"Spotify" pode preencher o campo "Sobre" da plataforma e
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solicitar o selo de verificagido (na pesquisa nao foi possivel
encontrar qual norma ou diretrizes especificas para ter o
selo). Realizar mais postagens tematicas, com letras de
musicas para atrair mais o publico.

PLATAFORMA ONERPM E OFFSTEP

Apbs observar os perfis, observou-se o uso de links
de direcionamento da ONErpm/OFFstep para disponibilizar
suas musicas. Essas plataformas funcionam como
distribuidoras digitais, ou seja, fazem a ponte entre artista e
servigos de streaming.

A ONErpm é um dos maiores nomes do segmento.
Tem opcgodes gratuitas e pagas, 0 musico consegue indexar
suas faixas nas plataformas de streaming, ha relatérios
detalhados, marketing e consultoria, ou seja, uma boa
plataforma para artistas independentes.

As plataformas também trabalham com diretrizes
especificas, ndo permitindo discursos de édio, usar beats
genéricos, utilizar a mesma capa de album em producoes
futuras, faixas explicitas, menores de idade, plagios e a
plataforma reserva-se ao direito de recusar dando uma
chance do artista de refazer musica ou arte.

A OFFstep segue a mesma ideia, a plataforma é
vendida para quem tem mais pressa (e ndo quer passar pela
curadoria do ONErpm). Ela também possui planos gratuitos
e pagos, a opgao de criar conta é imediata e logo apds ja é
possiveltrabalhar o servigo de indexagao de musica, que foi
realizado nesta pesquisa.

O processo de upload de faixa realizado na
plataforma foi feito, e campos obrigatérios como: titulo de
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album, nome de artista ou banda, géneros principais e
secundarios (determinadas opcgoes pré-definidas pela
plataforma), idioma da musica e ano de langcamento.

A plataforma nédo informa de forma direta o formato
de arquivo de dudio necessario para realizar o upload, entao
ferramentas de conversdo foram utilizadas e os arquivos
.wav e .flac sdo os compativeis com o servico.

Quanto a arte de capa, formatos suportados eram os
JPG e PNG com tamanho de 3000x3000, menos de 35mb,
72dpi e sem logotipos, sites, datas ou algum tipo de
anuncio. Depois, uma imensa lista de plataformas séo
exibidas para escolha, dentre elas: Spotify, Apple Music,
Deezer e algumas até nao conhecidas no Brasil.

Ao chegar na ultima parte, o upload nao foi possivel
devido a necessidade de um plano pago para realizar a
distribuicdo. Por ndo ser bem claro, isso pode confundir os
usuarios, que pensam ter todas as funcoes e que no fimera
necessarioum plano pago para poder subir as musicas para
uma determinada plataforma.

RECOMENDAGOES PARA ARTISTAS E
COMENTARIOS DAS PLATAFORMAS

Com base nos dados coletados, foi possivel elaborar
recomendagdes para melhorar o engajamento e crescer a
cultura regional que envolva Porto Velho e regides
amazdnicas.

Sobre o Spotify, preencher todo campo de
informacgao disponibilizado, como a segao Sobre o Artista,
ajuda aampliar as relagdes que os algoritmos realizam com
outros artistas.
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No Instagram, realizar postagens de contexto
histérico, com conteldos de figuras, locais, eventos e
pontos histéricos que tém ligagdo com o conteudo lirico
colabora para ter bastante engajamento. Usar hashtags
como #PortoVelho, #MPBera, #Beradeiro e #Bera sao
grandes aliados, afinal, elas ajudam a recuperar postagens
relacionadas feitas por outras pessoas e por fim os
“Destaques” no qual os artistas podem ter postagens
selecionadas de stories e separa-las por categorias,
lembrando como se faz na organizacdo do conhecimento.

Em termos musicais, o trabalho colaborativo entre
os artistas € um grande aliado, a realizacdo de feats com
foco na cultura € bom para trazer beneficios como
audiéncia e visibilidade de quem pode nao conhecer
determinado artista, além de ter misturas de género como
por exemplo: vocal de samba com levada de rock.

Quanto ao OFFstep, espagos para preenchimentos
manuais para partes como: género musical de bandas e das
faixas cairia bem para os artistas que fazem musica de
conteudos especificos, como é o caso dos artistas do
MPBera. Essa opcao pode ser complementar a lista de
géneros, possibilitando o uso de folksonomia, abrindo
espacgo para outros estilos capazes de representar outras
culturas no mundo

CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa teve como pergunta norteadora: como a
representacdo da informacao no Instagram e no Spotify
pode contribuir para aumentar a visibilidade dos artistas do
movimento MPBera?
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Paraisso, foram realizadas pesquisas bibliograficas,
pesquisas documentais em sites e publicacdes e pesquisas
de campo realizadas nas plataformas, que permitiram obter
resultados para 1) Descrever o mercado da musica digital,
principalmente no Spotify, 2) Discutir a representacéo da
informacdo musical, e 3) Analisar a presenca digital de
artistas MPBera e como melhorar o seu alcance nas
plataformas.

Foi percebido que a representacao da informagéao
em redes sociais como o Instagram pode ter grande
impacto para promover um tema, ajudar na recuperagao da
informac&o e naforma como os artistas do MPBera buscam
evidenciar a cultura de sua regido. Também foi possivel
observar que o sistema de folksonomia torna-se um
importante aliado dos artistas, gracas a sua capacidade de
organizacao colaborativa, podendo valorizar a diversidade
cultural, e colocar o movimento em evidéncia por meio do
uso estratégico das hashtags. Na plataforma OFFstep e
Spotify, entretanto, nao foi possivel o uso de hashtags.

Quanto as recomendacgoes, no Instagram, usar mais
as hashtags e as funcionalidades como os Destaques, que
ajudam pelo fato de ser um armazenamento de stories
permanente, tornando o perfil uma espécie de acervo. No
Spotify, buscar preencher o "Sobre o Artista" € necessario
para o artista disponibilizar as suas redes sociais, origem,
inspiracdes para criagdo de musicas e criar ligagcdo com os
ouvintes. No OFFstep, observar as diretrizes de
preenchimento, pois pode estar sujeito a analise da
plataforma e a nao realizagdo da mudanga pode acarretar
em rejeicdo do material na plataforma.
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As limitacdes de pesquisa ocorridos nas plataformas
foram a tentativa, sem sucesso, de criar conta no Spotify for
Artists, limitando a pesquisa na plataforma. Outras
plataformas como YouTube e TikTok foram incluidas na
ideia inicial, mas com o tempo curto, o Spotify e Instagram
foram os uUnicos utilizados em virtude de serem as mais
utilizadas pelos artistas. A ideia de distribuir musica foi
adotada durante o processo de realizagdo da pesquisa que
nao foi possivel devido a plataforma OFFstep exigir um
plano pago sem passar informacgdes claras.

Conversar com os artistas diretamente seria de
grande ajuda, mas como o Instagram permite o envio de
mensagens apenas para pessoas que se seguem
mutuamente, impossibilitou essa ideia. A plataforma
também possui uma barra de pesquisa que funciona
apenas com os nickname ou hashtags, ndo é possivel
realizar recuperacdo com frases ou termos simples.

Quanto as ideias de futuras pesquisas, elas podem
trabalhar mais com o OFFstep pago, Spotify for Artists e
quais informacdes pedem sobre os artistas e musicas,
trabalhar com criacdo de vocabularios controlados com
focos regionais e culturais. Elas podem ser uteis para trazer
melhorias para a recuperacgao da informacéo e também a
visibilidade dos artistas nas plataformas.

A pesquisa, por fim, pode contribuir para os artistas
do movimento MPBera ganharem engajamento nas suas
plataformas, fazendo que futuramente a sua artevaalémdo
estado. Apds isso, histdrias locais, a valorizagao de icones
locais, lembrangas de lutas e também a mudanga de alguns
preconceitos podem acontecer gracas ao trabalho dos
artistas locais.
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Capitulo 8

ACESSIBILIDADE EM
POLITICAS EDITORIAIS: UM
OLHAR A PARTIR DOS
ESTUDOS CRITICOS DA
DEFICIENCIA

Franciéle Carneiro Garcés-da-Silva

Stella Dourado

INTRODUGAO

Entre o inicio do século XX e o século XXI surgiram
novas maneiras de refletir e compreender as variagbes
humanas consideradas deficiéncias, o que levou a
formacao de um campo de estudos denominado Estudos
Criticos da Deficiéncia (ECD). Este campo é caracterizado
como interdisciplinar e analisa a deficiéncia sob a
perspectiva dos direitos civis e humanos, da identidade de
grupos minoritarios  politicamente, da formacgao
sociolégica, da histéria comunitaria e da diversidade
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grupal, além de funcionar como uma categoria de analise
critica nas areas da cultura e das artes, sempre dentro de
um contexto mais amplo das ciéncias da saude (Garland-
Thomson, 2019; Garcés-da-Silva, 2023).

A justica informacional (Mathiesen, 2015) para a
pessoa com deficiéncia considera a necessidade de se
obter maior acessibilidade informacional para pessoas
com deficiéncia (mental, auditiva e visual, transtornos do
espectro autista) por meio de metodologias e padrdes
nacionais de linguagem de facil transmissdo e
aprendizagem, o que garantiria os direitos civis de pessoas
com deficiéncia articulados com a superagao de barreiras
de comunicacao e recepc¢ao da informacéao (Vladimirova;
Chistyakova; Miroshnichenko, 2023).

Assim, partindo da lente tedrica dos Estudos Criticos
da Deficiéncia (ECD) articulada com a justica informacional
para pessoas com deficiéncia, este texto questiona: Como
0 compromisso com a justica informacional com a pessoa
com deficiéncia esta presente nas politicas editoriais das
editoras de universidades publicas? Esta é a questdo que
direciona este capitulo, cujo objetivo é analisar se a justica
informacional para com a pessoa com deficiéncia se
manifesta com a acessibilidade em politicas das editoras
das universidades publicas brasileiras.

A justificativa para este capitulo é que ele advém da
participacdo das autoras como bolsistas no projeto de
pesquisa Editora IBICT: Integracdo, inovagdo, redes e
internacionalizagdo, no contexto da area técnica da Divisdo
de Editoracgao Cientifica (Dieci), sob coordenagao do Prof.
Dr. Gustavo Saldanha, do Instituto Brasileiro de Informacéao
em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).
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Tal projeto surgiu como uma iniciativa estratégica
gue visa o0 avango da pesquisa cientifica e tecnoldgica no
Pais, atuando como um veiculo de inovagao e publicagao
para pesquisas e estudos na area da Ciéncia da Informacéao
(CI). Nesse contexto, o Instituto Brasileiro de Informacgéo
em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) reconhece a relevancia da
divulgacado do conhecimento cientifico e esta trabalhando
na criagdo de uma editora dedicada a promogado e
formalizacdo da producao de trabalhos monograficos e
periédicos por parte de seus pesquisadores e académicos.
Comprometida com as melhores praticas de publicacao, a
transparéncia, a ética e também com a acessibilidade no
processo editorial e seus produtos, a Editora Ibict visa,
portanto, consolidar-se no referido cenario estabelecendo
inovacdes e processos que estejam vinculados a justica
social, epistémica e informacional.

Por isso, neste texto, o direcionamento estd em
refletir sobre as politicas editoriais de editoras
universitarias do pais e sua preocupagdo com a
acessibilidade. Para tanto, abordaremos duas sec¢des
primarias acerca dos ECD e a justica informacional em
editoras universitarias. Posteriormente, os resultados da
analise de politicas editoriais de editoras brasileiras e as
consideracdes finais da comunicagéo.

DOS ESTUDOS CRITICOS SOBRE DEFICIENCIA: UMA
BREVE REVISAO DE LITERATURA

Nesta secdo sdo brevemente contextualizados os
Estudos Criticos sobre Deficiéncia (ECD) e justica
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informacional para as pessoas com deficiéncia. Os Estudos
Criticos da Deficiéncia (ECD) sdo compreendidos como um
campo de investigacdo interdisciplinar que investiga as
formas sociais, politicas, econémicas, étnico-raciais, de
género e sexualidades e histéricas pelas quais a néao
normatividade corporal é construida em diferentes areas
geogréficas e escalas (Brocco, 2024). Com uma base
tedrica interdisciplinar, tais estudos enfocam aprofundar a
compreensao da condicado humana embasada na critica as
suposicoes e discussdes tradicionais sobre a deficiéncia,
que visam, muitas vezes, reforgcar opressoes as pessoas
com deficiéncia e violar seus direitos (Hosking, 2008).

Esta teoria se fundamenta na afirmacéo de que “a
deficiéncia nao é fundamentalmente uma questdo de
medicina ou saude; nem € apenas uma questao de
sensibilidade e compaixdo; antes, trata-se de uma questio
de politica e poder (ou falta de poder), poder sobre e poder
para” (Pothier; Devlin, 2006, p. 2). As abordagens nos ECD
entendem que as transformacoes sao inerentes a mente
humana, ao corpo e aos sentidos. Por isso, refuta a
compreensao negativa e dominante sobre a deficiéncia
criada pelas ciéncias da saude ao longo do tempo. Assim,
essa perspectiva critica entende a “deficiéncia ndo como
um defeito fisico inerente aos corpos, assim como o género
nao é simplesmente uma questao de orgaos genitais [...],
mas sim como uma forma de interpretar a variagcao
humana” (Garland-Thomson, 2019, p. 12)

Nessa perspectiva, o tratamento paternalista e a
opressdo das pessoas com deficiéncia pelos sem
deficiéncia, manifestados por meio do acesso restrito a
bens educacionais, informacionais, econdémicos e sociais,
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sao questionados (Pothier; Devlin, 2006). Os estudos sobre
deficiéncia analisam, assim, essas dimensdes sociais,
culturais e politicas da deficiéncia com enfoque nas
experiéncias de sujeitos com deficiéncia. Eles buscam
entender como a deficiéncia interage com outras
identidades, incluindo pertenca étnico-racial, género e
sexualidade com vistas a promover justica e ativismo em
prol das agendas politicas desse grupo social (Garland-
Thomson, 2019).

A partir dessa breve apresentacio, partimos para
debater a justica informacional para a pessoa com
deficiéncia em contextos de editoras universitarias,
especialmente suas politicas editoriais.

DA JUSTICA INFORMACIONAL PARA A PESSOA COM
DEFICIENCIA A ACESSIBILIDADE EM EDITORAS
UNIVERSITARIAS

A Lein®13.146, de 6 de julho de 2015, a qual institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), conceitua a pessoa
com deficiéncia como

aquela que tem impedimento de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interagcdo com uma ou
mais barreiras, pode obstruir sua
participacéo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condigcbes com as demais
pessoas (Brasil, 2015, s.p.)
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Nesse sentido, a discussdo sobre deficiéncia no
campo da justica exige uma mudanca de perspectiva,
conforme Jéssica Begon (2023), haja vista que em vez de
analisar as variagbées no funcionamento de corpos e
mentes, o exame deve ser sobre as barreiras que tais
variagbes impoem a individuos em contextos especificos.
Sob a ética dajustica, apenas algumas dessas barreiras sdo
relevantes, sobretudo aquelas que comprometem o
controle das pessoas sobre dimensdes fundamentais da
vida e acesso a direitos civis, seja pela escassez de
alternativas viaveis, seja pela dificuldade em exercer
escolhas autbnomas (Begon, 2023).

O cerne de uma teoria da justica, como a da justica
informacional, reside, portanto, na capacidade dos
individuos de viverem plenamente, nao na conformidade de
padroes de normalidade fisica ou cognitiva, a0 mesmo
tempo em que obtém toda e qualquer informacao que
necessitar de forma justa para o seu desenvolvimento
pessoal e social. Nesse sentido, mobilidade, sociabilidade,
acesso ao lazer e outras dimensdes da vida pratica sao
prioritarias, independentemente dos meios utilizados para
alcanca-las (Begon, 2023).

Assim, o desafio ético-politico da deficiéncia nao
esta na diferenca em si, mas em como a sociedade a
reconhece (ou ignora), transformando-a em limitagdo ou
possibilidade. A justica, nesse sentido, deve assegurar que
tais diferengas ndo se traduzam em exclusdo ou privagéo
(Begon, 2023).

Dado esse contexto, entendendo que as pessoas
sao fontes de informacao, buscadoras de informacgéao e
sujeitos informacionais (Mathiesen, 2015), a justica
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informacional se volta para a busca por estratégias que
permitam enfrentar o acesso limitado a informagao, as
barreiras fisicas que impedem as pessoas com deficiéncia
de acessar bibliotecas, museus e outros ambientes
informacionais fisicos ou digitais, e os sistemas de suporte
ainda inadequados para garantir o acesso equitativo a
informacéo e direitos para pessoas com deficiéncia.

Dentre os espagos possiveis de acesso ainformagéao
por pessoas com deficiéncia estdo as editoras
universitarias, compreendidas como organismos
vinculados a instituicdes de ensino superior cuja missao é
produzir, difundir e preservar o conhecimento cientifico,
académico e cultural, com vistas a garantir rigor
metodolégico, qualidade editorial e acessibilidade nas
producdes publicadas. Assim, a editora universitaria atua
como ponte entre a producgéo intelectual da academia e a
sociedade com vistas a assegurar que pesquisas, livros,
periédicos e outros materiais atendam a padroes éticos e
técnicos reconhecidos nacional e internacionalmente
(Bufrem, 2009). Tais editoras possuem como instrumento
direcionador de suas atividades, a politica editorial, a qual
Bufrem (2009, p. 34) destaca que deve “ser analisada
criticamente levando-se em conta os sujeitos, o cenario, 0s
acontecimentos, as relacdes de forca e as possibilidades
de articulacdo entre estrutura e conjuntura”.

O Guia basico de acessibilidade na comunicagéao:
condutas e agdées em eventos promovidos pelo Ministério
Publico brasileiro, elaborado pelo Conselho Nacional do
Ministério Publico (Brasil, 2024) compreende que a
sociedade deve adotar medidas para promover a
acessibilidade para pessoas com deficiéncia com o intuito
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de garantir aigualdade de acesso a direitos e oportunidades
por tais sujeitos. Considerando que as editoras
universitarias sdo espacos sociais, os quais devem produzir
produtos e servicos de informacéo (livros, cartilhas, anais
de eventos) que estejam comprometidos com a justica
social e informacional, iremos analisar as politicas publicas
de editoras universitarias para verificar se e como a
acessibilidade para pessoas com deficiéncia é adotada.

METODOLOGIA

No que se refere aos aspectos metodolégicos, esta é
uma pesquisa qualitativa e quantitativa de natureza
exploratéria e descritiva. Buscou-se analisar a
acessibilidade nas politicas editoriais de editoras
universitarias e institucionais brasileiras, além de verificar
as funcionalidades de acessibilidade nos sites dessas
editoras.

Para tanto, foi realizada uma revisdo da pesquisa
realizada entre os meses de marcgo e abril de 2024, no més
de junho de 2025, que buscou verificar a disponibilizagcdo de
politicas editoriais nos websites de editoras universitarias e
institucionais, resultando na criacdo de um Diretério de
Editoras Universitarias e Institucionais Brasileiras da
Editora Ibict.

Foram visitados os websites de 128 editoras
universitarias brasileiras, levantados junto ao e-MEC, e 18
sites de editoras institucionais e a analise foi realizada por
meio de uma planilha do Excel com os seguintes dados:
nome da editora, sigla da instituicdo, estado, ano de
fundacao, se possui filiagcdo a ABEU, link do site da editora,
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se existe politica editorial no site, link da politica. Essa
pesquisa resultou na coleta de 42 politicas editoriais de
editoras universitarias e nao foram encontradas politicas
editoriais de editoras institucionais.

Figura 1 - Diretdrio das editoras universitarias e
institucionais brasileiras (recorte)

Diretério de Editoras Universitarias
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Universidade F
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Universidades Federnis =  institutos Federam = Universidades Estaduais = Universidades Privadas «

Fonte: Elaboragéao propria.

Para analisar a acessibilidade em politicas editoriais
de editoras universitarias e institucionais brasileiras, foram
revisitados os websites das 128 editoras universitariase 18
websites de editoras institucionais brasileiras. Para a
analise foi elaborada uma planilha de coleta de dados com
os seguintes termos: acessibilidade, acessivel, pessoacom
deficiéncia, defici*, PCD, braille, libras, descricao.
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Figura 2 - Planilha de analise da acessibilidade em
politicas das editoras universitarias e institucionais
brasileiras (recorte)

Fonte: Elaboragéao propria.

Apés a revisdo, nao foram identificadas novas
politicas editoriais de editoras universitarias,
permanecendo o quantitativo de 42 politicas dentro do
universo de 128 editoras universitarias. Em relagcao as
editoras institucionais, foi identificada 01 politica editorial
da Editora IFRN, totalizando 43 politicas editoriais
coletadas. Apds a coleta, essas politicas editoriais foram
analisadas para averiguar a acessibilidade e, dessa forma,
0 compromisso com a justi¢a informacional com a pessoa
com deficiéncia, nas politicas editoriais das editoras
universitarias brasileiras
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RESULTADOS

Ao analisarmos as 43 politicas editoriais, foi possivel
perceber que poucas politicas editoriais incluem
elementos sobre acessibilidade, conforme descreveremos
a seguir. Com o termo “acessibilidade”, somente trés
editoras (Editora da Universidade Federal de Rio Grande do
Norte - EDUFRN, da Universidade Estadual de Minas Gerais
- UEMG e Unimontes) abordam em suas politicas editoriais
a promocgao da acessibilidade e democratizagcdo do
conhecimento em suas publicagcdes. No entanto, a
EDUFRN, apesar de abordar sobre politica de
acessibilidade no conteudo de sua politica editorial, nao
disponibiliza essa politica no site. Além disso, a politica
editorial ndo conceitua a acessibilidade em sua politica
nem os tipos adotados pela editora, bem como o site nao
traz recursos hem documentos sobre acessibilidade.

Com relagdo ao termo “acessivel”, este esteve
vinculado as Editoras da Unila, da Universidade Estadual de
Minas Gerais e da Unimontes no sentido de promover o uso
de linguagem acessivel em suas obras de forma a atender
desde professores até estudantes de diversas areas do
conhecimento. Ainda, este termo se referiu também ao
intuito da editora de obter uma estrutura de apresentacao
da obra e ao preco acessivel ao publico-alvo. Entretanto,
quanto a atualizacao terminoldgica de “deficiente” para
“pessoa com deficiéncia”, conforme indica o Guia basico
de acessibilidade na comunicacdo: condutas e acdées em
eventos promovidos pelo Ministério Publico brasileiro,
nenhuma das editoras apresentou tal termo em sua politica
quando da busca do referido termo.
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Alguns outros itens, para além daqueles aqui
mencionados foram encontrados e podemos citar como
tentativas de adotar a acessibilidade, a saber: a Editora da
Universidade Federal de Rondénia (Edufro), a Editora da
Universidade Federal de Uberlandia (Edufu), Universidade
Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA),
Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR) e
Centro Universitario Metodista (IPA) apresentaram atalhos
para navegacao no site padronizados pelo governo com
Vlibras e Opgao de Alto contraste.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este capitulo buscou compreender se a justica
informacional para com a pessoa com deficiéncia se
manifesta com a acessibilidade em politicas das editoras
das universidades publicas brasileiras.

Em nosso entendimento, as politicas editoriais de
editoras universitarias estdo aquém daquilo que se espera
no que se refere a adocao da acessibilidade para pessoas
com deficiéncia. Utilizar Libras, opcao de alto contraste e
mencionar acessibilidade e acessivel ndo tornardo as obras
preparadas para o acesso a informacgao publicada por tais
editoras.

Neste sentido, a adocao de politicas editoriais de
acessibilidade permitira que a justica informacional seja
atendida, na medida em que o acesso a informacao por
pessoas com deficiéncia for possibilitado de forma justa e
equanime.
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Capitulo 9

UM ACERVO DE ARTES:
MAPEAMENTO
BIBLIOGRAFICO DE ARTES
DE RONDONIA EM PORTO
VELHO -RO

Elis Regina Oliveira Bispo

Joliza C. Fernandes Marinho

INTRODUCAO

A arte é um elemento essencial da cultura, pois
reflete a identidade e os valores de uma sociedade.
Conforme Schenkel (2016, p. 3), “a arte local funciona
como uma identidade cultural, permitindo a criacdo de
novos trabalhos e inspiracdes”. Neste contexto, esta
pesquisa teve como objetivo investigar a producgao literaria
sobre artes no estado de Ronddnia, especificamente livros
escritos por artistas locais, sobre artistas regionais ou sobre
a arte produzida no estado. O estudo visou mapear obras
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que abordem a arte rondoniense em instituicdes publicas
de Porto Velho, com o propédsito de contribuir para a
preservagao e divulgagao do patrimoénio cultural artistico
regional.

Além da localizagdo desses livros em bibliotecas,
museus, arquivos e centros culturais, a pesquisa prop6és a
criagcdo de uma rede de compartilhamento que reuna e
organize a producgao bibliografica especializadaem artes de
Rondénia. Parte-se do conceito de biblioteca especializada
que, segundo Souza e Oliveira (2017, p. 6), “se propode a
reunir sistematicamente o material relativo a um tema
especifico e torna-lo acessivel aos usuarios”. Nessa
perspectiva, busca-se compreender como essas
instituicoes podem atender a demanda por informacgodes
sobre a arte local, alinhando-se as necessidades de seus
usuarios — o que, de acordo com Ferreira (1996, p. 6),
requer que “sistemas de informacao devam ser modelados
de acordo com o usuario”.

Diante do exposto, a pesquisa buscou responder:
Quais sdo as obras sobre arte rondoniense, onde estao
localizadas e como seu acesso € disponibilizado ao
publico?

A importancia desta pesquisa situa-se na
preservacdo da cultura e da identidade do Estado de
Rondénia. A arte expressa a histéria e os valores regionais,
e a falta de acesso a literatura especializada sobre o tema
pode levar a perda dessa identidade, a desvalorizagdo dos
artistas locais e ao desestimulo da producéo artistica. Por
outro lado, o acesso a essas obras pode inspirar novos
registros e reflexdes sobre a cultura local.
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A motivagao para o estudo surgiu de experiéncia em
estagio na Biblioteca lvan Marrocos, onde foi identificada
uma lacuna significativa: inexiste um acervo especializado
em arte rondoniense, mesmo com demanda recorrente dos
usuarios. Essa caréncia revela a necessidade de acoes por
parte dos profissionais da informacdo para organizar,
divulgar e facilitar o acesso a esse tipo de material.

Além do impacto cultural, a pesquisa contribui para
a formagcdo em Biblioteconomia, permitindo a
pesquisadora compreender a relacdo entre arte e
informacdo, desenvolver habilidades em organizacido de
acervos e aprimorar métodos de pesquisa e coletade dados
— competéncias fundamentais para atuacao na area.

Para atingir as metas propostas, esta pesquisa
estabeleceu como objetivo geralidentificar livros sobre arte
regional rondoniense, determinar sua localizacdo em
instituicoes culturais, verificar suas condigbes fisicas e
analisar as condicbes de acesso ao acervo pelos usuarios.

Como objetivos especificos, delimitaram-se: a)
Discutir os conceitos de arte, acervo e Dbiblioteca
especializada com base na literatura existente; b)
Identificar instituicbes que custodiam livros sobre artes de
Rondénia; c¢) Analisar as condi¢cdes fisicas das obras
identificadas; d) Examinar as modalidades de
disponibilizagdo do acervo aos usuarios; e) Consolidar as
informagdes obtidas em uma rede de divulgacdo para
acesso publico.
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O LIVRO COMO PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO
MATERIAL

Discutir o livro como patrimbnio bibliografico
material exige, inicialmente, estabelecer suarelagcdocomo
patrimonio cultural. Conforme o Art. 216 da Constituicdo de
1988, integram o patrim6nio cultural brasileiro bens
materiais e imateriais portadores de referéncia a identidade
e memoria da sociedade, incluindo "formas de expressao"
e "obras, objetos, documentos" (Brasil, 1988).

O livro é reconhecido como patrimdnio material por
ser um objeto fisico que guarda informacdes sobre a
historia e a cultura. Embora a Lei n® 10.753/2003 conceitue
o livro e a Constituicdo abranja documentos em geral, a
pratica ja consolida o livro raro como patriménio
(Napoleone et al., 2016, p. 1).

Como forma de expressao cultural e do
conhecimento, o livro assume status de patrimdnio
bibliografico. Gdmez Gémez (2012, p. 1038) ressalta que
livros e documentos sdo “bens culturais” complexos,
carregados de uma “mensagem que Llhes outorga
verdadeira razao de ser”. Ja Fernandez de Zamora (2009, p.
1) define patriménio como o conjunto de bens (incluindo
livros e documentos singulares) a serem preservados para
as geragodes futuras.

Segundo Pereira (2020), o conceito de patrimbnio
bibliografico ainda é frequentemente associado a acervos
de obras raras e especiais, carecendo de uma definigao
mais ampla que inclua diferentes formatos. Araujo (2020),
por sua vez, enfatiza que esse patriménio é constituido por
livros e manuscritos que tiveram papel relevante na
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formacdo de grupos sociais, sendo documentos
representativos para uma 4drea do conhecimento,
instituicdo ou comunidade.

Dessa forma, o valor do patrimoénio bibliografico
material reside ndo apenas em sua materialidade, mas em
sua dimensao cultural, histdrica e simbdlica.

A LITERATURA ARTISTICA

A literatura artistica abrange a representacdo e
descricdo de obras de arte, biografias de artistas,
movimentos artisticos e a relagado entre arte e sociedade.
Na Biblioteconomia, essa literatura classifica materiais
como ensaios, criticas e biografias relacionados a arte,
utilizando a classe 7 da Classificagcao Decimal de Dewey
(CDD) e da Classificacdao Decimal Universal (CDU) para
organizar e facilitar o acesso a esses livros.

Existem diversas tipologias para denominar os livros
de arte. Barbosa e Saldanha (2017, p. 2) destacam: “livro
ilustrado, livro de arte, arte-livro, livro-obra, além da
existéncia de outras nomenclaturas que variam de acordo
com suas especificidades”. Para este referencial, adota-se
o termo 'livro de artista', definido por Barbosa e Saldanha
(2017, p. 2) como aquele que “transcende a intencao de
informar através do texto e torna-se uma obra de arte”.

Silveira (2008) apresenta categorias criadas por Clive
Phillpot, distinguindo:

e Livro de arte — livro em que a arte ou o artista é o

assunto;

e Livro de Artista - livro em que um artista é o

autor;
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e Artedo livro - arte que emprega a forma do livro;

e Livro-obra-obra de arte dependente da estrutura de
um livro;

e Livro objeto-objeto de arte que alude a forma de um
livro.

Plaza (1982, p. 1) define o livro de artista como
“criador, como um objeto de design, visto que o autor se
preocupa tanto com o ‘conteudo’ quanto com a forma”. Ja
Crippa (2018, p. 4) denomina a escrita sobre artes como
“gesto bibliografico”, ligado “tanto ao discurso sobre arte
como as instituicdes que a preservam e expdéem”.

Arelacao entre informacéao e arte apresenta desafios
para instituicbes como bibliotecas, arquivos e museus,
exigindo “uma acéo cuidadosa e especializada na gestao
desses materiais” (Maringelli; Silva, 2019, p. 11).
Historicamente, o acesso a livros de arte muitas vezes
enfrenta restricoes, como ilustrado na obra "O Nome da
Rosa", onde um livro de arte é ocultado por conter contetddo
considerado perigoso.

Por fim, Barbosa e Saldanha (2017) ressaltam que o
livro de artista surgiu para romper com as limitacdes do
mercado da arte, buscando “possibilitar que a arte
ultrapasse as barreiras convencionais” e alcance um
publico mais amplo.

BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS EM ARTES

A arte é compreendida como “parte essencial da
existéncia humana”, permitindo expressar emocgoes, ideias
e valores (Carani, 2000, p. 2). Nesse contexto, as bibliotecas
de arte assumem papel fundamental na preservagao e
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disseminacdo desse conhecimento. Conforme Costa e
Almeida (2011, p. 89), “Bibliotecas, centros de
documentacdo e arquivos de arte sao celeiros de
informacdo especializados”, superando meios de
comunicacao de massa e internet em curadoria.

Essas instituicbes reinem néo apenas obras de arte,
mas também documentagdo relacionada e sobre arte
(Oliveira, 2012). Funcionam como espacos de encontro
para artistas, pesquisadores e entusiastas, promovendo
troca de ideias e conexdo com o conhecimento. Sao, na
visdo de Carani (2000), locais de “conexao profunda” entre
usuarios e saberes.

DESENVOLVIMENTO DE UM ACERVO
ESPECIALIZADO

O desenvolvimento de acervo especializado requer
politica documentada com critérios claros (Cunha;
Cavalcanti, 2008). Miranda (2007, p. 1) enfatiza que esse
processo deve ser “permanente”, mantendo “continua
sintonia com as necessidades de informacdo da
comunidade de usuarios”.

No caso especifico de acervos artisticos, Cadoér
(2022) ressalta que sua formacdo exige atencdo a
“aspectos tedricos, conceituais e histéricos”. Ja Carvalho e
Almeida (2005) ampliam essa visdo, indicando que o
patrimonio artistico inclui tanto obras quanto “documentos
produzidos a partir da obra de arte”, como registros de
exposicoes e dados de autoria.
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Araujo (2013) defende que o desenvolvimento de
colecdes deve ser “abrangente e participativo”, incluindo
avaliacdo constante para identificar lacunas e excessos.
Essa pratica é especialmente relevante na Biblioteca de
Artes de Rondbnia, onde se observa caréncia de obras
sobre arte local, exigindo politica de desenvolvimento
centrada no usuario real e potencial.

Por fim, Geraldo e Pinto (2019) reforcam que o
crescimento do acervo deve seguir um plano estratégico,
assegurando que a colecido seja relevante e preserve a
identidade cultural, como no caso do acervo de arte
rondoniense.

Acervo acessivel

As unidades de informacéao (bibliotecas, arquivos e
museus) possuem o papel fundamental de democratizar o
acesso ainformacao, garantindo que seus acervos estejam
acessiveis para promover a inclusao social e educacional.
Conforme Sampaio (2005, p. 2), a digitalizacdo de obras é
essencial para “conservar e disseminar informacdes
inteiramente”, reduzindo custos, tempo e distancias,
tornando as tecnologias atraentes para usuarios que
podem acessar informacgdes de qualquer lugar.

As cinco leis de Ranganathan fundamentam esse
principio, a saber: 1. Os livros sdo para usar; 2. A cada leitor
seu livro; 3. A cada livro seu leitor; 4. Poupe o tempo do
leitor; 5. A biblioteca € um organismo em crescimento
(Targino, 2010, p. 122). Aquintalei, em especial, reforga que
a biblioteca deve evoluir constantemente, adaptando-se as
mudancas e incorporando tecnologias para melhor atender
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as necessidades dos usuarios. Essa evolugao é crucial em
um contexto onde, como destacam Pinheiro et al. (2009, p.
1), museus, bibliotecas e arquivos sdo “fontes primordiais
do processo educacional e culturaldo cidadao”, sendo vital
“preservar a memoaria documental, histdrica e social” para
a histdria do patriménio publico.

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacéao (TIC)
desempenham papel central nesse processo. Pereira e
Pinheiro (2020, p. 1) afirmam que as TIC vém sendo
adotadas desde a década de 1990, oferecendo softwares e
redes que facilitam a disponibilizacdo da informacéo.
Veloso, Trierweiller e Esteves (2017) complementam que
essas tecnologias permitem a “difusdo ampla e facil do
patriménio” de instituicdes culturais.

Um conceito chave para a acessibilidade é a
interoperabilidade, definida por Marcondes (2016, p. 4)
como solucoes tecnoldgicas que permitem compartilhar
metadados e gerenciar dados de forma integrada.
Especificamente, a interoperabilidade intercomunitaria
(que “enfoca a necessidade crescente de acesso a
informacodes provenientes de um espectro amplo de fontes
distribuidas” (Sayao, 2007, p. 22), é fundamental para o
mapeamento e compartilhamento de acervos de multiplas
instituicdes em uma unica plataforma.

Essa integracdao pode se materializar em um
repositorio digital, ferramenta alinhada ao movimento de
acesso aberto, impulsionado pela Declaracéo de Budapest
(BOAI), que visa “disseminar o conhecimento para a
sociedade e garantir acesso facil e rapido a informacgéo
completa” (Oliveira e Gongalves, 2020, p. 10).
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Um acervo digital eficiente ndo se limita a
disponibilizar livros online, mas deve oferecer informacdes
completas como capa digitalizada, titulo, autor, assuntos,
classificagao e resumo, auxiliando o usuario na tomada de
decisao sobre a necessidade de acessar o material fisico.
Essa abordagem estd alinhada com a funcao
contemporanea da Biblioteconomia: “registrarinformacodes
em suportes que permitem o acesso, sistematizacao,
organizacao, transmissao e disponibilizacdo” (Fonseca,
1992).

Por fim, a digitalizacao também é uma estratégia de
preservacdo. Rua (2017, p. 17) destaca que, ao “converter
um conteudo analdgico para o digital”, ndo s6 se preserva o
original contra degradacdo, como se “facilita o acesso e
gera uma nova fonte de informacao”. A criagcdo de uma
plataforma digital, portanto, mostra-se eficaz para garantir
a preservacao e a disseminacao da memoria bibliografica.

No caso desta pesquisa, a intencao nao é digitalizar
o conteudo das obras identificadas, mas compartilhar seu
acesso por meio das tecnologias, formando um catalogo
virtual num site sobre patriménio cultural de Rondénia, para
facilitar a busca e a recuperacéo deste acervo, conforme
designam Veloso, Trierweiller e Esteves (2017).

ASPECTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Os métodos de pesquisa adotados neste capitulo
delinearam a trajetéria percorrida para a obtencao dos
resultados, seguindo os preceitos de Gil (2002) e Creswell
(2007). Assim, quanto a légica de procedimento, a
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investigacdo caracterizou-se como dedutiva, partindo da
premissa geral da existéncia de uma literatura artistica
rondoniense para a verificagao particular, mediante buscas
sistematicas em multiplas fontes.

Em relacdo aos seus objetivos, configurou-se como
uma pesquisa aplicada, utilizando conhecimentos
estabelecidos para enfrentar um problema concreto: a
caréncia de acesso as obras de arte daregido. No que tange
a abordagem do problema, adotou-se um paradigma quali-
quantitativo (misto), conjugando a identificacdo e
quantificacdo de obras com uma andélise qualitativa das
suas condi¢cdes de acesso e preservacao.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa
assumiu um carater exploratério-descritivo, visando
mapear e descrever o panorama da literatura artistica de
Rondénia, ao mesmo tempo que explorava mecanismos
parasuadivulgacao. Finalmente, em relacao a natureza dos
dados, tratou-se de um estudo de campo, com arealizagéo
de visitas in loco a instituicdes que custodiam acervos
artisticos no estado.

Dessa forma, a metodologia integrou levantamento
bibliografico e trabalho de campo, articulando perspectivas
quantitativas e qualitativas para mapear, analisar e propor
solugbes que visam a maior visibilidade da produgéo
literario-artistica de Rondbnia.

PROCEDIMENTOS TECNICOS DA PESQUISA

O primeiro passo foi iniciar uma revisao bibliografica
na literatura da Ciéncia da Informacao sobre o contexto
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tedrico da pesquisa, seguindo as orientagcdes de Pizzani et
al. (2012) sobre o método. As fontes utilizadas para a
construgcdo de tal revisdo literaria incluiram livros,
periddicos, artigos de jornais, sites da Internet, entre outras.

Nessa etapa aconteceram o que podemos chamar
de coletas bibliograficas, sendo definidas as estratégias de
buscas nas seguintes bases de dados: Brapci; Google
Académico e Scielo. Para tal, foi necessario utilizar os
operadores booleanos com alguns termos especificos para
obtencio de um resultado mais preciso.

Para a pesquisa bibliografica, a Base de Dados
BRAPCI foi a fonte principal, dada sua especializacdo em
Ciéncia da Informagao. Como complemento, foram
utilizadas as bases SciELO e Google Académico.

A estratégia de busca empregou o operador
booleano AND para combinar os termos de pesquisa. O
Google Académico foi particularmente util como uma
terceira opgao por recuperar artigos de diversas fontes.

Adicionalmente, artigos especificos foram
localizados diretamente em outras fontes, como o portal da
Capes, osite da Pinacoteca e repositérios universitarios. No
entanto, essas buscas foram pontuais e realizadas pelo
titulo exato do artigo, ndo fazendo parte da estratégia inicial
de busca sistematica.

Sobre o universo desta pesquisa, destacamos o0s
livros que englobam a arte em Ronddnia, salientando que
0s escritores podem ser autores nativos rondonienses ou
autores advindos de outras localidades. Como existem
diversos locais na capital com possibilidades de existéncia
de livros sobre arte rondoniense e o prazo para finalizagao
da pesquisa foi curto, foi necessario tragcar uma amostra
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com livros existentes nas instituicdes culturais da capitaldo
estado, a saber; Museu da Meméria Rondoniense (MERO);
Centro Cultural e de Documentacao Histérica do Tribunal
de Justica do Estado de Rondonia (CCDH); Biblioteca
Municipal Francisco Meireles; Biblioteca Municipal Viveiro
das Letras; Biblioteca Publica Estadual Dr. José Pontes
Pinto e Biblioteca de Artes de Rondoénia.

LIVROS DE ARTISTAS SOBRE RONDONIA EM PORTO
VELHO

Esta secdo apresenta os resultados encontrados na
pesquisa de campo que ocorreu em mais de uma
instituicdo em Porto Velho/RO, conforme relatado acima.
Aqui sdo apresentados os aspectos gerais de cada livro,
incluindo condicdes de uso e de empréstimo.

Livros da Biblioteca Publica Estadual Doutor José Pontes
Pinto

Na pesquisarealizada na Biblioteca Publica Estadual
Dr. José Pontes Pinto em margo de 2024, identificou-se um
acervo de 33 livros - representando 15 titulos distintos -
sobre artes regionais de Rondb6nia. Desse conjunto, 10
obras sdo exemplares Unicos e cinco titulos possuem
multiplas cépias.

Quanto ao acesso, as obras com multiplos
exemplares estido disponiveis para empréstimo. Ja os itens
considerados exemplares unicos tém o acesso restrito a
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consulta local, a fim de garantir sua preservagao. O acesso
a todo o acervo é livre para pesquisadores e demais
usuarios da biblioteca.

A analise do estado de conservagdo mostrou que a
maioria das obras estd em boas condigboes. Mesmo os livros
gue apresentam um desgaste natural permanecem em
estado adequado para uso e consulta.

As imagens a seguir apresentam as fotografias das
capas dos livros, acompanhadas de informacdes sobre o
conteudo de cada obra e, quando disponivel, do seu
sumario. Ressalta-se que, em respeito ao direito autoral, o
conteudo completo dos livros nao serd divulgado sem a
devida autorizacdo dos autores.
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Tabela 1 - Amostra de Livros de Arte de Rondonia na Biblioteca Estadual Dr. José Pontes

Pinto-BPE
" Autoria / Ano De Quantidade Condigées | S
fitulo Responsabilidade Publicacéo ‘ Disponivel Fisicas Disponibilidade
Andando pelas 1 Ex. consulta
picadas: Arte e vida . . Quantidade: A, local.
da artista plastica Rita Queiroz, Rita 2021 5 Otimo estado 4 exs. disponiveis
Queiroz para empréstimo.
" ~ . D t t l
Artes plasticas no Faculdade Sao Quantidade: esgaste r\a_ ura
R 2001 / em condigbes Consulta local
contexto Regional Lucas 1
de uso
Artesanatoem Governo de Quantidade: Desgaste ha_tural
. N 1982 / em condigbes Consulta local
Rondénia Rondénia 1
de uso
Breves histérias de Santo An'Fonlo 2014 Quantidade: Otimo estado Consulta local
Porto Velho: 100 anos Energia 1
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Titulo

Autoria /
Responsabilidade

Ano De
Publicacao

Quantidade
Disponivel

Condicgées

Fisicas

Disponibilidade

Calendario histérico-

Borzacov, Yédda

culturgl, turistico e Pinheiro; Sobrinho, 1998 Quantidade: Otimo estado Consulta local
esportivo de Porto 1

Paulo Saldanha
Velho
Das trevas para a luz:
orenascerda I?strada Governo doAEstado 2008 Quantidade: Otimo estado Consulta local
de Ferro Madeira- de Rondénia 1
Mamoré
Estrada de ferro
madel.ra -,r.namore: Borza.cov,.Yedda 2004 Quantidade: Otimo estado Consulta local
uma histéria em Pinheiro 1
fotografias
Foco nelas: mulheres 1 ex. consulta
nos bastidores da Batista, Andressa 2022 Quantidade: Otimo estado local. . .
cena teatral do Acre e 6 5 exs. disponiveis

de Rondonia

para empréstimo.
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. Autoria / Ano De Quantidade Condicgées | o
fitulo Responsabilidade Publicagéo ‘ Disponivel Fisicas Disponibilidade
Galo da meia nqlte: Castro, Carlog 2021 Quantidade: Otimo estado Consulta local
uma festa a mais... Adalberto Corbin 1
Madelra . Mamorg: Santilli, Marcos 1988 Quantidade: Otimo estado Consulta local
imagem & memoaria 1
1 ex. consulta
O folclore em Porto Quantidade: local
Velho: nogdes e Monteiro, José 2006 ’ Otimo estado ) . -
L 6 5 exs. disponiveis
praticas -
para empréstimo.
1 ex. consulta
Revelando Porto Velho Brito, Luiz 2010 Quantidade: | g0 estado | 08¢
3 2 exs disponiveis
para empréstimo.
Rita Queiroz: mestra
da cultura Governo do Estado 2020 Quantidade: Otimo estado Consulta local

rondoniense
(portfélio)

de Rondoénia

1
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Titulo

Autoria /
Responsabilidade

Ano De
Publicacao

Quantidade
Disponivel

Condicgées
Fisicas

Disponibilidade

Braga, George

Sente.anos: fOtOS.' Alessandro 2018 Quantidade: Otimo estado Consulta local
crbnicas e poesias 1
Gongalves
1 ex. consulta
o . - . . )
17 Festlvalfolc?lorlco Governo doAEs.tado 2011 Quantidade: Otimo estado local. ‘ .
duelo na fronteira de Rondoénia 3 2 exs. disponiveis

para empréstimo.

Total: 33

Total de livros com mais de um exemplar: 5
Total de livros com exemplar tnico: 10

Fonte: Elaborado pela Autora (2024)
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Livros na Biblioteca Municipal Francisco Meirelles

A coleta de dados na Biblioteca Municipal Francisco
Meireles (BFM) foi realizada no acervo regional, localizado
em uma sala de acesso restrito ao publico, permitido
apenas quando acompanhado por um funciondrio. Esse
acervo é composto por obras de autores regionais e por
livros cujo tema especifico é o estado de Rondébnia e a
regiao Norte do Brasil.

Na pesquisa realizada em 2024, identificou-se um
acervo de 45 livros (representando 17 titulos distintos)
sobre a arte rondoniense. Dentre esses, apenas 05 séo
exemplares unicos, os demais possuem mais de uma cépia
disponivel para consulta local.

E importante ressaltar que, devido ao seu valor e
estado de conservacgao, todos os livros deste acervo sdo de
uso restrito a biblioteca, sendo proibido o empréstimo
domiciliar, inclusive daqueles que possuem miultiplos
exemplares.

Por fim, as obras: “Andando pelas picadas”, “Breves
histérias de Porto Velho”, “Galo da meia noite”, “Rita
Queiroz: mestra da cultura” e “Foco nelas”, nio terdo suas
fotografias reproduzidas nesta secdo, uma vez que ja
integram o acervo da Biblioteca Publica Estadual (BPE) e
tiveram suas informacdes apresentadas na secao anterior.
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Quadro 2 - Amostra de livros de artes de Rondénia na Biblioteca Municipal Francisco
Meireles

Titulo

Quantidade

de

exemplares

Condicgoes
fisicas

Disponibilidade

A casainventiva do OLIVEIRA, Julio Néo . . -
Bototd Cesar Pinto de identificado Quantidade: Otimo estado Consulta local
Andando pelas
picadas: Arte e vida QUEIROZ, Rita 2021 Quantidade: Otimo estado Consulta local
da artista plastica Rita ’ ’
Queiroz
Arte Rupestre em OLIVEIRA,
R p Maria Coimbra 2013 Quantidade: Otimo estado Consulta local
Rondénia
de
Biografia do futebol OLIV.EIRA’ José 2006 Quantidade: Otimo estado Consulta local
Martins de
Breves historias de Santo Antonio 2014 Quantidade: Otimo estado Consulta local

Porto Velho: 100 anos

Energia
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Quantidade
de
exemplares

Condigoes
fisicas

Disponibilidade

Canavarro céus e

CANAVARRO,

aguasA: a.rte plastica na Alan Vanderlei 2016 Quantidade: 2 Otimo estado Consulta local
Amazbnia
Estrada de Ferro
Madeira-Mamoré e FERNANDES, . . -
Porto Velho: retratos Anderson Leno 2019 Quantidade: 1 Otimo estado Consulta local
da histéria

Organizagao:
Foco nelas: mulheres An<:!ressa
nos bastidores da Batista; P

Jessiane 2022 Quantidade: 4 Otimo estado Consulta local
cena teatral do Acre e .
de Rondénia Cisele; Ana

Paula Alab;

Valeska alvim
Galo da meia noite: Castro, Carlos

L Adalberto 2021 Quantidade: 1 Otimo estado Consulta local

uma festa a mais... Corbin
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Quantidade

de Eolslioes Disponibilidade
fisicas
exemplares

Tribunal de
Hom.em, MG‘.IO L Justia do 2000 Quantidade: Otimo estado Consulta local
Ambiente e judiciario Estado de

Rondoénia
Igopografla: urpa. nova Sebrae 2004 Quantidade: Otimo estado Consulta local
visdo de Ronddnia
Imagens de Ronddnia:

X BORZACOV, . .
a fotografia 9 .CO . 2011 Quantidade: Otimo estado Consulta local
L Yéda Pinheiro

documenta a histéria
Porto Vglho: imagens BE)RZA.COV.’ 2011 Quantidade: Otimo estado Consulta local
culturais Yéda Pinheiro
Revelando Porto Velho | Brito, Luiz 2010 Quantidade: Otimo estado Consulta local
Rita Queiroz: mestra Governo do
da cultura do Estado Estado de 2020 Quantidade: Otimo estado Consulta local
de Rondénia Rondoénia
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Quantidade

de Condigges Disponibilidade
fisicas
exemplares
Um olhar sobre o
Urba'nlsmo ea C,A.RVA!'HO’ 2009 Quantidade: 1 Otimo estado Consulta local
Arquitetura de Porto Julio César de
Velho
Um tratado sobre a
musma., a ll'feratura ea | PEREIRA, Elias 2019 Quantidade: 2 Otimo estado Consulta local
comunicagao Gongalves
Jaruense
Total: 45
Total de livros com mais de um exemplar: 12
Total de livros com exemplar Unico: 5

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Livros na Biblioteca Publica Municipal Viveiro das
Letras

Na Biblioteca Publica Municipal Viveiro das Letras, a
consulta ao Acervo Regional em marcgo de 2024 identificou
sete obras com titulos distintos sobre arte regional de
Rondbnia. Assim como na Biblioteca Francisco Meirelles,
esse acervo é fisicamente separado do acervo geral. Dentre
as obras localizadas, trés titulos ja haviam sido catalogados
em bibliotecas anteriormente pesquisadas.
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Quadro 3 - Amostra de livros de artes de Rond6nia na Biblioteca Publica Comunitaria Viveiro

das letras
Autor'l. Quantidade de Cotu!lgoes Disponibilidade
responsabilidade exemplares fisicas
Biografia do futebol OLIV.EIRA’ José 2006 3 Otimo Consulta local
Martins de estado
Catalogo: acervo do museu Prefeitura de Porto Nao Otimo
D . . 1 Consulta local
ferroviario Velho identificado estado
Das trevas para a luz: 0 Governo do Estado Otimo
renascer da Estrada de Ferro A 2008 2 Consulta local
. ! de Rondénia estado
Madeira-Mamoré
Exército brasiliero: resgate Nio Stimo
histérico 172 brigada de Exército Brasileiro . . 1 Consulta local
. . identificado estado
infantaria de selva
Revelando Porto Velho Brito, Luiz 2010 2 Otimo Consulta local
estado
Resgate da histdria: histéria MARTINS, William 2014 1 Otimo
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Autor / Quantidade de Condicoes

Titulo Disponibilidade

responsabilidade exemplares fisicas

dos protagonistas do prédio da | Haverly estado
ladeira comendador centeno

o 3 i L,
50 Batalhdo de engenharia de Nso Otimo

construgao: batalhdo Carlos 50 BEC . . 1 Consulta local
. identificado estado
Aloysio Weber

Total: 11
Total de livros com mais de um exemplar: 3
Total de livros com exemplar tnico: 4

Fonte: Elaborado pela Autora (2024)
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SITE PATRIMONIO CULTURAL DE RONDONIA:
ACERVO BIBLIOGRAFICO DE ARTES DE RONDONIA

O site Patriménio Cultural de Rondbnia tem como
objetivo divulgar o patrimonio cultural material e imaterial
do estado. Desenvolvido por alunos de Biblioteconomia e
Informatica da UNIR, a plataforma reune resultados de
pesquisas sobre temas culturais rondonienses e esta em
constante atualizagao, gragas a contribuicdo continua de
discentes (Patrimonio Cultural de Rondénia, 2021).

Como proposta desta pesquisa, o acervo foi
integrado ao site na categoria “Acervo bibliografico de artes
de Rondénia”, que disponibiliza informacdes sobre a
localizacao e estado de conservagao dos livros. O conteldo
é apresentado por meio de imagens (como fotos das capas
e sumarios), acompanhadas de resumos descritivos e
indicagbes de onde as obras podem ser consultadas,
facilitando a visualizacao pelos usuarios.

Essa iniciativa funciona como um catalogo publico,
solucionando a escassez de informagdes sobre livros de
arte regional. Ao centralizar os dados, o site otimiza o tempo
de pesquisa e auxilia a decisao de consulta presencial aos
acervos.

Além de valorizar a producgéo artistica e cultural do
estado, a plataforma democratiza o acesso ao
conhecimento, fortalece a identidade local e amplia a
visibilidade das instituicdes detentoras dos acervos,
podendo ainda aumentar o numero de interessados em
explorar essas colecoes.

O acesso ao site e a categoria "Acervo Bibliografico
de Artes de Ronddbnia" é intuitivo. O tutorial ilustrado a
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seguir demonstra o passo a passo para consultar essas
informacoes.

Imagem 3 - Tutorial de acesso ao acervo bibliografico

1 Navegue até https//mapeamentoculturalunir br/homepage

2 Clique em "Acervo bibliografico de artes de Rondénia”

Baogratias do Futebol

Menus Hivees histdrias de Porto Velha
100 anos
€ atenekda o histdsico cultiat, pattimdiis jcultury) wnghe) € ¥

Projeto tisi[stii0 ¢ eapoiteen de Pasla Velha  nies manifestactes culturais saiten
Mides divudguelos who reduttsdes de

s e #ma esploratona, com aluncs de

Canavaimn ceus ¢ aguas. arte
plastica ta Aniazdnin

Patymdnamo i itas de coletas de dadar em busc

Intaerial Cathlogo: Aceivo o Mineu & para analises do rpresantagio d
Feerovuisio

Aceryo tiblogrdties | sreduta final do projeto ¢ uma base.

e artes dbe Bandple” | [as frevas para a fuz - o renascer  lturain de Rondénia, cam possibik
i Istracha de Terim Mardeia do também de pebsido pars ests

i o é
Adtigo Pubdicade Mamon lacio. & gistio. de poliicas bl
Lquipe Ustrisba de Ferio Madeira - Mamort Pl UNIR A tase de dades com ¢

o Porta Velho, eetratas da histdeia 0 objetos de pescussa constantes do

Fstrada de Ferro Madesra
MAmIOng Uma RISIOn em
ot ot q
il ftoarafias

3 Clique no titulo do livro interessado "Andando pelas picadas: arte e vida da artista
pléstica Rita Queiroz

A casa imventiva o

Hotétn I |

Andant polas piladas st ¢ wda Y
da artista plistics Wi Ousaos |
Ariesanato om Ronddnia | g

Artes plisticas no conlexio
reqional

Atte luapestie em Ronddng
B rafias do Futebol

Menus Bieved st de Porta Veino vt R Sl
NI anos

Proieto Calendirio histdeico cultural, s artes de Rondénia

turisticn & esportivo de Porto Wellio

Farirmdnime MATRHE Y Canavarro cius e dgquas arte
plistica ma Amazonia

PALGEANIMG "

Imaterial Irar.'.a,g_n Acerun do Muse fes. de Ronddnia™ envolws Um mapesrmar
VAT

Arervn bl s destacando a riguezn cultural e artistica d

Fonte: elaborado pela autora (2024)
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Ao clicar no menu “Acervo bibliografico”, sao
exibidos todos os titulos disponiveis no site. Para acessar as
informagdes completas de uma obra, basta selecionar seu
titulo para visualizar a capa e demais detalhes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve como propodsito central
disseminarinformacgodes sobre livros de arte de Rondbnia. O
mapeamento realizado confirmou a existéncia de diversas
obras sobre o tema, distribuidas por diferentes instituigdes.
O estudo limitou-se a instituicbes publicas com acesso
aberto ao publico.

Das seis instituicbes publicas inicialmente
delineadas, trés nao constam no relatdrio final: a Biblioteca
de Artes da Casa da Cultura lvan Marrocos (CCIM) (local
originario da problematica desta pesquisa) e a Biblioteca do
Museu da Memoaria Rondoniense (MERO), ambas mantidas
pela FUNCER. Por determinacdo administrativa, seus
acervos foram transferidos para a Biblioteca Estadual Dr.
José Pontes Pinto (BPE). Enquanto o acervo da Biblioteca de
Artes foi incorporado a BPE, o material do MERO
permanecia, ao término da pesquisa, encaixotado e
inacessivel para consulta, razao pela qual ndo foi incluido
nos resultados.

No Centro de Documentacdo Histérica do TJ-RO
(CCDH), nao foram identificados livros classificados
especificamente como arte regional (foco deste estudo)
mas, sim, obras de histdria, literatura e poesia de Rondénia,
sem cunho artistico explicito.
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Cabe ressaltar que a classificagdo de materiais pode
variar conforme o profissional e o contexto institucional.
Para este mapeamento, incluiram-se livros categorizados
como histéria de Rondbnia que contém significativo
conteudo fotografico, passivel de classificacdo como arte
segundo a CDD e CDU.

Todos oS objetivos foram alcancados,
demonstrando que as bibliotecas publicas rondonienses
possuem ao menos um livro relacionado a arte local, com
acesso garantido ao publico. Como contribuigao pratica, as
informagdes coletadas foram integradas ao site do
Patrimb6nio Cultural do Estado, facilitando o acesso aos
dados.

O estudo abre caminho para futuras expansdes,
podendo abranger outras instituicdes publicas e privadas,
inclusive colegdes particulares, e estender-se a diferentes
municipios do estado.
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